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Apresentacao

Este Manual tem por objetivo orientar a Avaliacdo do Plano
Plurianual - PPA 2004-2007 referente ao exercicio 2004.

A Avaliacdo Anual é parte fundamental do modelo de gestéo
do PPA, tendo como objetivo principal promover a melhoria da
gestdo e alocacdo de recursos no Plano Plurianual e nos
orcamentos anuais da Unido, visando ampliar a obtencdo dos
resultados previstos nos programas.

A Avaliacdo gera importantes subsidios para que os gestores
publicos possam tomar decisdes acerca das politicas, programas e
acOfes sob sua responsabilidade nos diferentes niveis da
Administracédo Publica Federal.

As informacdes e as recomendacdes resultantes da Avaliagao
serdo consolidadas no Relatério Anual de Avaliagdo do Plano
Plurianual, o qual sera encaminhado ao Congresso Nacional e
disponibilizado para a sociedade visando subsidiar o processo de
Revisdo do PPA e a elaboracao do Projeto de Lei Orcamentaria para
2006.

O processo de Avaliacdo do exercicio 2004 representa, ainda,
um avanco em relacdo as avaliagdes do PPA 2000-2003, na medida
em que: i) marca o inicio da implantacdo do Sistema de
Monitoramento e Avaliagcdo do Plano Plurianual; e ii) orienta para a
adocéo de um processo participativo na avaliacdo de programas.

A institucionalizacdo do processo de avaliacdo no Governo
Federal segue a tendéncia internacional da moderna administracéo
publica, atendendo as exigéncias da sociedade por maior efetividade
e transparéncia na aplicacéo dos recursos publicos.

Assim, a Avaliacdo Anual do Plano Plurianual, cujo processo
se deflagra para apreciacdo das realizacdes relativas ao exercicio
2004, deve ser vista pelos gestores publicos como importante
ferramenta de gestdo para o aperfeicoamento de politicas e
programas no ambito da Administracdo Publica Federal.
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1 - A Avaliacao e o Modelo
de Gestédo do PPA

O Modelo de Gest&o do Plano Plurianual 2004-2007%, orientado
segundo os critérios de eficiéncia, eficacia e efetividade, é constituido
pela gestdo estratégica, que compreende 0 monitoramento, a
avaliacdo e a revisdo dos desafios e dos programas prioritarios do
Plano, e pela gestdao tatico-operacional, contemplando a
implementacdo, o monitoramento, a avaliacdo e a revisao dos
programas, conforme estabelece o Decreto n® 5.233, de 6 de outubro
de 2004 (Anexo C).

A Avaliacdo é parte fundamental no Modelo de Gestdo para
geracao de informacgdes qualificadas para tomada de decisdo nos
diferentes niveis da administracdo, a saber:

No nivel estratégico, representado pelo Ministro de Estado e
pelo Comité de Coordenacdo de Programas, a avaliacdo permitira: i)
correlacionar a contribuicdo dos resultados do conjunto dos
programas com o0s objetivos e metas estabelecidos no ambito de cada
Ministério; ii) elaborar uma agenda de compromissos voltada a
superacao de restricOes e ao aproveitamento de oportunidades para o
aperfeicoamento das politicas e dos programas; e iii) balizar a
tomada de decisdes estratégicas relacionadas a alocacdo de recursos
e a criacao ou extin¢ao de programas e acoes.

No nivel tatico, representado pelo gerente do programa, o
gerente-executivo e os coordenadores de acdo, a avaliacdo € a
oportunidade para: i) promover o aprendizado, ampliando o
conhecimento de todos os envolvidos na gestdao e execugao dos
programas; ii) identificar restricbes, oportunidades e propor
aperfeicoamentos no desenho e na gestdo dos programas; iii)
negociar no nivel estratégico do Ministério as mudancas necessarias
ao aperfeicoamento dos programas; e iv) no caso de programas
envolvendo unidades administrativas diferentes, especialmente os

! Maiores esclarecimentos sobre o plano de gestdo do PPA 2004-2007, podem ser obtidos no site
http://www.planejamento.gov.br/planejamento_investimento/conteudo/plano_gestao.htm.
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multissetoriais, o0 processo de avaliacdo € momento ideal para
fomentar a integracdo das acOes das diferentes unidades e pactuar
uma agenda de metas e resultados entre a geréncia e o0s
coordenadores de acao.

No nivel operacional, representado pelo coordenador de acao
e sua equipe, a avaliacdo é oportunidade impar para participacdo nas
decisfes do programa e de negociacdo de apoio politico e financeiro
para a implementacao das iniciativas sob sua responsabilidade. O
coordenador de acao € ator fundamental para o sucesso da Avaliacdo
Anual, cabendo-lhe levantar as informacfes relacionadas ao
desempenho fisico e as restricdes enfrentadas no periodo.

As recomendac0des produzidas na Avaliacdo Anual sao utilizadas
para os processos de revisdao do Plano Plurianual e elaboracdo dos
Orcamentos da Uniao.

A avaliacdo também ¢é instrumento de promocdo do
aperfeicoamento dos processos relacionados a gestdo de recursos
humanos, financeiros e materiais utilizados na execucdo dos
programas.

A importancia da Avaliacdo pode ser traduzida em quatro
objetivos especificos:

1. Proporcionar maior transparéncia as acoes de governo;
2. Auxiliar a tomada de decisao;

3. Promover a aprendizagem e a disseminacdo do
conhecimento nas organizacoes; e

4. Aperfeicoar a concepcao e a gestédo do plano e dos
programas;

Os resultados do processo de avaliacdo sdo consolidados no
Relatorio Anual de Avaliacdo do Plano Plurianual que é enviado ao
Congresso Nacional, conforme determina o Artigo 9° da Lei n°
10.933, de 11 de Agosto de 2004, que aprovou o PPA 2004-2007.

14



2 - Sistema de Avaliacao do
Plano Plurianual

Em seu Art. 9°, a Lei n°® 10.933 determinou a criagdo do
Sistema de Monitoramento e Avaliacdo do Plano Plurianual, cuja
estrutura foi definida pelo Artigo 8° do Decreto n° 5.233, de forma
integrada ao modelo de gestédo do Plano.

O Sistema de Monitoramento e Avaliacdo (SMA) tem como
funcdo principal assegurar que a avaliacdo seja parte integrante da
gestao dos programas e dé subsidios para a tomada de decisdo. O
sistema é composto por uma Comissao de Monitoramento e Avaliacdo
(CMA) e por Unidades de Monitoramento e Avaliacdo (UMA) em cada
ministério setorial e secretaria especial.

De acordo com o Decreto n® 5.233, a CMA terd como atribuicéo
geral elaborar propostas de normas e de procedimentos gerais,
relativos ao monitoramento e a avaliacdo dos programas do Poder
Executivo, bem como oferecer elementos técnicos que orientem 0s
processos de alocacdo de recursos orcamentéarios e financeiros e a

revisdo dos programas, com vistas ao alcance de resultados.

A Unidade de Monitoramento e Avaliacdo (UMA) sera o principal
agente do Sistema. Competira a UMA de cada O6rgédo apoiar a
elaboracdo dos planos gerenciais, o0 monitoramento e a avaliacdo dos
programas.

O trabalho da CMA e das UMA"s sera integrar as varias
iniciativas? de avaliacéo e os sistemas de monitoramento, a saber:

Avaliacdo Anual do PPA;

Avaliacdo de programas selecionados;
Avaliacao de iniciativa setorial;

Avaliacéo de iniciativa ndo governamental;

Avaliacdo dos Pactos de Concertacao.

2 Ver Glossdrio.
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Parte II

Processo de Avaliacao
do Plano Plurianual
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3 - Visao Geral do Processo
de Avaliacdo e Revisao do
PPA

A figura abaixo mostra uma visdo geral do processo de
avaliacdo e Revisao do Plano Plurianual.

Avaliacdo 2004 il

Avaliacao da PLRPPA/PLOA
Concepcéao de
Programas (2005) Pactuacio
e Propostas de Relatoério
Alteracao Anual de
Avaliacao

5

O momento 1 refere-se a avaliacdo do Plano Plurianual no
exercicio de 2004, que tem como foco a analise da concepcédo, da
implementacdo e dos resultados dos programas e realizar-se-a no
periodo de 03/01/2005 a 24/03/2005.

O momento 2 tem como foco a avaliagdo da concepcao dos
programas em execugdo em 2005. Por ocasido do processo de
revisdo do PPA e elaboracdo da PLOA 2005, foram introduzidas
diversas alteracdes na concepcéo original dos programas. Esta nova
estrutura da programacao estara em vigor em 2005 e sera o objeto
de avaliacdo no momento 2, cujo inicio se dara em abril de 2005.

Cumulativamente com o momento 1, o momento 2 subsidiara a
proxima revisdo do Plano Plurianual e a elaboracdo da proposta
orcamentaria para 2006.
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A avaliacdo da concepcdo dos programas em 2005 é uma
inovacdo em relacdo as avaliacdes dos anos anteriores, pois busca
suprir lacuna existente entre a avaliacdo 2004 e a programacao para
2006.

Portanto, a partir das conclusdes da avaliagdo dos programas
no exercicio 2004 e da avaliacdo do desenho da programacao vigente
em 2005 serdo apresentadas propostas de aperfeicoamentos nos

programas a serem incorporadas a revisdo do Plano Plurianual e a
proposta orcamentaria para 2006.

O momento 3 é a negociacdo e validacdo tanto das
recomendacdes da avaliacdo como das propostas orcamentarias para
2006 e de revisdo do Plano Plurianual, entre o Ministério do
Planejamento e os Ministérios setoriais.

O momento 4 é o resultado da negociacado: o Plano revisado e
a proposta orcamentaria para 2006 elaborada, ambos encaminhados
ao Congresso Nacional até 31 de Agosto de 2005.

O momento 5 é a producdo do Relatério Anual de Avaliacédo, a
ser encaminhado ao Congresso Nacional até o dia 15 de setembro de
cada ano, destinado a subsidiar a apreciacdo das Propostas de
Revisdo do PPA e do Projeto de Lei Orcamentaria Anual.

E importante ressaltar que o momento 1, avaliacdo do
exercicio 2004, é o objeto de trabalho neste manual. Os
demais momentos serao apresentados de forma detalhada em
manual especifico, voltado para o processo de revisao do
Plano Plurianual e de elaboracdo da proposta orcamentaria
para 2006.
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4 - Avaliacao Anual do PPA
Exercicio 2004

A Avaliacdo Anual do PPA, exercicio 2004, é realizada em trés
etapas, pelas trés instancias de implementacdo do Plano Plurianual:
gerente de programas, ministério setorial e Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo. A figura a seqguir ilustra as
etapas e instancias que compdem 0 processo.

Etapas e instancias da Avaliacao (ano base 2004)

Ministério Ministério do
Setorial Planejamento

Avaliacdo do Programa Avaliacdo Setorial Avaliacdo do Plano
% Reciltadns * Resultados » Cenario
B N . macroeconimico
* Concepcao * Concepcao do conjunto
= Implementacdo de programas = Desafios do Plano
= Gestao = Gestdo do Plano

RELATORIO ANUAL DE AVALIACAO

O processo sera implementado de forma sistematizada, com a
transmissdo das avaliacfes sendo realizada por meio do Sistema de
Informacdes Gerenciais e de Planejamento — SIGPlan, via Internet. O
cronograma previsto para as etapas do processo de avaliacao
encontra-se no anexo D.

A Avaliacdo do Programa, sob a responsabilidade do gerente,
tem a finalidade de avaliar os resultados alcancados pelos programas
e propor recomendacdes de aperfeicoamentos, a luz da analise da
concepc¢ao e da implementacdo de cada programa.

A Avaliacdo Setorial sera realizada sob a orientagdo da
Secretaria-Executiva pela Subsecretaria de Planejamento, Or¢camento
e Administracdo — SPOA de cada ministério. A finalidade desta etapa
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€ avaliar a contribuicdo e a adequacao dos resultados dos programas
aos objetivos setoriais estabelecidos pelo Ministério e a gestdo do
conjunto dos programas.

7z

A terceira etapa, a Avaliacdo do Plano, & coordenada pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo e contempla: i) a
andlise das variaveis macroecondmicas, mediante a comparacgao
entre o cenario utilizado na elaboracdo do Plano, o cenario que
integra a Lei de Diretrizes Orcamentarias - LDO e a conjuntura atual;
ii) a analise e correlacdo dos resultados dos programas aos desafios
do Plano Plurianual; e iii) a analise estatistica dos dados obtidos nas
duas etapas iniciais e dos fatores que dificultaram a implementacao e
0 alcance dos objetivos dos programas.

A Avaliacdo Anual, exercicio 2004, sera realizada mediante a
utilizacdo de dois roteiros de questdes, constantes dos itens 5 e 6,
que servirdo de base para as avaliacOes apresentadas na figura
anterior.

Estes roteiros serdao disponibilizados, no SIGPlan, em maddulo
especifico para o processo de avaliacao.

4.1- Avaliacdo do programa (Etapa
Gerente)

A etapa de avaliacdo do programa se subdivide em trés partes
interdependentes: i) a avaliacdo quanto a concepc¢ao do programa; ii)
a avaliacdo quanto a implementacdo do programa, e; iii) a avaliacdo
quanto aos resultados do programa.

O sucesso das etapas seguintes do processo, avaliacdo setorial
e avaliacdo do plano, depende da qualidade desta etapa, que ocorre
entre 03/01/2005 e 18/02/2005.

A qualidade da avaliacdo do programa sera assegurada na
medida em que houver a participacao dos interessados na discussao.

Em geral os interessados s&do: a equipe gerencial, o0s
coordenadores de acdo, parceiros (governos estaduais e ou
municipais, ONG’s, setor privado) e os beneficiarios dos programas.

O Anexo A apresenta conceitos e metodologias de avaliacdo
participativa. Entre as sugestdes de avaliacido participativa, destaca-
se a proposta de utilizacdo de uma matriz para correlacionar o
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impacto de cada acado sobre o objetivo do pograma. A aplicacdo
desta ferramenta ajuda na reflexdo prévia para que gerente e
coordenadores de acdo possam responder as questdes que integram
o roteiro de avaliacdo do programa.

Adicionalmente, ser&d disponibilizado, no SIGPlan, as
informacOes sobre os atributos gerais de caracterizacao do
programa, a fim de contribuir para o processo de discussao entre
gerentes, coordenadores e demais interessados (ver anexo B).

4.1.1 Avaliacdo quanto a Concepcéao do
Programa

A avaliacdo da concepc¢édo visa analisar os aspectos do desenho
do programa que influenciaram positivamente ou negativamente a
implementacdo e a obtencdo de resultados. A pergunta 1 do subitem
5.1 refere-se aos seguintes aspectos:

a) Adequacéo do Objetivo do Programa

Deve-se verificar se o objetivo esta definido de forma clara e
pertinente a partir do diagndstico do problema ou oportunidade
que deu origem ao programa. A definicdo adequada do objetivo é
imprescindivel para a elaboracdo dos demais atributos do
programa, como ac¢fes, metas e indicadores.

b) Caracterizacdo e Dimensionamento do Publico-Alvo

O publico-alvo deve especificar os segmentos da sociedade
diretamente beneficiados pelo programa, que sao os grupos de
pessoas, comunidades, instituicoes ou setores que serdo atingidos
diretamente pelos seus resultados. A definicdo do publico-alvo é
importante para identificar e focar as agbées que devem compor o
programa. A sua caracterizacdo deve considerar, principalmente,
as condi¢cdes socioeconbmicas. Por exemplo, para enfrentar o
déficit habitacional, a distincdo entre os segmentos de baixa e
média renda ¢€é fundamental para definir a estratégia de
enfrentamento do problema. Enquanto a populacdo de média
renda poderd arcar com os custos de um financiamento, o mesmo
nao ocorrerd com os segmentos de baixa renda, para os quais
serd mais apropriada a concesséo de subsidios.
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c) Regionalizacéo

Deve-se avaliar o quanto a implementacdo do programa
considerando as diferencas regionais no enfrentamento do
problema ou no aproveitamento das oportunidades.

d) Pertinéncia e suficiéncia das acdes e de metas fisicas

Pertinéncia — Analise da adequacéo das acfes para atingir o
objetivo pretendido.

Suficiéncia das ac¢bes — Analise quanto a suficiéncia do
conjunto de acdes para enfrentar as causas do problema.

Suficiéncia da meta fisica — Analise da intensidade das acdes
frente a causa do problema identificado.

e) Adequacéo dos indicadores

Os indicadores sao importantes na sinalizacdo do
desempenho e da efetividade dos programas. A andlise da
adequacao desse instrumento para mensuracéo dos resultados do
programa é de suma importancia para a avaliacdo do impacto da
acao do governo na sociedade.

f) Matriz de fontes de financiamento

Deve-se avaliar as fontes de recursos do 6rgao, a fim de
definir prioridades e contornar problemas decorrentes de
restricbes orcamentarias e financeiras, possibilitando considerar
outras fontes, além daquelas previstas inicialmente.

4.1.2 - Avaliacdo quanto a
Implementacéo do Programa

A avaliacdo da implementacao busca correlacionar os fatores
criticos de sucesso e insucesso da execucdo das agdes do programa
que interferiram na obtencao dos resultados.
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As perguntas do subitem 5.2 referem-se aos seguintes aspectos
da implementacdo do programa a serem avaliados:

a) a suficiéncia e a adequacao dos meios para a implementacéo
e 0 gerenciamento do programa;

b) a disponibilidade de informac¢fes minimas necessarias para
permitir o controle da execucéo de todas as ac¢des do
programa, inclusive as acoes executadas de forma
descentralizada, as executadas em outras unidades
administrativas ou mesmo em outros ministérios;

c) a analise das restricoes que dificultaram o desempenho do
programa;

As informac0es necessarias para a avaliacdo desta fase devem
ser obtidas com a equipe gerencial, com os coordenadores de acéo,
com 0s parceiros publicos e privados ou com os executores locais, no
caso de acOes de execucdo descentralizada.

4.1.3 Avaliagdo quanto aos Resultados
do Programa

A avaliacdo de resultados deve considerar a evolugcdo dos
indices dos indicadores em relacdo ao objetivo do programa.
Entretanto, tanto a obtencdo de resultados na sociedade, quanto o
seu reflexo nos indicadores, podem ocorrer com periodicidades
maiores a depender do grau de complexidade do problema que o
programa visa enfrentar.

Levando em conta esse aspecto, torna-se necessario buscar
outras formas de obtencdao de informagdes que indiquem os
resultados que contribuiram para o alcance do objetivo do programa
e que causaram transformacbes junto ao publico-alvo na direcao
desejada.

Sugere-se a utilizacdo de meétodos alternativos que captem a
percepcao dos interessados no desempenho do programa, tais como:

a) Pesquisa de campo junto ao publico-alvo com questionarios
ou entrevistas;

b) Pesquisa via internet;
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c) Pesquisa por telefone;
d) Servico 0800 para reclamacdes/sugestoes;

e) Reunido com representantes do publico-alvo e partes
interessadas pelo programa;

f) Visita ao local onde se manifestam os resultados do
programa;

g) Consulta a instituicdes de pesquisa e universidades.

As questfes do subitem 5.3 referem-se aos resultados do
programa.

4.2 Avaliacéo Setorial (Etapa Ministério)

Os resultados desta etapa da avaliacdo destinam-se a
aperfeicoar os mecanismos de gestao do conjunto dos programas sob
responsabilidade do 6rgao, superar as restricdes internas e externas
que afetam a sua implementacdo e aprimorar o desenho e a
estratégia adotadas nos programas, de sorte a refletir no alcance dos
objetivos setoriais e no sucesso das politicas sob responsabilidade de

cada 6rgao. Nesse sentido, é importante que se destaque o papel do
Comité de Coordenacao de Programas na conducao desse processo.

4.2.1 Avaliacdo quanto a Concepcao do
conjunto dos Programas

O foco principal desta etapa é a andlise do 6rgéo setorial sobre
a consisténcia entre a concepg¢ao do conjunto dos programas sob a
sua responsabilidade e os objetivos setoriais e desafios do PPA 2004 -
2007. Portanto, o objetivo é avaliar se os programas, tal como estéao
concebidos, sdo suficientes e adequados as Orientacdes Estratégicas
do Ministério. O objetivo é verificar a necessidade de criacdo de
novos programas ou de reformulacdo dos existentes.

As questdes do subitem 6.1 referem-se a concepcao do
conjunto dos programas do 6rgéao.
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4.2.2 Avaliagdo quanto aos Resultados
do Conjunto dos Programas

O objetivo é avaliar os principais fatores responsaveis pelo
atingimento ou nédo dos resultados do conjunto de programas do
ministério. Trata-se de explicar como o ministério setorial, com a sua
politica e estratégia de atuacdo, obteve, ou nao, o0s resultados
durante o ano de 2004.

A qualidade desse exercicio dependera do esforco em realiza-lo
de modo coletivo, envolvendo o0s principais responsaveis pela
conducao das politicas e programas no ambito 6rgéo.

Sao insumos para avaliagdo quanto aos resultados dos
programas do Orgéo:

a) A andlise de desempenho do setor;
b) A analise de desempenho dos programas;

c) A andlise dos resultados obtidos pela acdo conjunta dos
programas no ambito da atuacdo do Ministério.

As questfes do subitem 6.2 referem-se aos resultados do
conjunto dos programas do 6rgao.

4.2.3 - Avaliacdo da gestao setorial dos
programas do PPA

Avaliar o grau de adequacdo da coordenacdo e dos
procedimentos do 6rgdo em relacdo a gestdo dos programas € o
objeto do das perguntas avaliativas do subitem 6.3. A avaliacdo da
gestao setorial reflete a metodologia desenvolvida pela Secretaria de
Gestao do Ministério do Planejamento como parte integrante da etapa
de avaliacdo setorial.

Trata-se de identificar os aperfeicoamentos necessarios aos
processos de gestdo entre os gerentes e areas funcionais e a
operacionalizacdo dos procedimentos administrativos. A gestao
setorial é avaliada sob os critérios de coordenacdo, formulacao
estratégica setorial, relacbes com a sociedade, informacdo e
conhecimento, operacionalizacdo dos programas, indicadores
processuais e resultados finalisticos.
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4.3 Avaliacdo do Plano

Esta etapa compreende trés atividades:

1. Avaliacdo dos Desafios do Plano Plurianual: visa
oferecer uma avaliacdo da base estratégica do Plano, isto &,
examinar até que ponto os desafios estabelecidos no Plano
estdo ®£ndo superados. Esta avaliacdo é feita a partir das
contribuicbes obtidas nas etapas anteriores: Avaliacdo do
Programa e Avaliacdo Setorial.

2. Avaliacado do cenario macroecondémico: avalia o contexto
econdmico, seus reflexos sobre a programacdo e o montante
de recursos alocados ao Plano. A analise do cenario
macroecondmico é realizada a partir de dois referenciais. De
um lado, examina-se 0 comportamento das variaveis
macroecondmicas em 2004. De outro, toma-se em
consideracdo o cenario que integra a Lei de Diretrizes
Orcamentarias - LDO para o exercicio seguinte, isto é, 2005.

3. Avaliacdo da gestao do Plano Plurianual: demonstra a
capacidade do Governo Federal de implementar o Plano
Plurianual e seus programas. A partir dos dados estatisticos
levantados com base na avaliagdo dos programas e na
avaliacao setorial € possivel identificar restricbes comuns aos
programas que podem ser solucionadas de forma sistémica.
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5 - Roteiro para Avaliacao
do Programa (etapa gerente)

5.1. Avaliagcao da concepcgao do
programa

I. Instrucdes Gerais

As questdes deste bloco tém por objetivo avaliar a concepcéao
do programa em continuidade ao trabalho ja realizado durante a
elaboracdo do Projeto de Lei de Revisdo do PPA para 2005. Naquela
ocasiao, foi revisto o problema ou a demanda da sociedade objeto do
programa, permitindo a revisdo dos atributos de concepcéao.

A avaliacdo da concepcao € a oportunidade de nova reflexao e
identificacdo de possiveis adequacbes ainda necessarias e nao
contempladas pela Revisdo do PPA e pela Lei Orcamentaria Anual
para o exercicio de 2005. Em razédo das adequacOes necessarias aqui
identificadas, serdao produzidas as recomendacdes que servirdo de
base para as propostas de revisao do PPA e da lei orcamentaria anual
para o exercicio de 2006.

Os campos de justificativa sdo obrigatérios para a conclusédo do
roteiro no SIGPlan.
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Il. Questdes

1. Assinale os aspectos da concepc¢édo que foram considerados
inadequados no programa em 2004. Justifique sua resposta.

Adequacdo do
objetivo ao
problema

O objetivo deve expressar claramente e de
forma precisa a finalidade do programa, que é
derivada da resolucdo do problema que o
originou.

Justificativa

Caracterizacéo
do publico-alvo

A definicao correta do publico-alvo é essencial
para o direcionamento adequado das a¢des
do programa. E necessario identificar, o mais
precisamente possivel, a localizacdo e as
caracteristicas so6cioecondémicas do publico-
alvo.

Justificativa

Dimensionament
o do publico-
alvo

O dimensionamento do publico-alvo é
pressuposto para a adequada definicdo das
metas fisicas do programa.

Justificativa

Regionalizagéo

A regionalizacdo adequada depende do
conhecimento prévio da distribuicdo
geografica do problema. Se a regionalizacdo
néo estiver adequada, a efetividade do
programa seré reduzida, tendo em vista as
diferentes situacdes e potencialidades
regionais existentes no Brasil.

Justificativa

Pertinéncia das
acoes

As a¢bes devem ser adequadas ao objetivo,
atuando sobre as causas do problema que
originou o programa.

Justificativa

Suficiéncia das
acles

Além de pertinentes, o conjunto de ac¢fes do
programa deve ser suficiente para garantir o
alcance do objetivo.

Justificativa

Suficiéncia de
metas fisicas

As metas fisicas das acbes devem ser
quantificadas de forma a possibilitar o alcance
do objetivo do programa.

Justificativa

Adequacao dos
indicadores

Os indicadores devem ser capazes de
expressar os resultados do programa,
captando os efeitos do conjunto de suas
acoes.

Justificativa

Matriz de fontes
de
financiamento

A matriz demonstra a origem dos recursos
utilizados no financiamento do programa.

Justificativa

Outros.
Especifique:

Justificativa

Comentarios adicionais (campo nao obrigatdrio para a conclusao do relatdrio):

1.1 Os atributos assinalados na questdo anterior foram aperfeicoados
na revisao do Plano para o exercicio de 2005?

Resposta:

SIM

Parcialmente
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1.2 Justifique a resposta anterior indicando os atributos que ainda
necessitam de aprimoramento.

a) Adequacéo do objetivo ao problema Justificativa
b) Caracterizacdo do publico-alvo Justificativa
¢) Dimensionamento do publico-alvo Justificativa
d) Regionalizacdo Justificativa
e) Pertinéncia das acdes Justificativa
) Suficiéncia das agdes Justificativa
g) Suficiéncia de metas fisicas Justificativa
h) Adequacéo dos indicadores Justificativa
i) Matriz de fontes de financiamento Justificativa
j) Outros. Especifique: Justificativa
Comentarios adicionais (campo ndo obrigatdério para a conclusao do
relatoério):

* O SIGPLAN apresentara somente as questdes assinaladas no item anterior.

2. Utilize o campo abaixo para analises e/ou consideracdées nao
contempladas pelas respostas das perguntas deste bloco.

*campo nao obrigatério para a conclusao do relatorio
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5.2. Avaliacdo da implementacao

I. Instrucdes Gerais

Assinale as opcdes que melhor caracterizam a implementacédo do programa
durante o exercicio de 2004. Todas as informacdes, pertinentes e
confiaveis, deverao ser utilizadas para a avaliagdo do programa.

Os campos de justificativa sao obrigatérios para a conclusdo do
roteiro no SIGPlan.

Il. Questdes

1. Avalie a estratégia de implementacdo adotada em 2004 e
identifigue quais aspectos da estratégia de implementacdo do
programa necessitam de aperfeicoamentos. Assinale também na
coluna “ndo se aplica” (N/A) os aspectos que ndao compdem a
estratégia de implementacao do programa. Justifique sua resposta.

SIM
NAO
N/A

Aspectos

Forma de articulagcdo com outras unidades

do Ministério Justificativa

Forma de articulacdo com as parcerias Justificativa

Forma de articulagdo com outros

L Justificativa
Ministérios

Forma de articulacdo com Estados e

L Justificativa
Municipios

Forma de repasse dos recursos
(convénios, repasse fundo a fundo, Justificativa
contrato de repasse, etc)

Forma de coordenacéo e

Justificativa
acompanhamento dos executores

Forma de participacdo do publico-alvo Justificativa
Mecanismos de controle social Justificativa
Outros. Especifique: Justificativa

Comentarios adicionais (campo nao obrigatério para a conclusao do relatério):
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2. Avalie e descreva o monitoramento do desempenho fisico das
acoes.

Existe, no &mbito da geréncia, algum mecanismo de SIM NAO
monitoramento sobre o desempenho fisico das a¢gdes?

2.1 Em caso de resposta negativa, como sao captadas as informacoes
relativas ao desempenho fisico das acfes e quais as dificuldades que
impedem a implantagdo de um mecanismo de monitoramento da
execucao fisica?

Justificativa:

2.2 Em caso de resposta positiva, explicite a periodicidade, a
abrangéncia e a forma como esse monitoramento € realizado e as
dificuldades e oportunidades encontradas. Se for o caso, comente 0s
aspectos que devem ser aperfeicoados.

Justificativa:

3. Avalie o cumprimento das metas fisicas em relacdo ao previsto na
Lei Orcamentaria 2004 e seus creditos adicionais.

Justifique sua resposta. Em seus comentarios correlacione a execucao
orcamentaria com o cumprimento das metas fisicas e, se for o caso,
considere a adequacao das metas propostas.

A B C D
Cumprimento de Acima do Dentro do Abaixo do Muito abaixo
metas fisicas previsto previsto previsto do previsto

Justificativa:

* (O SIGPLAN mostrara uma tabela com a execucéo fisico-financeira de 2004)
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4. Avalie a execucdo orcamentaria3 em relacdo as dotacoes
autorizadas na Lei Orcamentaria Anual — LOA 2004 e seus créditos
adicionais.

Justifique sua resposta e, se for o caso, identifique as consequéncias
da insuficiéncia de recursos para a implementacdo das ac¢des do
programa. Considere também o0s impactos do Decreto de
Programacao Financeira.

A B C D
Recursos or¢camentarios N.ao foram O, programa nao
executados Suficientes Insuficientes liberados utiliza recursos de
recursos origem
orcamentaria

Justificativa:

*O SIGPLAN mostrara uma tabela com a execucéo fisico-financeira de 2004

4.1 Avalie os efeitos decorrentes das alteracOes aprovadas pelo
Congresso Nacional em relacdo ao Projeto de Lei Orcamentaria Anual
2004.

Justificativa:

4.2

Avalie a aplicacdo dos
recursos financeiros de origem nao orcamentaria em relacdo as
necessidades de execucao prevista para o Programa.

Justifique sua resposta e, se for o caso, identifique as consequéncias
da insuficiéncia de recursos para a implementacdo das acdes do
programa.

) N A B c
Recursos nao orcamentarios

aplicados
recursos

Suficientes Insuficientes Nao foram liberados

Justificativa:

% Os recursos or¢camentarios executados devem ser entendidos como os valores de empenho liquidado.
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5. Avalie a compatibilidade do fluxo de recursos financeiros liberados
tendo como referéncia a programacado fisica de 2004. Analise o0s
reflexos da liberacdo de recursos sobre a execucao fisica do
programa. Justifique sua resposta.

A B C D

Compatibilidade Os recursos O fluxo sofreu O fluxo sofreu O Programa

do fluxo de foram liberados | descontinuidade, | descontinuidad | n&o demanda

recursos ao longo do mas nao e, prejudicando recursos de
financeiros com exercicio em prejudicou a execucdo origem
a Programacao fluxo compativel decisivamente a programada orcamentaria
fisica com a execucao
programacao programada

Justificativa:

6. Avalie a adequacido dos recursos materiais e de infra-estrutura
disponiveis.

Os recursos materiais e a infra-estrutura sdo adequados SIM NAO
para a implementacao do programa?

6.1 Em caso de resposta negativa, assinale na tabela abaixo a(s)
alternativa(s) correspondente(s) as necessidades de recursos tanto
na geréncia quanto na execucado local das acbées do programa. Em
sua justificativa, detalhe quais aspectos de infra-estrutura e recursos
materiais foram inadequados.

Recursos materiais insuficientes na geréncia Justificativa
Infra-estrutura inadequada na geréncia Justificativa
Recursos materiais insuficientes na execucado das acdes Justificativa
Infra-estrutura inadequada na execucdo das acdes Justificativa

Comentarios adicionais (campo nao obrigatério para a conclusédo do relatério):

35




7. Avalie a adequacao dos recursos humanos.

Os recursos humanos estdo adequados para a SIM NAO
implementac¢do do programa?

7.1 Em caso de resposta negativa, assinale na tabela abaixo a(s)
alternativa(s) correspondente(s) as necessidades de recursos
humanos. Justifigue e comente as alternativas assinaladas,
identificando os tipos de profissionais e respectivas qualificacbes
necessarias.

Quantidade inadequada de re cursos humanos na equipe o
gerencial Justificativa

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes o
executoras Justificativa

Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe o
gerencial Justificativa

Insuficiente qualificagcdo dos recursos humanos das equipes o
executoras Justificativa

Comentarios adicionais (campo ndo obrigatdrio para a conclusdo do relatorio):

8. Avalie as restricdes que interferiram no desempenho das acdes de
maior impacto. Assinale os tipos mais representativos. Se for o caso,
comente as providéncias adotadas e/ou propostas para solucao.
Justifique sua resposta.

Tipo de restricdes: Contingenciamento orcamentario

Atraso na liberacéo de recursos

Restos a pagar

Atraso na prestacdo de contas dos Estados e
Municipios

Dificuldades em licitagbes e celebracdo de
contratos

Dificuldades na celebracdo de convénios
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Conflitos decorrentes de outras politicas setoriais

Outros. Especifique:

O SIGPLAN mostrara as restricdes registradas até o presente.

Justificativa:

9. (questdo disponivel para programas com acdes de execucao
descentralizada) Avalie o desempenho da execucdo das agdes com
recursos descentralizados, tendo em vista os resultados esperados.
Considere, sobretudo, o desempenho daquelas que mais contribuiram
para o alcance do objetivo. Justifique sua resposta.

Desempenho da execucado das - . .
pN ¢ Alto Médio Baixo Muito

acdes com recursos Baixo
descentralizados

Justificativa:

10. Avalie o

desempenho da execucéo das ac6es do programa implementadas em
outros Ministérios. Comente as dificuldades enfrentadas e de que
forma a multissetorialidade podera ser aperfeicoada. Justifique sua

resposta.

Pesempenho da execucao das Alto Médio Baixo Muito
acdes do programa implementadas Baixo
em outros Ministérios

Justificativa:
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10.1 Avalie também os seguintes aspectos:

a) A alocacdo de recursos pelo Ministério executor da(s) SIM NAO
acao(6es) foi suficiente?

b) O Ministério executor da(s) acdo(&es) disponibilizou as SIM NAO
informacdes necessarias?

) Houve integracéo entre a geréncia do programa e a SIM NAO
coordenacédo da(s) acao(bes)?

Justificativa:

11. Avalie o desempenho da execucao das acbes implementadas em
outras unidades administrativas do préprio Ministério. Justifique sua
resposta.

Desempenho da execucéo das

acles implementadas em outras L . Muito
- P - £ Alto Médio Baixo .
unidades administrativas do préprio Baixo
Ministério.

Justificativa:

11.1 Avalie também os seguintes aspectos:

a) Houve disponibilidade de informacdes por parte da SIM NAO
unidade administrativa executora da(s) acdo(des) ?

b) Houve integracdo entre a geréncia do programa e a SIM NAO
coordenacdo da(s) acdo(bes)?

Justificativa:

12. Avalie o desempenho dos parceiros nao-governamentais na
execucdo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas.
Comente as dificuldades encontradas e de que forma a parceria
poderd ser aperfeicoada.

Resposta:
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13. Avalie a forma e a qualidade dos mecanismos de participacado
social. Justifique sua resposta.

O programa possui mecanismos
participacdo social?

que

promovem a

SIM

13.1 Em caso de resposta positiva, qual(ais) o(s)

adotado(s)?

mecanismo(s)

Ouvidoria

Justificativa

Audiéncia Publica

Justificativa

Consulta Publica

Justificativa

Reunido com grupos de interesse

Justificativa

Discussdo em Conselho Setorial

Justificativa

Outros. Especifique:

Justificativa

Comentarios adicionais (campo néo obrigatério para a conclusao do relatério):

13.2 Quais foram as contribuicdes da participacdo para os resultados

do programa?

Justificativa:

13.3. Em caso de resposta negativa, comente quais as dificuldades
para a implementacdo de mecanismos de participagdo social e como
as mesmas poderao ser superadas.

Justificativa:
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14. Avalie a forma e a qualidade da avaliacdo de satisfacdo do
beneficiario. Justifique sua resposta.

O programa avalia a satisfacdo de seus beneficiarios? SIM NAO

14.1 Em caso de resposta positiva, qual o mecanismo utilizado?
Comente, também, como foram utilizados os resultados da avaliacdo
para o aperfeicoamento do programa.

Justificativa:

14.2 Em caso de resposta negativa, comente quais as dificuldades
para a avaliacdo da satisfacdo dos beneficiarios do programa e como
as mesmas poderao ser superadas.

Justificativa:

15. Identifique os aspectos que mais contribuiram para a obtencao
dos principais resultados do programa. Esta contribuicdo pode ser
relevante para uma melhor atuacdo do Governo, na medida em que
seja difundida sob a forma de boas praticas.

Resposta (campo néo obrigatério para a concluséo do relatério):
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16. Utilize o campo abaixo para analises e/ou consideracdes nao
contempladas pelas respostas das perguntas deste bloco.

Resposta (campo néo obrigatério para a concluséo do relatério):

*campo ndo obrigatdrio para a conclusao do relatério
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5.3. Avaliacéo dos resultados

I. Instrucdes Gerais

Responda as questbes deste bloco fazendo uma reflexdo acerca dos
resultados do programa no exercicio de 2004. Todas as informacodes
pertinentes e confiaveis deverdo ser utilizadas para a avaliacdo do
programa.

Os campos de justificativa sdo obrigatérios para a conclusdo do
roteiro no SIGPlan.

1. Questdes

1. Cite e avalie os principais resultados obtidos em 2004. Hierarquize-
os em funcdo de sua importancia para o alcance do objetivo do
programa.

Principais Resultados:

A B C D
Obtencéao de . . . .
resultados em Acima do Dentro do Abaixo do Muito abaixo
2004 esperado esperado esperado do esperado

Justificativa:

42




2. Avalie qual a viabilidade de alcance do(s) indice(s) originariamente
do PPA 2004-2007.

previsto(s)para o(s)

Justifique sua resposta.

indicador(es) ao final

- . indice A B C D
Indicador Relfr;(rjécl:’]eda final PPA - , Muito
em 2007 Alta Média Baixa Baixa
Indicador 1

Justificativa:

Indicador 2

Justificativa:

Indicador n

Justificativa:

Comentarios adicionais:

3. Avalie o desempenho do programa no que diz respeito a cobertura
do publico-alvo. Para tanto considere os beneficiarios do programa
em 2004 em relacdo ao seu publico- alvo.

Cobertura do
publico-alvo

A

Acima do
esperado

B

Dentro do
esperado

C

Abaixo do
esperado

D

Muito
abaixo do
esperado

E

Nao
aplicavel

Justificativa:
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4. Avalie a satisfacdo do beneficiario em 2004 com a execucdo do
Programa. Justifique a sua resposta.

Satisfacao do
beneficiario

A
Muito
Satisfeito

B

Satisfeito

C
Pouco
Satisfeito

D
Insatisfeito

E
N&o
apurada

Justificativa:

5. Utilize o espaco abaixo para analises e/ou consideracdes nao
contempladas pelas respostas das perguntas deste bloco.

Resposta (campo nao obrigatério para a concluséo do relatério):

*campo nao obrigatério para a conclusao do relatorio
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6 - Roteiro para Avaliacao
Setorial

6.1. Avaliacdo quanto a Concepcao do
Conjunto dos Programas

I. Instrucdes Gerais

Responda as questdes deste bloco, fazendo uma reflexdo acerca da
concepcao dos programas, em funcdo dos objetivos setoriais e dos
desafios do PPA 2004 - 2007.

Il. Questdes

1. Relacione os principais problemas identificados na sociedade
existentes no setor de atuacdo do o6rgéo, avaliando sua evolucao
durante o ano de 2004.

Resposta:

*0 SIGPlan disponibilizara link para acesso aos problemas identificados durante o processo
de revisdo do PPA para 2005.

2. Avalie a consisténcia da orientacao estratégica do 6rgao (objetivos
setoriais) em relacdo aos problemas relacionados na questéao
anterior.

Resposta:

* O SIGPlan disponibilizara link para acesso aos objetivo setoriais definidos pelo Ministério.

2.1. Se for o caso, identifique qual a reformulacdo necessaria para os
objetivos setoriais.

Resposta:
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2.2. Se for o caso, identifique a necessidade de exclusdo e/ou
inclusdo de objetivos setoriais.

Resposta:

3. Avalie a consisténcia da estratégia setorial em relacdo a estratégia
de governo (Orientacdes Estratégicas do PPA 2004 — 2007 e Metas
Presidenciais), identificando os principais pontos de convergéncia.

Resposta:

4. Avalie a consisténcia da programacdo do 6rgdo em relacdo aos
objetivos setoriais.

Resposta:

5. Avalie a suficiéncia da programacdo do o6rgdo para o
enfrentamento dos problemas relacionados na questao 1.

Resposta:

5.1. Se for o caso, identifigue qual a reformulacdo nos programas
existentes para adequacdo da programacdo aos problemas
identificados no setor de atuacao do 6rgao. Em sua resposta, se for o
caso, especifigue qual a alteracdo com relacdo aos principais
atributos de programa: objetivo, publico-alvo e indicadores.

Resposta:
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5.2. Se for o caso, identifique a exclusao e/ou inclusdo de programas
para adequacao da programacao aos problemas identificados no setor
de atuacdo do O6rgdo. Em sua resposta, no caso de incluséo,
especifique os principais atributos de programa: objetivo, publico-
alvo e indicadores.

Resposta:

6. Avalie a politica setorial quanto a transversalidade.

Os temas raga e/ou género estdo contemplados no SIM NAO
ambito das politicas executadas pelo Ministério?

6.1. Em caso de resposta positiva, identifique de que forma estes
temas estdo sendo abordados no ambito dos programas do 6rgéao.

Caso haja acdes no Plano Plurianual, identifique-as juntamente com
seus respectivos programas. Para acdes genéricas explicite o critério
de identificacdo do publico.

Resposta:
Género
Programa Acao Comentarios
Raca
Programa Acao Comentarios
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6.2 Avaliacdo quanto aos Resultados do
Conjunto dos Programas

I. Instrucdes Gerais

Responda as questdes deste bloco, fazendo uma reflexdo acerca dos
resultados do conjunto de programas sob responsabilidade do 6rgéao.

Na etapa setorial da avaliagdo anual devera ser considerada a relagcao
entre os resultados dos programas e 0s objetivos setoriais do 6rgao.

1. Questdes

1. Avalie os principais resultados alcancados pelo conjunto de
programas em funcdo da politica setorial definida pelo 6rgdo em
2004. Justifique sua resposta.

Resposta:

2. Comente os principais fatores de sucesso para o alcance dos
resultados.

Resposta:

3. Comente as principais dificuldades para atingir tais resultados.

Resposta:

4. Avalie a contribuicdo dos principais resultados da politica setorial
para a estratégia de governo (OrientacOes Estratégicas do PPA 2004—
2007 e Metas Presidenciais).

Resposta:
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6.3. Avaliacao da Gestéao Setorial de
Programas do PPA

I. Instrucdes Gerais

Faca uma reflexdo acerca das praticas de gestao utilizadas pelo 6rgéao para
planejar, executar e avaliar o conjunto dos programas sob sua
responsabilidade. E importante lembrar que o aspecto a ser avaliado é a
gestdo do conjunto dos programas e nao a gestdo de cada programa
individualmente.

Responda as questdes deste bloco, assinalando a opcédo de resposta mais
adequada. O modelo de questionario proposto ndo abrange o universo de
respostas para cada questdo. Pode ocorrer, por exemplo, de ndo haver a
opcgao alguns entre as respostas nenhum e muitos. Tais aparentes ‘lacunas’
tém o objetivo de agregar as respostas em poucos e grandes conjuntos.
Dessa forma, dever-se-a optar pela resposta que mais se aproxime da
realidade gerencial.

1. Questbes

1. Coordenacéo

1.1. Arranjo institucional setorial

A estrutura Facilita a Facilita a Favorece a
organizacional gestao dos gestdo dos gestao dos
A | favorece a gestéo do Dificulta programas em programas em | programas em
conjunto dos poucos muitos todos os
programas aspectos aspectos aspectos
A coordenacao Favorece a Favorece a
. h - ) ~ Promove a
setorial favorece a articulacdo e a | articulagéo e a . ~
. - - . N . N articulacao e a
B | articulacdo e a Dificulta integracao entre |integracao entre integracao entre
integracao dos atores alguns atores a maioria dos
. todos os atores
envolvidos apenas atores
Facilita a Facilita a Favorece a
O arcabouco legal ~ = =
. gestdo do gestdo do gestéo do
(marcos legais) conjunto dos conjunto dos conjunto dos
C | favorece a gestdo do Dificulta J J J
; programas em programas em programas em
conjunto de .
alguns muitos todos os
programas
aspectos aspectos aspectos
1.2. Processo Decisorio
O processo Assegura a
L . ~ Assegura a Assegura a
decisério do articulacéo . ~ . ~
o x . articulacado articulacédo
A | o6rgédo assegura a Dificulta apenas entre .
. ~ entre muitos entre todos os
articulacao entre alguns
programas programas
0S programas programas
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1.2.

(Continuacéo)

As diretrizes de
governo para a
politica setorial
sao
compartilhadas
com todos os

Apenas alguns
segmentos
séo incluidos

A maioria dos
segmentos
sdo incluidos

O compar-
tilhamento das

B segn’:e.r;tos comNZIC')tirhzme Nno processo Nno processo diretrizes de
envolvidos comd P i de comparti- de comparti- governo inclui
?S programas, de nto Ihamento das Ihamento das todos os
aosgrgau?ar diretrizes de diretrizes de segmentos
. 9 ~ Governo Governo
integracgao e
convergéncia dos
rumos e das
acoes.
~ Ha uma
A coordenacao pratica de
setorial identifica - , . ~
e bromove as N&o ha prética Sempre que gestdo voltada
C aF;cerias ara a com esse As vezes ha para a
P as p objetivo oportunidade identificacdo e
execucao dos promoco de
programas parcerias
2. Formulacao Estratégica Setorial
2.1. Formulacao
A formulacao
estratégica do
setori considera:
1. definicao dos
objetivos
estratégicos do
setor;
2. o alinhamento
dos objetivos
SAUEETS Sl 29 N&o ha analise Alguns A maioria dos A andlise

diretrizes de
governo;

3. as interfaces de
atuacdo com
outros 6rgaos;

4. a analise dos
ambientes interno
e externo;

5. os fatores
criticos de
sucesso;

6. a definicdo das
estratégias de agao

estratégica que
considere os
elementos
deste requisito

eleme ntos sao
considerados

(até 3)

elementos é
considerada

(4 ou 5)

estratégica
considera todos
os elementos
deste requisito
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2.1. (Continuacao)

POUCO Totalmente

A formulacgao Nao ha uma AR Muito participativo.
o - participativa, S
estratégica é pratica de envolvendo participativa, Envolvendo
participativa, gestédo apenas mas apenas em todas as areas
envolvendo todas participativa P . relacao as do governo e
B algumas areas .
as partes para a areas do representante
) ~ do governo .
interessadas, formulacgao e tem governo que s da sociedade
inclusive da estratégica do q ~ tém relacao que tém
. relagcdo com o =
sociedade setor setor com o setor relagdo com o
setor
2.2. Desdobramento da Estratégia
At“‘?“?a? Todos os
. restrita as
O conjunto dos ~ . . n Alguns elementos| elementos do
. Nao ha incoeréncias - -
programas é ~ ; do conjunto dos conjunto dos
relacdo entre mais ~
coerente com 0s . . programas séo programas
0 conjunto dos evidentes e =
A | elementos verificados em sao
. programas e entre o ~ ;
definidos na ~ - relacéo a considerados
~ a formulacéo conjunto dos =

formulacao formulacgéo para a

estratégica

estratégica

programas e a
formulacéo
estratégica

estratégica

formulacéo
estratégica

As necessidades
dos beneficiarios
sao fatores
essenciais para a
gestdo do conjunto
dos programas

A coordenacao
setorial ndo
considera as
necessidades

dos
beneficiarios

A coordenacgéo
setorial
considera
apenas
algumas
necessidades
dos
beneficiarios

A coordenacao
setorial seleciona
as principais
necessidades
dos beneficiarios

A coordenacao
setorial realiza
pesquisa junto a
sociedade para
definir suas
necessidades

3. Relagdes com a Sociedade

3.1.

Comunicacédo e Conhecimento

Os beneficiarios
atuais e potenciais
dos programas séo
Al . e
identificados e
segmentados por

Nao héa pratica
relativa a este
requisito

Alguns
programas tém
seus
beneficiarios
identificados e

A maioria dos
programas tem
seus
beneficiarios
identificados e

Todos os
programas
tém seus
beneficiarios
identificados e

beneficiarios
potenciais

requisito

alcancar novos
beneficiarios

alcancar novos
beneficiarios

tipos ou grupos segmentados segmentados segmentados
Todos os
A coordenacéo Alguns A maioria dos dprograrlnas
setorial mede e = i s programas programas esenvolvem
o N&o héa pratica acles para
estabelece acoes . desenvolvem desenvolve
B relativa a este ~ ~ alcancar todos
para atender os acOes para acOes para

os beneficiarios
ainda néo
atingidos por
suas acdes
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3.1 (Continuacéo)

H& prética Alguns o Todos os
ist stica d A maioria dos
sis e_mel ica e’ N&o ha pratica programas programas programas
I avaliacao do nivel relativa a este avaliam o avalia o quanto avaliam o
de conhecimento - quanto séo ~ que quanto sdo
requisito . sdo conhecidos .
dos programas conhecidos pela . conhecidos pela
: - pela sociedade -
pela sociedade sociedade sociedade
3.2. Relacionamento com os Beneficiarios e com a Sociedade
Existem canais de
acesso aos
belr_1e_1;|C|ar|o_s Eara_ NZ(; he?:i:‘:ia(l:g?s rﬁlgrl;r;?as A maioria dos Todos os
solicitar assistencia P prograir programas programas
A| e/ou para acesso disponibilizam - s . s
. . disponibiliza disponibilizam
esclarecimentos ou aos canais de h .
" NN canais de acesso | canais de acesso
comunicar suas beneficiarios acesso
sugestdes ou
reclamacgdes
Existe mecanismo
para a gestao das Alguns A maioria dos Todos os
sugestoes e Nao ha programas programas programas
reclamacdes, que mecanismo de dispdem de dispdem de dispdem de
B | assegura respostas gestado de mecanismo de mecanismo de mecanismo de
rapidas e eficazes sugestdes e gestdo de gestdo de gestao de
e ajustes das reclamacgdes sugestodes e sugestodes e sugestoes e
acoes, quando reclamacgoes reclamacdes reclamacdes
necessarios
ro L
Os p_ad Ges de Alguns A maioria Todos os
qualidade de = .
atendimento aos Ndo ha programas programas programas
C o definicdes de dispGem de dispéem de dispdem de
beneficiarios dos ~ ~ ~ ~
~ padrdes padrdes de padrdes de padrdes de
programas estao - : .
= atendimento atendimento atendimento
definidos
Alguns Todos os
A satisfacdo dos Nao ha programas A maioria dos programas
D beneficiarios é avaliacdo de avaliam a programas avalia avaliam a
periodicamente satisfagdo de satisfacdo de a satisfagéo de satisfacdo de
avaliada beneficiarios. seus seus beneficiarios| seus
beneficiarios beneficiarios

4. Informacédo e Conhecimento

4.1. Gestéo das Informacdes

Existe um sistema
informatizado para
0 gerenciamento
dos programas

Nao ha
sistema

informatizado

Alguns
programas
dispdem de

sistema

proprio

A maioria dos
programas
dispbe de

sistema
préprio

Todos os
programas
dispdéem de
um sistema

informatizado
de gestéo
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4.1. (Continuacao)

Os sistemas
informatizados de
gestao setorial dos
programas estao
interligados com
0s sistemas
estruturantes do
Governo Federal
(SIAFI, SIDOR,
SIIPEC/SIAPE,
SIORG, SIGPLAN e
SISG)

Nao estao

Estao
interligados
com poucos

sistemas
estruturantes

Estao
interligados
com a maioria
dos sistemas
estruturantes

Estao
totalmente
interligados

com aos
sistemas
estruturantes

As informacgdes
para o
gerenciamento
setorial sado
periodicamente
atualizadas

N&o ha
preocupacéo
com
atualizacédo

A
periodicidade
de atualizacdo

€ superior a
seis meses

A
periodicidade
de atualizacdo

é inferior a
seis meses

A
periodicidade
de atualizacéo

€ mensal

As informacdes
utilizadas no
gerenciamento
setorial sdo
disseminadas e
disponibilizadas as
diversas areas e
organizacoes
envolvidas com a
execucao dos
programas

N&o ha uma
pratica de
disseminagao
sistematizada

Ha
disseminacdo
para algumas

areas e
organizacdes

Ha
disseminacao
para a maioria

das areas e
organizacdes

Ha
disseminacao
para todas as

areas e
organizacdes

5. Operacionalizacdo dos Programas

5.1.

Gerenciamento

Existe sistema
implantado para

Ha um sistema

acdes

monitoramento do NZo ha Alguns A maioria dos no nivel da
conjunto dos - programas programas coordenacéo
monitorament ; : :
A | programas, de monitoram em monitora em setorial de
- 0 em tempo .
forma a corrigir de execucao tempo de tempo de monitoramento
eventuais execucao execucao em tempo de
distorcoes em execucao
tempo de execucédo
Existe mecanismo
para gestédo das Ha
restricoes a Alguns A maioria dos mecanismos
B implementacédo dos Nao ha programas programas no nivel da
programas, mecanismos dispbem de dispde de coordenacgédo
surgidas ao longo mecanismos mecanismos setorial dos
da execucao das programas
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5.1. (Continuacéao)

Existe mecanismo
para assegurar a

Ha mecanismo
voltado para a

. . Alguns A maioria dos . )
sinergia e a N&o ha programas programas sinergia e
C | convergéncia entre . LS Y convergéncia
mecanismos dispdem de dispbe de .
0S programas ao . - no nivel da
mecanismo mecanismo ~
longo de sua coordenacgao
execucao setorial
Existem . .
. Ha mecanismo
mecanismos I S A
S Alguns A maioria dos de otimizacgao
voltados a x .
R N&o ha programas programas dos gastos no
D| otimizacdo dos . - o :
. mecanismos dispbem de dispde de nivel da
gastos associados . . .
N ~ mecanismo mecanismo coordenagéo
a execucdo dos )
setorial
programas
5.2. Sistema de medi¢cdo de desempenho dos programas setoriais
A avaliacéo é
A coordenacéo feita, pelo
setorial realiza menos, A avaliacado

sistematicamente
A [ a analise critica do

N&o ha pratica
relativa a este

A avaliacédo
global é feita

anualmente
por ocasiao da

global é feita
em intervalos

a impleme ntacao
dos programas.

desempenho requisito aleatoriamente avaliacéo do inferiores a seis
global do conjunto PPA meses
dos programas determinada
pelo Governo
A coordenagao
setorial considera
indicadores N&o ha Apenas Alguns A analise é
guantitativos e preocupacéo informacdes indicadores e feita com base
B| j 5 orm > . ~
mfor_ma_coes o com qualitativas sao |nf0rnja<;oes . em
qualitativas na indicadores e . sdo indicadores e
. ~ consideradas . . ~
andalise critica do informacgdes considerados informac6es
conjunto dos
programa
Existem metas
definidas para os ]
c| Principais NZo ha I_Dar_a alguns I_Darg muitos Pgra_ todos os
indicadores de indicadores indicadores indicadores
desempenho
utilizados
o organizacoes Muitas Todas as
envolvidas e os A Al organizacdes organizacdes
representantes da penas a gl_Jmaf e alguns e
D| sociedade civil qulrrt)?cim;e(;ga Oggt?gz:ﬁqozz representantes | representantes
paf,“.c'pa”? _da P anéIFi)se P ané?lise da sociedade da sociedade
eliellse ciles o participam da participam da
classhirpznu Elelel analise analise
dos programas
O Ministério do
Planejamento,
Orgcamento e Acompanha
5 apenas
Gestao acompanha, _ p Acompanha de Acompanha de
de forma N&o quando forma
E . ' o forma pouco . L
sistematica, e acompanha solicitado pela efetiva sistemética e
contribui para o coordenagéo ) efetiva.
desenvolvimento e setorial.
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5.3.

Gestao de Pessoas

mecanismos que

programas tém

programas tem

Alguns A
. A maioria dos .
As necessidades e ~ L. programas As necessidades
o Nao ha vinculo . programas
a dindmica dos ~ orientam a . ~ dos programas
entre a gestao ~ orienta a gestdo :
A | programas de pessoas e gestdo de de pessoas das orientam a
orientam a gestéo p pessoas das bessoas gestao de
0s programas NI organizacoes
de pessoas organizacoes - pessoas
- envolvidas
envolvidas
Existem Alguns A maioria dos Ha mecanismos

de estimulo a

a identificacao das
areas de

C| conhecimento
necessarias a

N&o ha
mecanismos

programas tém
mecanismos de
identificacéo
dos

A maioria dos
programas tem
mecanismos de
identificacao dos

B estimulam a N&o ha mecanismos de mecanismos de participagéo no
participacdo das mecanismos estimulo a estimulo a nivel da
pessoas nos participacdo das | participacdo das coordenacgao
programas pessoas pessoas setorial
Existem . .

. Ha mecanismos
mecanismos para Alguns

para identificagdo
dos
conhecimentos
necessarios no

d d conhecimentos conhecimentos nivel da
adequada o necessarios coordenacgao
execucdo dos necessarios :

setorial
programas
5.4. Gestédo Orgamentaria e Financeira
A elaboracdo da
proposta
o_rcarnentNarla e a ~ . ~ Algumas das A maioria das Todos as
distribuicdo dos| N&o ha relacéo L - b
estratégias do estratégias do estratégias do

recursos entre o0s entre as - ’ ~

setor séo setor é setor séo

diversos programas

estratégias com

vistas a buscar
sua otimizacdo

A ~ - ~ consideradas na | considerada na | consideradas na
séo feitas de forma| a elaboracéo e a ~ e ~
. T elaboracdo e na | elaboracédo e na | elaboracédo e na
a otimizar os| distribuicdo de TR A A
distribuicao de distribuicdo de distribuicao de
resultados, recursos
recursos recursos recursos
observando-se a
formulacdo
estratégica do setor
Existem
mecanismos
implementados, Alguns i A gestao de
P 9 A maioria dos 9 .
voltados ao programas custos é uma
. = . - programas tem P .
gerenciamento de Néo ha tém alguma o pratica efetiva
B AL . -~ alguma pratica
custos, no ambito mecanismos pratica de ~ da
. . de gestao de -
setorial e dos gestao e custos Coordenacao
programas, com custos Setorial
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5.5. Gestéo do processo de suprimentos

Existem
mecanismos
implementados
voltados a
obtencao de

A | maior eficiéncia
do processo de
suprimentos,

N&ao ha
mecanismos

Alguns
programas

dispdem de

mecanismos
voltados para
a eficiéncia na

gestdo de

A maioria dos
programas
dispbe de

mecanismos
voltados para

a eficiéncia na
gestdo de

A gestao de
suprimentos
dispbe de
mecanismos
voltados para
a eficiéncia do
processo de
suprimentos

observando-se as - - no nivel da
. suprimentos suprimentos ~
necessidades dos coordenacao
programas. setorial.
6. Indicadores Processuais
Os indices relacionados Alguns A maioria Todos os
i L dos L
ao estabelecimento de - , indicadores L indicadores
. N&o ha indicadores
A | parcerias dos programas A apresentam apresentam
P indicadores A apresenta Ju
apresentam tendéncia tendéncia U tendéncia
o . tendéncia .
positiva positiva . positiva
positiva
Alguns A maioria Todos os
Os indices de reducédo de - 9 dos L
~ ~ . indicadores . indicadores
custos das acoes Nao ha indicadores
B . - apresentam com
setoriais apresentam indicadores U apresenta A .
A . . tendéncia U tendéncia
tendéncia positiva. N tendéncia o
positiva . positiva
positiva
Qs _|nd|ces dos prmapgus Alguns A maioria Todos os
indicadores de captacao L dos L
~ ~ . indicadores . indicadores
de recursos nao N&o ha indicadores
C .. L apresentam apresentam
orcamentérios dos indicadores N apresenta O
tendéncia U tendéncia
programas apresentam o tendéncia .
A - positiva o positiva
tendéncia positiva positiva
P . Alguns A maioria Todos os
Os indices relacionados - dos -
N ~ ~ . indicadores L indicadores
a adequacdo da forca de Ndo ha indicadores
D - apresentam apresentam
trabalho apresentam indicadores PO apresenta PO
~ - tendéncia U tendéncia
tendéncia positiva o tendéncia L
positiva o positiva.
positiva
A maioria
P . Alguns Todos os
Os indices relacionados L dos L
N P ~ - , indicadores L indicadores
a qualificacao da forca Ndo ha indicadores
E L apresentam apresenta
de trabalho apresentam indicadores PO apresenta o
. . tendéncia U tendéncia
tendéncia positiva o tendéncia .
positiva o positiva.
positiva
P . Alguns A maioria Todos os
Os indices relacionados Lo dos L
- , indicadores L indicadores
ao processo de Ndo ha indicadores
F . L apresentam apresentam
suprimento apresentam indicadores o~ apresenta U
L " tendéncia U tendéncia
tendéncia positiva . tendéncia o
positiva . positiva
positiva
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7. Resultados

P . A maioria
Os niveis atuais e as Alguns dos Todos os
tendéncias dos principais ~ . indi - indicadores
indicadores de sF?altisfap ao N&o ha ndicadores indicadores apresentam
dos beneficiari el indicadores apresentam apresenta P dénci
os beneficiarios séo tendéncia tendéncia ten éncia
positivos poisitiva positiva positiva
Os niveis atuais e as L.
A . L A maioria
tendéncias dos principais Alguns dos Todos os
indicadores de ~ . indicadores N indicadores
. . Nao ha indicadores
atendimento ao universo .. apresentam apresentam
. indicadores P apresenta -
potencial de tendéncia . tendéncia
. - L tendéncia .
beneficiarios sao poisitiva. . positiva
e positiva
positivos
Os niveis atuais e A maioria
P, Alguns Todos os
tendéncias do L dos -
. ~ , indicadores . indicadores
conhecimento, pela Nao ha indicadores
. . A apresentam apresentam
sociedade, dos servicos / indicadores - apresenta o
. A tendéncia P tendéncia
produtos disponibilizados o tendéncia .
~ . poisitiva . positiva
sao positivos positiva
OS resultados L.
L . A maioria
significativos Alguns dos Todos os
relacionados aos niveis ~ . indicadores - indicadores
. o . Nao ha indicadores
atuais e tendéncias dos N apresentam apresentam
S e indicadores P apresenta R
principais indicadores de tendéncia tendéncia tendéncia
impactos dos poisitiva . positiva
positiva

programas.
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Anexo A - Abordagem
Participativa da Avaliacao

A avaliacdo deve ser um processo participativo que envolve
diferentes percepcfes, além da visdo do gerente, mediante a consulta a
equipe do programa, aos coordenadores de acdo, aos dirigentes da
organizacao, parceiros e, finalmente, os beneficiarios do programa.

7

Nesse sentido, € importante separar a abordagem participativa da
avaliacdo em dois procedimentos proprios, em funcdo dos publicos distintos
que abarca e das finalidades também diferentes, a saber: auto-avaliacdo
participativa e avaliacdo com a participacao da sociedade.

Auto-avaliacao Participativa

Na auto-avaliacdo participativa, o objetivo é envolver os gerentes,
coordenadores de acdo e equipes de execucdo na avaliagdo, de modo a
transformar o processo avaliativo em um processo de aprendizagem e
repactuacao de compromissos, dentro das organizagfes, em torno de novas
metas de desempenho. A participacdo desses atores torna-se ainda mais
importante quando o programa é de natureza multissetorial. Dessa forma, a
avaliacdo contribuirhA para a melhor definicho de atribuicbes e
responsabilidades das partes envolvidas em relacdo aos resultados
esperados para a eliminacdo de restricdes na execucgéo das acgoes.

Assim, visando contribuir para o fortalecimento da participacdo dos
coordenadores de acdo no processo de avaliacdo, sugere-se a utilizacdo da
Matriz a seguir como ferramenta de reflexdo prévia a elaboracdo das
respostas as questdes que integram a avaliagcdo do programa.

A matriz permite ao gerente e aos coordenadores de acao
correlacionar e medir o impacto relativo de cada acdo sobre o objetivo do
programa.

O método consiste em:

a) convidar cada coordenador de acdo do programa a expor para 0s
demais participantes a problematica e as realizagOes associadas a
suas acoes;

b) convidar o gerente e os coordenadores de agao a expor a sua
percepcdo a respeito do impacto de cada uma das acdes sobre o
objetivo do programa;

c) solicitar que o gerente e os coordenadores transformem a sua
percepcdo sobre o impacto das agcdes em notas que podem variar
de 1 a 4. Cada particinpante deve dar nota para todas as acdes



mediante o seguinte critério: 4-alto; 3-médio; 2-baixo; e 1-muito
baixo.

d) a matriz deve ser preenchida com as notas dos participantes. A
dltima coluna da matriz apresentara, entdo, as médias obtidas por
acao;

e) o grupo deve procurar debater os resultados obtidos, focando
principalmente as ac¢des que obtiveram médias muito baixas;

f) terminado o debate, o grupo apresenta as conclusdbes a que
chegou.

g) essas conclusbes servirdo de insumo para a avaliacdo do
programa.

A metodologia pode ser expandida para a participagdo de outros
atores interessados no programa.

Matriz de Impacto

Q Q [}
PARTICIPANTES L) T ke
$e 5. 5. 5
o5 | 8§, §5 | %o &£
~ Joi 5 g
AGOES :S ) o B8 fo | B
= O - g T @ s g b=
oo S S S
@] o] [@]
3] O &)
Acao 1
Acéo 2
Acdo 3
Acdo n

Avaliacdo com a participacdo da sociedade

A participacdo da sociedade na avaliagdo tem a finalidade de
estabelecer um canal de comunicacdo que permita melhorar a qualidade
das informagbes sobre o desempenho do programa e garantir a sua
contribuicdo para o aperfeicoamento do mesmo.

A participacdo social se da, principalmente, por meio de entidades da
sociedade civil organizada, representativas de segmentos especificos do
setor ao qual esta vinculado o programa e que contribuam para o alcance
dos seus objetivos (nesse caso, devem ser considerados as instancias e
mecanismos de participacdo ja constituidos e em funcionamento nos varios
Ministérios e Secretarias Especiais). Quando se tratar de programas de
execucdo descentralizada, a participacdo social se dara no nivel de
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abrangéncia territorial correspondente (Conselhos Estaduais e Municipais,
por exemplo).

A complexidade dos programas federais, principalmente aqueles com
execucado descentralizada, e a recente introdugcdo da questdo da
participacdo, refletem insuficientes canais estruturados de promocédo da
participacdo da sociedade. Entretanto, consultas abrangentes ou mesmo
amostrais (a depender do escopo do programa), sdo perfeitamente viaveis,
como por exemplo:

Envio de um roteiro de avaliacdo por e-mail. Este roteiro deve ser
baseado no roteiro de avaliagdo deste Manual, orientado para o
tipo de interessado;

Realizacdo de eventos envolvendo o numero de interessados
possivel. Ex: Representantes regionais, representante do Conselho
Nacional do setor (se houver), representante de uma organizagao
da sociedade civil voltada para a mesma éarea de atuacdo do
programa.
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Anexo B - Caracterizacao do
Programa

As informacOes a seguir tém como objetivo auxiliar o gerente no
processo de avaliacdo do programa, de acordo com a exposi¢cao constante
no Manual de Avaliacdo (item 4.1 Avaliacdo do programa — Etapa Gerente).
Estas informacdes serdo fornecidas automaticamente pelo SIGPlan.

Programa:

Problema: (fonte — roteiro para a Revisdo/2004)

Objetivo:

PuUblico Alvo:

Acodes:

Metas Fisicas e Financeiras:

As informacdes sobre Metas Fisicas e Financeiras (previsto/realizado) existentes
no SIGPLAN seréo visualizadas neste campo.




Informe ou atualize os indices apurados em 2004 para os indicadores

z

do programa. O campo comentarios é oportuno para consideracfes
qualitativas referentes aos indices apurados.

Indicador 1:

Unidade de medida:

Indice de Referéncia

Indice apurado em 2004

Indice Final 2007

Comentarios:

Indicador n:

Unidade de medida:

Indice de Referéncia

Indice apurado em 2004

Indice Final

Comentarios:
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Anexo C - Decreto N° 5.233
de 6 de outubro de 2004

Estabelece normas para a gestao do
Plano Plurianual 2004-2007 e de seus
Programas e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe
confere o art.84, inciso 1V, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto na
Lei n® 10.933, de 11 de agosto de 2004,

DECRETA:

Art. 1° A gestdo do Plano Plurianual, para o quadriénio 2004-2007,
orientada segundo os critérios de eficiéncia, eficacia e efetividade, é
constituida pela gestdo estratégica e pela gestdo tatico-operacional.

8§ 1° A gestdo estratégica, de responsabilidade do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, em conjunto com a Casa Civil da
Presidéncia da Republica e em articulacdo com os demais 6rgaos do Poder
Executivo, compreende o monitoramento, a avaliacdo e a revisdo dos
desafios e dos programas prioritarios do Plano Plurianual.

§ 22 A gestéo tatico-operacional, de responsabilidade dos 6rgédos dos Poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario, compreende a implementag¢do, o monitoramento,
a avaliacdo e a revisdo dos programas.

§ 32 Cabera ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo coordenar
0s processos de monitoramento, de avaliacdo e de revisdo dos programas e do
Plano Plurianual, bem como disponibilizar metodologia, orientacdo e apoio técnico a
gestao tatico-operacional.

Art. 22 Para os fins deste decreto, sdo utilizados os conceitos conforme
glossario constante do Anexo.

Art. 32 Os titulares dos 6rgédos dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario,
relacionados no Anexo Ill da Lei n° 10.933, de 11 de agosto de 2004, identificaréo,
em ato proprio, no prazo de até trinta dias, contado da publicacdo deste Decreto,
as unidades administrativas as quais cada programa e cada acado, sob sua
responsabilidade, estejam vinculados.

Paragrafo Unico. Caberd aos 6rgados responsaveis pelos programas e acgdes
manter atualizadas o Cadastro de Programas e A¢des do Plano Plurianual e dos
Orcamentos da Unido as informacdes de que trata o caput.

Art. 42 A gestfo do programa é de responsabilidade do gerente de programa,
que podera contar com o apoio de gerente-executivo, e a gestdo da acdo é de
responsabilidade do coordenador de acéo.
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§ 12 O gerente de programa € o titular da unidade administrativa a qual o
programa estad vinculado, e o coordenador de acdo é o titular da unidade
administrativa a qual se vincula a acdo, nos termos do art. 32,

§ 22 Compete ao gerente de programa:

| - negociar e articular os recursos para o alcance dos objetivos do programa;
Il - monitorar e avaliar a execugdo do conjunto das ag¢des do programa;

1l - indicar o gerente executivo, se necessario;

IV - buscar mecanismos inovadores para financiamento e gestdo do
programa;

V - gerir as restricdes que possam influenciar o desempenho do programa;

VI - elaborar o plano gerencial do programa, que incluira o plano de
avaliacao; e

VIl - validar e manter atualizadas as informacfes do desempenho fisico das
acO0es, da gestdo de restricbes e dos dados gerais do programa, sob sua

responsabilidade, mediante alimentacédo do Sistema de Informacfes Gerenciais e de
Planejamento - SIGPlan.

§ 32 Compete ao gerente-executivo apoiar a atuagdo do gerente de
programa, no ambito de suas atribuicdes.

§ 4> Compete ao coordenador de agdo:

| - viabilizar a execugcdo e o0 monitoramento de uma ou mais ag¢bes do
programa;

Il - responsabilizar-se pela obtencdo do produto expresso na meta fisica da
acao;

Il - utilizar os recursos de forma eficiente, segundo normas e padrdes
mensuraveis;

IV - gerir as restricdes que possam influenciar a execucdo da acao;
V - estimar e avaliar o custo da acdo e os beneficios esperados;
VI - participar da elaboracdo dos planos gerenciais dos programas; e

VIl - efetivar o registro do desempenho fisico, da gestdo de restricGes e dos
dados gerais das acfes, sob sua responsabilidade, no SIGPlan.

§ 52 O Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo estabelecera a
periodicidade para o registro das informac¢des no SIGPlan.

Art. 52 Sera constituido em cada 6rgdo do Poder Executivo um comité de
coordenacdo dos programas, com a finalidade de coordenar os processos de gestao
para o alcance dos objetivos setoriais, por meio da validagcdo e pactuacdo dos
planos gerenciais de cada programa.
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§ 12 Integrardo o comité de que trata este artigo o Secretario-Executivo do
6rgado, ou cargo equivalente, como coordenador, o Subsecretario de Planejamento,
Orcamento e Administragdo, ou cargo equivalente, os gerentes de programa e
outros titulares de unidades e de entidades vinculadas, indicados.

§ 22 As funcgBes atribuidas ao comité de que trata o caput poderdo ser
exercidas por unidade colegiada de coordenacdo em funcionamento no 6rgéo,
desde que observada, na sua composic¢éo, o disposto no § 12 deste artigo.

Art. 62 Cada orgido do Poder Executivo devera criar para cada programa
multissetorial, sob sua responsabilidade, um comité gestor de programa, com a

finalidade de monitorar e avaliar o conjunto de suas respectivas ac¢fes, por meio do
plano gerencial do programa.

§ 12 Integrardo o comité de que trata este artigo o gerente de programa, os
coordenadores de acdo e o gerente-executivo, se houver.

§ 22 Para a gestdo de programas intra-setoriais, poderdo ser constituidos
comités gestores de programa, a critério do 6rgao responsavel pelo programa.

Art. 72 Os temas transversais, quando de interesse da administracio publica
federal, serdo geridos pelas respectivas Camaras do Conselho de Governo e seus
Comités Executivos, bem assim por grupos de trabalho especificos para esse fim
constituidos.

Art. 8% Fica instituido, nos termos do § 1° do art. & da Lei i’ 10.933, de
2004, o Sistema de Avaliacdo do Plano Plurianual, no ambito do Poder Executivo,
sob a coordenacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao,
competindo-lhe definir diretrizes e orientacfes técnicas para seu funcionamento.

8§ 12 O Sistema de Avaliacdo do Hano Plurianual sera apoiado por uma
Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo do Plano Plurianual, a ser instituida no
Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestéo, e por unidade de monitoramento

e avaliacdo de cada Ministério, 6rgao equivalente ou de cada Secretaria Especial da
Presidéncia da Republica.

§ 22 Cabera a Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo do Plano Plurianual
elaborar propostas de normas e procedimentos gerais, relativos ao monitoramento
e avaliacdo dos programas do Poder Executivo, bem como oferecer elementos
técnicos que orientem o processo de alocacdo de recursos orcamentarios e
financeiros e a revisao dos programas, com vistas ao alcance dos resultados.

§ 32 A Comissdo de que trata este artigo sera constituida por representantes
de 6rgdos do Poder Executivo e contard com suporte técnico e administrativo da

Secretaria de Planejamento e Investimentos Estratégicos do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao.

§ 4° A unidade de monitoramento e avaliacdo, de cada 6rg&o, cabe apoiar a
elaboracdo dos planos gerenciais, o0 monitoramento e a avaliacdo dos programas,
bem como oferecer subsidios técnicos que auxiliem na definicdo de conceitos e
procedimentos especificos.

§ 52 A Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica e o Ministério do

Planejamento, Orcamento e Gestdo definirdo, em conjunto, diretrizes para a
participacdo da sociedade civil na avaliagdo dos programas e do Plano Plurianual.
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Art. 9¢ O plano gerencial do programa, que inclui o plano de avaliacédo, assim
como suas atualizacdes, serda encaminhado pelo gerente de programa ao Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio do SIGPlan.

Art. 10. A Casa Civil da Presidéncia da Republica e o Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestdo coordenardo, em conjunto, 0 processo de
selecdo, monitoramento e avaliacdo dos programas prioritarios, em articulagdo com
os demais o6rgdos do Poder Executivo, podendo definir instrumentos
complementares de gestéao.

Paragrafo unico. A Casa Civil da Presidéncia da Republica e o Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo poderdo, em conjunto, fixar em instrumento
formal com o6rgdos do Poder Executivo, responsaveis pela implementacdo dos
programas prioritarios de que trata o caput, as estratégias indispensaveis ao
alcance do resultado desses programas.

Art. 11. Observadas as restricdes da Lei de Responsabilidade Fiscal, o Poder
Executivo podera firmar compromissos, agrupados por sub-regifes, com Estados,
Municipios e o Distrito Federal, na forma de pacto de concertamento, definindo
atribuicdes e responsabilidades das partes, com vistas a execucdo do Plano
Plurianual e de seus programas.

Paragrafo unico. Os pactos de concertamento de que trata o caput
abrangerdo os programas e ag¢des estruturantes para o projeto de desenvolvimento
local, que contribuam para os objetivos do Plano Plurianual, e contardo com a
participacdo da sociedade civil.

Art. 12. Os titulares das empresas que integram o0 orgcamento de
investimento das empresas estatais e do Ministério da Defesa identificardo, em ato
préprio, no prazo de até trinta dias, contado da publicacdo deste Decreto, os
gerentes de programas e os coordenadores de acdo, dos programas e acdes sob

sua responsabilidade, ndo se aplicando o disposto no caput do art. 32 deste
Decreto.

Art. 13. O Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo devera manter
atualizada a relacdo dos gerentes e coordenadores de acdo de todos os programas
e, ainda, mediante ato préprio, estabelecer os calendarios e eventos do ciclo de
gestao e orientacdes complementares necessarias ao cumprimento deste Decreto.

Art. 14. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.
Brasilia, 06 de outubro de 2004; 1832 da Independéncia e 1162 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Guido Mantega

70



Anexo D - Cronograma

Etapas do processo de avaliagdo — Cronograma

-  Preparacgao:

07/12/2004: Reuniéo com Subsecretaria de
Planejamento, Orcamento e Administragdo — SPOA e
Unidades de Monitoramento e Avaliacdo — UMA;

13/12/2004: Capacitacao para Unidades de
Monitoramento e Avaliacdo — UMA;

14/12/2004: Reunido com gerentes de programa.

- Etapas do processo de Avaliacdao Anual do PPA:

03/01/2005 a 25/02/2005: Avaliagao do Programa;

07/03/2005 a 24/03/2005: Avaliacdo Setorial.
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GLOSSARIO

Acédo de Execucéo
Descentralizada

Atividades ou projetos, na area de competéncia da Uniéo,
executados por outro ente da federacdo (Estado, Municipio ou
Distrito Federal), com recursos repassados pela Unido.

Acédo de Execucao
Direta

Acdo executada diretamente ou sob contratacdo pela unidade
responsavel, sem que ocorra transferéncia de recursos para
outros entes da federacado (Estados, Distrito Federal,
Municipios).

Avaliacado de
Programas

Processo de coleta e andlise sistematica de informacdes sobre
caracteristicas, processos e impactos de um programa, com
base em critérios de eficiéncia, eficicia e efetividade, de
forma a gerar recomendacgdes para aperfeicoar a gestéo e a
qualidade do gasto publico.

Avaliacao de
programas
selecionados

A avaliacdo de programas selecionados refere-se aqueles
prioritarios para a atuagdo governamental devido a
complexidade e alto impacto na sociedade. Diferentemente da
Avaliacdo Anual do PPA, as avaliacfes de programas
selecionados sdo complexas, requerendo, normalmente,
equipes de apoio e contratacdo de especialistas, sendo
onerosas, e, portanto, ndo aplicaveis a demasiado nimero de
programas.

Avaliacao de
iniciativa setorial

Além de participar de forma ativa da avaliacdo de programas
selecionados, a CMA acompanhard iniciativas desenvolvidas
no ambito dos 6rgaos setoriais que possam contribuir para o
aperfeicoamento da alocacdo de recursos publicos e de seu
gerenciamento.

Avaliacado de
iniciativa nao
governamental

Atualmente, diversas institui¢c des da sociedade civil e
organizacfes de carater ndo-governamental tém produzido
avaliacdes relativas a programas federais, de grande
interesse para o aperfeicoamento da acdo de governo. Por
isso, a CMA devera ter um papel ativo no sentido de
selecionar, dentre as avalia¢des produzidas, aquelas de
interesse prioritario, visando coordenar, junto a cada 6rgao,
com o apoio da UMA, discussbes voltadas para a
disseminacéo de suas principais conclusdes e metodologias
avaliativas utilizadas.

Avaliacado dos
Pactos

Os pactos de concertagao serao avaliados tendo por base a
situacgao inicial das sub-regides, quando da formalizacdo dos
pactos. Por ocasido dos Foruns Estaduais de Participacgao,
foram criados comités em todos os Estados envolvendo os
véarios segmentos da sociedade civil organizada. Estes
comités serdo também os féruns adequados para viabilizar a
avaliacdo participativa dos pactos de concertagao.




Avaliacdo do PPA

Processo sistematico de aferi¢do periddica dos resultados e da
aplicagcédo dos recursos, segundo os critérios de eficiéncia,
eficacia e efetividade, permitindo sua implementacgcao no
ambito das organizacdes publicas, o aperfeicoamento do
Plano e o alcance dos objetivos de Governo.

Comité Gestor de
Programa

Todos os Programas Multissetoriais deverdo contar com um
Comité Gestor formado pelo Gerente, pelos Coordenadores
das Acdes e pelo Gerente Executivo, se existente. O
coordenador do Comité Gestor de Programa é o Gerente. A
principal fungdo do Comité é dar cumprimento ao objetivo do
Programa, devendo para tanto, monitorar e avaliar o
desempenho do conjunto de suas respectivas ac¢des. O
Comité deve constituir-se no locus de articulacdo interna do
Programa onde serao definidas e adotadas soluc¢fes para a
superacao de eventuais restricdes. Para a gestdo de
programas intra-setoriais, poderao ser constituidos comités
gestores de programas, a critério do 6rgao responsavel pelo
Programa.

Comité de
Coordenacédo dos
Programas -

Esse Comité Coordenacdo dos Programas, criado em cada
6rgdo do Poder Executivo, tem por finalidade coordenar os
processos de gestdo dos programas para o alcance dos
objetivos setoriais. Integrardo o Comité o Secretario
Executivo do 6rgéo ou cargo equivalente, que o coordenara, o
Subsecretario de Planejamento, Orcamento e Administracgao,
ou cargo equivalente, os gerentes de programa, e titulares de
unidades e entidades vinculadas ao 6rgao, indicados. O
funcionamento efetivo do Comité de Coordenac¢ao dos
Programas reforca a funcéo de planejamento nos Ministérios
e coloca a gestao dos programas na agenda da alta
administracao, estabelecendo a relagcéo entre a gestdo de
cada Programa e a estrutura formal do 6rgado, permitindo o
alinhamento e a consecuc¢ao dos objetivos das politicas
setoriais. O Comité de Coordenacdo atuara na eliminacdo de
restricbes, na gestao dos fluxos orcamentarios e financeiros,
na definicdo das prioridades do setor, na avaliacédo e revisao
do planejamento setorial.

Camaras do
Conselho de
Governo

Sao colegiados criados em ato do poder Executivo, com a
finalidade de formular politicas publicas cujo escopo
ultrapasse as competéncias de um Unico Ministério. As agdes
executivas das Camaras serdo desenvolvidas por Comités
Executivos, cuja composi¢ao e funcionamento sdo definidos
em ato do Poder Executivo.

Efetividade

E a medida do grau de atingimento dos objetivos que
orientaram a constituicdo de um determinado Programa,
expressa pela sua contribuicdo a variacdo alcancada dos
indicadores estabelecidos pelo Plano Plurianual.

Eficacia

E a medida do grau de atingimento das metas fixadas para
um determinado projeto, atividade ou programa em relacéo
ao previsto.
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Eficiéncia E medida da relagéo entre os recursos efetivamente utilizados
para a realizagcdo de uma meta para um projeto, atividade ou
programa frente a padrfes estabelecidos.

Gestao de Processo composto pelas etapas de implementacéo,

Programas monitoramento, avaliagcdo e revisdo dos programas visando o

alcance de seu objetivo e contribuindo para o alcance de seu
objetivo e contribuindo para o alcance da estratégia de
desenvolvimento do Plano Plurianual.

Implementacao de
Programas

Processo estruturado que articula diversos tipos de recursos
(materiais, humanos, financeiros, informacionais e
institucionais) para a execucao das metas fisicas das a¢des
que compdem o Programa e o alcance de seus objetivos.

Monitoramento de
Programas

Processo de acompanhamento da execucao das a¢cdes do
programa visando a obtencao de informacdes para subsidiar
decisdes, bem como a identificacdo e a correcdo de
problemas.

Orgao Publico

Unidade organizacional instituida para o desempenho de
funcdes estatais por meio de seus agentes. S&o unidades
integrantes da estrutura da administracdo direta e da
administracéo indireta da Uniao.

Plano Gerencial

E o instrumento que orienta a implementacéo,
monitoramento, avaliacéo e revisdo de cada programa,
subsidia os processos de tomada de decisdo e estabelece os
compromissos entre os diversos atores que interagem para o
alcance de seu objetivo.

Programa

Instrumento de organizacado da atuacdo governamental com
vistas ao enfrentamento de um problema. Articula um
conjunto coerente de ag¢des (orgamentarias e nao-
orcamentarias) que concorrem para objetivos setoriais
preestabelecidos, constituindo uma unidade béasica de gestéo
com responsabilidade pelo desempenho e transparéncia das
acOes de Governo.

Programa de Apoio
Administrativo

Programa que engloba acdes de natureza tipicamente
administrativa e que colaboram para a consecuc¢ao dos
objetivos dos programas finalisticos e demais programas.

Programa de
Gestao de Politicas

Programa que abrange a¢des de gestao de Governo
relacionadas a formulacédo, coordenacdo, supervisao,
avaliacao e divulgacdo de politicas publicas.

Programa de
Servicos ao Estado

Programa que resulta em bens ou servicos ofertados
diretamente ao Estado, por instituicdes criadas para esse fim
especifico.

Programa
Finalistico

Programa que resulta em bens ou servigos ofertados
diretamente a sociedade.

Programa Intra-
setorial

Programa que possui agbes de responsabilidade de mais de
uma unidade administrativa do mesmo 6rgao.
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Programa
Multisetorial

Programa que tem pelo menos uma ac¢do de unidade
administrativa de 6rgdo diverso ao que detém a
responsabilidade pelo Programa.

Programa Programa de elevado impacto na estratégia de

Prioritario desenvolvimento do Governo devendo contar com gestao
diferenciada, conforme proposto no anexo das metas e
prioridades da Lei de Diretrizes Orcamentéarias — LDO.

Programa Programa que possui todas acOes de responsabilidade de uma

Unissetorial

Unica unidade administrativa do mesmo 6rgao, seja
administracdo direta ou indireta.

Revisao do PPA

Processo de adequacéo do Plano Plurianual as mudancas
internas e externas da conjuntura politica, social e
econdmica, por meio da alteracdo, exclusdo ou inclusdo de
programa, resultante dos processos de monitoramento e
avaliacao.

Sub- Regiao Grupo de municipios organizados a partir de um projeto de
desenvolvimento local.
Temas Temas que envolvem valores e conceitos que devem ser

Transversais

considerados na acao de governo, tais como direitos
humanos, meio ambiente, género, raca e etnias.

Transferéncia
Obrigatodria

Operacéao especial que transfere recursos, por determinacéo
constitucional ou legal aos Estados, Distrito Federal e
Municipios.

Transferéncias
Outras

Operacéao especial que transfere recursos a entidades
privadas sem fins lucrativos, organiza¢gbes nao-
governamentais e outras instituicoes.

Transferéncia
Voluntaria

Operacao especial que transfere recursos a titulo de
cooperacgao, auxilio ou assisténcia aos Estados, Distrito
Federal e Municipios. Destinam-se a execuc¢ao de acdes em
areas de competéncia dos Estados, Distrito Federal e
Municipios.

Unidade
Administrativa

Unidade organizacional subordinada ou vinculada a 6rgéao da
administracdo publica, conforme sua estrutura organizacional.
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