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ESCLARECIMENTOS

1. Este manual é apresentado em versao preliminar, aberta a sugestdes que

possam aprimorar seu conteudo e alcancar seus objetivos.

O endereco para contato é:

cgapf.manual@planejamento.gov.br

Esperamos contribuicdes de usudrios dos servicos publicos que vivenciem

situagdes que gostariam de relatar, em relagao a acessibilidade.

2. Estd sendo finalizada a versao acessivel a pessoas com deficiéncia visual.
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INTRODUCAO

Este manual foi idealizado com a intengdo de facilitar aos gestores o entendimento
da acessibilidade em prédios de uso e propriedade da administracao publica federal,
direta e indireta, também chamados bens de uso especial, e também os de propriedade

particular (locados), utilizados para o mesmo fim.

Enfoca primordialmente os aspectos que foram considerados imprescindiveis para o
atendimento publico, considerando a diversidade de usuarios, sejam eles cidadaos
em busca dos servigos oferecidos, sejam os préprios servidores no cumprimento de
seu trabalho - sem detrimento de quaisquer outros itens constantes da norma nao

explicitados neste manual.

Visa o cumprimento do Decreto 5.296/2.004, que regulamenta as Leis 10.048/2.000
e 10.098/2.000 e se remete as normas técnicas de acessibilidade da ABNT (aqui
utilizamos a Norma Brasileira 9050, da Associacao Brasileira de Normas Técnicas -
NBR 9050 e a NBR13994), assim como a Convencao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, assinada em 2007 e que teve seu texto aprovado pelo Decreto
Legislativo n° 186, de 2008.

Alertamos da necessidade de verificacao das legislacdes estadual e municipal, que
devem somar-se a federal, aqui representada, quando da efetivacao de quaisquer

interferéncias ou projetos nos edificios publicos.

Dessa forma, buscamos focar os procedimentos fisicos necessarios, a que se devem
atentar os gestores e os profissionais responsdveis, nos edificios de uso publico,

acrescentando especificidades a crescente bibliografia sobre o assunto.




ESCOLHA DO PREDIO

No servico publico deve-se ter em conta, em primeiro lugar, o cidadao e Ihe oferecer

condicdes de acesso e uso adequados nao so dos servicos prestados, mas também

das instalagdes.

Mesmo em areas ou atividades onde ndao ha atendimento ao publico, é preciso criar
ambientes sem restrices as pessoas com deficiéncia. Pois, como elas sofrem limitacdes
de ordem fisica ou sensoriais, devem encontrar no seu ambiente de trabalho condi¢des

para o desenvolvimento pleno de suas atividades.




ACESSO AS IMEDIAGOES DO PREDIO

A acessibilidade a pessoas com deficiéncia devera fazer parte de todo o percurso
do usuario, seja ele vindo a pé, por transporte publico, taxi ou carro proprio, de
tal modo que os recursos utilizados como componentes de acessibilidade sirvam a

todas as formas de chegada.

E de suma importancia que na escolha da edificacdo para aquisicdo ou locac3o, na
ocupacao de um imodvel para uso publico, o gestor avalie as condi¢des externas e

acessibilidade nas imediagdes.

O calgcamento em todos os casos deve propiciar o livre percurso, sem impedimentos
ou situacdes de risco para os transeuntes, independentemente de mobiliarios
urbanos, placas, rampas, jardins ou de quaisquer outros elementos que venham a

compor o espago projetado.




Para isso, deve-se destacar as areas de transito de pedestre das areas de
equipamentos urbanos, por exemplo: placas ou painéis de informacdes, lixeiras,

bancos etc.

O percurso nas cal¢adas pode ser prejudicado por tampas de caixas diversas no
piso, detalhes de jardim, mobilidrios e até mesmo rampas de acessibilidade, com

localizagao inapropriada, impedindo a passagem livre.




Barreiras provocadas por vegetacdo sao muito comuns. Por isso, as espécies
proximas as dreas do percurso acessivel devem ser apropriadas e cuidadas para
gue nao se transformem em impedimentos aéreos ou que suas raizes provoquem

rachaduras e desigualdades no piso, como mostram os exemplos abaixo.

Sao encontrados também elementos inesperados e que podem impedir a passagem.




O entorno da edificagdo muitas vezes é prejudicado pela prépria arquitetura da

edificacdo, com as entradas de garagem, que interrompem a calcada.

E até detalhes mal percebidos pelo publico em geral podem causar problemas as

pessoas com deficiéncia, como as grelhas.

Quando nao for possivel evitar que haja grelhas na rota acessivel, os vaos no sentido

transversal ao movimento devem ter no maximo 15mm, mas preferencialmente 5mm.




O piso da faixa de circulagdo deve ter superficie regular, firme, estavel, sem trepidacdes

e antiderrapante, inclinagdo transversal nao superior a 3% em areas externas.

Alarguradessa area de percurso deve ser de, no minimo, 1,20m e preferencialmente

de 1,50m ou mais.

Aforteinclinagdo transversal pode ser fator impeditivo para pessoas com deficiéncia

utilizarem as calgadas existentes.

Outras edificagdes com suas calgadas individualizadas podem também ser

impedimentos a livre circulagao.




Também quando se trata de obras, além dessa preocupacao é preciso providenciar que
o tapume, ao avancar sobre a calcada, ndo deixe os pedestres vulnerdveis. Para tanto, é
preciso assegurar a circulacao de pedestres proviséria, com no minimo 1,20m sobre o

leito carrogdvel da via, sem esquecer as rampas para saida e retorno a calcada.

EXEMPLO DE TAPUME
QUE AVANCA
SOBRE A CALCADA,

INTERROMPENDO A
CIRCULAGAO, DEIXANDO
O PEDESTRE EM SITUAGAO
DE RISCO.




A0 CHEGAR

Por transporte publico

Ao prever o percurso necessario de um usudrio de Onibus, verifica-se a melhor
posicao para solicitar faixas de seguranga com sinal sonoro para transpor rua de

acesso, quando for o caso. Deve-se atentar aos locais, na rota dos pedestres, para os
rebaixamentos de meio-fio.




Por taxi ou carro oficial

Nas entradas onde hd recuo da rua para aproximacao de taxi, carro oficial ou carro
particular, o veiculo ndo deve prejudicar ou interferir na rota de circulagao de pedestres.

Também deve haver rebaixamento de meio-fio nesses recuos.

EXEMPLO DE SITUAGAO

INADEQUADA.




Em carro proprio

As vagas especiais devem sempre ser colocadas em locais seguros e préximas as
entradas, devem propiciar visibilidade para atravessar a rua, quando for o caso, e,

se possivel, devem estar conjugadas a faixa de pedestre.

Garantidas as vagas em numero apropriado — minimo exigido é 1 (uma) para 11 a
100 vagas existentes e 1% quando passar de 100.




As vagas devem ser alocadas
0 mais proximo possivel
das entradas, pois, de outra
forma, a visibilidade fica
comprometida, como se

pode ver no exemplo ao lado.

Grande dificuldade ocorre
na pratica, na utilizacdao das
vagas especiais, pois essas
sao usadas como “parada
rapida” por outros veiculos,
tanto na prépria vaga quanto
na extensdao zebrada que
a compde, como mostra o

exemplo a direita.

No sentido de coibir tal uso, sdo colocados cones, que de alguma maneira também

tiram a autonomia do motorista para utilizacao da vaga.

O ideal é investir na educacdo dos usuarios do prédio, no sentido de divulgacdo do
respeito a vaga especial e/ou de campanhas utilizando banners em espagos proximos

as vagas, com informacgdes de forma criativa.




SINALIZAGAO
NO PISO

Para orientacao e seguranca das pessoas com deficiéncia visual, os percursos deverao

ter pisos direcionais e alerta.

Na colocacdo de piso podotatil, esse deve estar perfeitamente encaixado, integrado,

sem apresentar desnivel em seu contorno.




Piso direcional

O piso direcional € um informativo a pessoa com deficiéncia visual, ou seja, para
gue ela sinta seguranca, sabendo que naquele trecho ndao estara esbarrando em
obstaculos. Por isso, o piso direcional devera ser colocado no percurso totalmente
livre de interferéncias, como mobilidario urbano, placas, arvores etc. Sendo que,
guando no percurso houver diferencas de nivel, o piso direcional se liga ao piso
alerta nas rampas ou rebaixamentos de meio-fio, ou quando houver outras opg¢des

ou mudancgas de diregao.




Piso alerta

Serdo indicados com piso alerta os mobilidrios suspensos, como lixeiras, telefone
publico etc., além das escadas (inicio e fim), rampas (inicio e fim) e rebaixamento
de meio-fio. O piso alerta indica para a pessoa com deficiéncia visual que, naquele
ponto, algo diferente acontece - um perigo aéreo ou no piso (nivel desce ou sobe),

uma mudanca de rota, uma bifurcagdo etc. Enfim, alerta para varias situagdes.

EXEMPLOS DE
SITUACOES DE
PERIGO QUE

DEMONSTRAM A
NECESSIDADE DO
PISO ALERTA.




A EDIFICACAC

FACHADA

PN

’
’
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No edificio, a acessibilidade se inicia pela fachada, que precisa comunicar visualmente

a entrada principal.

Muitos sdao os edificios que,
na tentativa de uma fachada
“limpa” ouclean, ndoidentificam
visualmente ao usudrio o seu
acesso. Isso é um fato que
constrange e dificulta de inicio
a relacao de quem oferece o

servico com quem o procura.




ACESSO
INTERNO

Diferenca no piso (nivel externo x interno)

Diferencas significativas e/ou com escadas devem ser vencidas também

obrigatoriamente por rampas e/ou equipamentos eletromecanicos.

Adiferencandodeverdultrapassar
15mm e deve ser chanfrada com
inclinagdo maxima de 50% ou

angulo de 45°.




E importante seguir as especificacdes da norma ao executar as rampas, pois essas
podem ser invidveis para uma pessoa em cadeira de rodas, seja pela forte inclinacao,
seja pelas medidas incorretas de passagem e movimento da cadeira de rodas, como

se pode observar nos exemplos.




Capachos

Nas entradas, quando houver capacho, esse devera ser embutido no piso externo e

nivelado de maneira que um eventual desnivel ndao exceda 5mm.




Trilhos em porta de correr

A porta de entrada de correr deve, preferencialmente, possuir trilhos na sua parte
superior ou, quando na parte inferior esses devem estar nivelados com a superficie do

piso. Eventuais frestas podem ter largura de, no maximo, 15mm.

Dispositivos de seguranca de ingresso

Na existéncia de catracas ou cancelas, é preciso prever que pelo menos uma em
cada conjunto seja acessivel. E no caso de porta giratoria® é necessario que haja

entrada alternativa junto a mesma.

1 HasituagGes delicadas no uso da porta-giratdria, pois seu sensor pode detectar préteses ou érteses metdlicas.



RECEPGAD

O que se deve prover ao usuario do servico/edificio a partir da entrada principal?

A possibilidade aos usudrios de situarem-se no edificio, identificando o local das
diferentes atividades, podendo definir, de forma independente, o quanto possivel

suas rotas.

Para tanto é imprescindivel ter-se logo a identificacdo clara do balcdo da recepcao e

da informacdo quanto a distribuicao dos principais espacos e circulagao.




EXEMPLO DE
RECEPCAO

DISTANTE DA
ENTRADA E NAO
SINALIZADA.

Isso deve ser feito de
forma a abarcar diferentes
maneiras de informar e/
ou comunicar, ou seja, de

forma visual, tatil e auditiva.

Entretanto, os procedimentos fisicos ndo eliminam a necessidade de um servico de
atendimento habilitado as pessoas com deficiéncia®. Além de que é indiscutivel que
as pessoas surdas estardao melhor atendidas por servidores capacitados na Lingua

Brasileira de Sinais (intérpretes).

E preciso cuidado para ndo exceder ao nimero de informacdes visuais e/ou tateis.
Elementos decorativos com a adi¢cdo dos informativos as vezes tornam demasiados
os apelos visuais, exemplos disso sao os detalhes de acabamento no piso somados a

sinalizacao podotatil.

PISOS COM PADRONAGENS
CONTRASTANTES
PODEM CAUSAR SENSAGAO

DE INSEGURANCA,

PORQUE PODEM PROVOCAR
A IMPRESSAO DE
TRIDIMENSIONALIDADE.

2 Conforme Arts. 52, 62 e 72 do Decreto n? 5296/2004.



Na composi¢do do espaco, cada elemento (modveis, portas, equipamentos etc.) deve
ser visto sob a dotica de usabilidade e acessibilidade e também seu conjunto deve

servir a um espaco acessivel e de facil orientagao.

Diferencas de tons ou cores entre piso e paredes facilitam o entendimento dos
diferentes planos, assim como entre paredes e aberturas que permitem mais

facilmente a identificagao das portas.

Cuidados com ofuscamento, tanto em relagdao aos materiais de acabamento quanto
com iluminacdo externa e luminarias, sdo itens importantes e pouco lembrados na

ocupacdo dos espacos.

EXEMPLO DE PLACA
COM POUCO
CONTRASTE DE

LETRAS E MATERIAL
EXCESSIVAMENTE
REFLEXIVO.




Sagudo/Area de espera

Na colocacao do mobilidrio, deve-se guardar as distancias necessarias entre si, a
sua colocacdo sem interferir na circulacdo, a largura, a profundidade, as alturas
(interna e externa), que possibilitem a aproximacao por pessoa em cadeira de rodas.
O acabamento arredondado e o material empregado devem ser criteriosamente

pensados, visando-se usuarios com diferentes percepgdes e habilidades.




Na existéncia de sofas, poltronas ou cadeiras, deve-se programar espago para permitir
parada da cadeira de rodas fora da drea de circulacdo. Outros mobilidrios, como mesas
de centro ou laterais, também nao devem impedir a livre passagem, sobretudo nao

devem provocar incidentes com pessoas com deficiéncia visual (ex. tampos de vidro).

AO LADO,
EXEMPLO DE
MOBILIARIO

ESTREITANDO A
PASSAGEM DO
CORREDOR.

Piso tatil

O piso tatil deve ser colocado da porta de acesso até o balcao de informagdes, com
opcao para o mapa tatil. Deve seguir para os principais pontos de distribuicdo do
prédio ou locais de maior utilizacdo, como banheiros, elevadores, escadas, saidas
de emergéncia e, eventualmente, locais especificos, como protocolo, biblioteca e

restaurante.



Mapa tatil

O mapa tatil deve informar os principais pontos de distribuicao do prédio ou locais
de maior utilizacdo, como banheiros, elevadores, escadas, saidas de emergéncia e,

eventualmente, locais especificos, como protocolo, biblioteca e restaurante.

Pode-se utilizar também uma
magquete tatil ou planta baixa em
alto-relevo, sinalizada em braile,
textura e cores contrastantes, para
gue a pessoa possa entender o
funcionamento da edificagao e ter

mais autonomia.

SENDO NECESSARIO CUIDAR
PARA QUE ELEMENTOS USADOS
PARA ACESSIBILIDADE,

QUANDO REALOCADOS, NAO
CONFUNDAM O USUARIO,
COMO NO EXEMPLO AO LADO.




Balcoes

Os balcdes de atendimento deverao ser projetados com pelo menos uma parte da
superficie adequada a aproximacado da pessoa em cadeira de rodas, lembrando que, nesse

caso, o atendente também deve atender sentado, por uma questdo de ergonomia.

EXEMPLO
DE GUICHE FORA

DO PADRAO DE
ACESSIBILIDADE.




CIRCULAGAO HORIZONTAL NOS PAVIMENTOS

No hall de acesso de cada pavimento deve haver placas informativas, que
orientem o usudrio com meios alternativos de comunica¢ao: visual em cores

contrastantes, pictérica (se for o caso), tateis e em braile.

Atentar a amplitude dos espacos, que devem ter linha-guia (piso tatil direcional).
Este deve ser colocado quando ndao houver nenhum tipo de guia de balizamento

no uso da bengala pela pessoa com deficiéncia visual.

Elementos suspensos com altura abaixo de 2,10m precisam ser sinalizados com

o piso-alerta e devem permitir a passagem livre, sem se tornarem barreiras.

E preciso evitar em rotas acessiveis a colocacdo de objetos, como vasos de plantas,
extintores de incéndio, sofas, cadeiras etc., quando nao forem estritamente

necessarios, pois esses se tornam barreiras para pessoas com deficiéncia.




Havendo bebedouros, pelo menos
50% (com o minimo de um) devem ser
acessiveis as pessoas com deficiéncia,
criangas e pessoas de baixa estatura, ou
seja, devem ter altura superior de 90cm
e inferior de, no minimo, 73cm e permitir

utilizagdo de copo.

Se for do tipo garrafao, a parte de manuseio dos copos deve estar entre 80 e 120cm do

piso e localizada de modo a permitir a aproximagao da pessoa em cadeira de rodas.




Em caso de telefones publicos na edificacdo, pelo menos um deve ser acessivel a pessoa
em cadeira de rodas, pelo menos um com amplificador de sinais e, em edificacdes de

grande porte, pelo menos um telefone com texto.

CIRCULAGAO VERTICAL NO EDIFICIO

Deve haver, no minimo, uma circulagao vertical acessivel a pessoa com deficiéncia motora

(rampa ou elevador).

Em rotas acessiveis, degraus e escadas devem estar associados a rampa ou ao equipamento

de transporte vertical.




Na utilizagdo da circulagdo vertical,
o0 usudrio deve poder facilmente
identificar em que pavimento se
encontra, além da localizacdo das

atividades (setores e unidades).

A indicagdo das circulagbes verticais,
com utilizacdo de piso-alerta, deve ser
feita de modo a preservar o usuario de

qualquer perigo.

Escadas

As escadas devem ter largura minima de 120cm e ter seus degraus paralelos, ndo
sendo aceitas escadas em espiral. Quando ndao houver paredes nas laterais, deve

possuir guarda-corpo.

O PISO DO DEGRAU DEVE
TER ENTRE 28 E 32cm E
SEU ESPELHO, ENTRE 16
E 18CM. PARA ESPELHOS
INCLINADOS, SUA

PROJECAO SOBRE O PISO
DO DEGRAU ABAIXO NAO
PODE AVANCAR MAIS
QUE 1,5CM.




A mesma medida deve ser empregada quando utilizado o bocel’, mas esse ndo é
recomendado, visto que na subida pode travar a ponta do pé da pessoa com restricdo

motora. O degrau nado deve ser vazado.

EXEMPLO DE ESCADA SEM

ESPELHO, SEM GUARDA-CORPO
E COM CORRIMAO INCORRETO.

Todo degrau de escada deve ter sinalizagao visual na borda do piso, indicando o fim do
degrau, em cor contrastante com a do acabamento, medindo entre 2 e 3cm de largura e

20cm de extensao, iniciando-se na projecao dos corrimaos.

Deve haver piso-alerta junto ao inicio e final das escadas, distando desta ndo mais

que 32cm.

3 Parte do piso de um degrau que se projeta poucos centimetros (de 2 a 5) além da face do espelho.



Escadas e rampas devem possuir corrimaos com sec¢ao circular, sem arestas vivas, entre 3
e 4,5cm, em ambos os lados, sendo recomendavel em escadas e obrigatério em rampas
o corrimdo duplo, ou seja, de duas alturas, 92 e 70cm (medidas na geratriz superior das

pecas), como seguranca também a pessoas de baixa estatura.

Atencao a distancia livre do corrimao a parede, que deve ser de, no minimo, 4cm, para que

os dedos possam deslizar.

Os corrimaos devem ser construidos em materiais rigidos e resistentes. Devem oferecer
seguranga aos usuarios. Por isso, sempre que houver paredes, estas devem ser usadas

para sua fixacao.

Se ndo houver paredes é obrigatdrio o uso de guarda-corpo (1,05m de altura) para fixacao

dos corrim3os.

Devem ser continuos e nao interrompidos nos patamares inferiores a 1,40m. Devem

sempre ser prolongados em 30cm no inicio e final das escadas e rampas.

Quando a escada ou rampa tem largura igual ou superior a 2,40m, é preciso colocar

corrimaos intermediarios.

Placa em braile informando o nimero do pavimento no inicio e final das escadas ou

rampas deve ser instalada na geratriz superior do prolongamento horizontal do corrimao,

distante 15cm do final do mesmo.



Rampas

Rampas devem ter revestimento antiderrapante e possuir piso tatil no inicio e final.

Quando nao protegidas por paredes, devem ser criadas guias de balizamento nos quais os

guarda-corpos devem ser fixados.

Devem existir patamares antes e depois de cada segmento de rampa, de no minimo 1,20m

de comprimento, na dire¢ao do movimento, para descanso.

As rampas devem ter largura minima de 120cm e ter inclinacdo continua sem variacoes
em cada segmento, sendo permitida inclinagdao transversal maxima de 2% em rampa

interna e 3% em rampa externa.

= h x 100

A INCLINACAO PARA AS C
RAMPAS E CALCULADA

SEGUNDO A EQUAGAO:

Onde:

i éainclinagdo em porcentagem;
h é a altura do desnivel;
c é o comprimento da projecdo horizontal.

Para serem consideradas acessiveis, devem seguir a tabela a seguir:



Comprimento (medida
horizontal) da rampa =

Altura de cada lance NUmero maximo de rampas

de rampa multiplicar a altura por: em sequéncia
Até 80cm 12 15
Até 1 metro 16 qgualquer n?
Até 1,50m 20 qgualquer n?

Em casos excepcionais, em que nao for possivel obedecer a tabela acima e somente em

reformas, utiliza-se a tabela seguinte:

Apenas em caso de reformas, onde ndo seja possivel usar a outra tabela:

Altura de cada lance Comprlmento (medida Numero maximo de rampas
d horizontal) da rampa = .
e rampa o em sequéncia
multiplicar a altura por:
Até 7,5cm 8 apenas uma
Até 20cm 10 4

Plataformas verticais
e Devem ter dispositivo de chamada de pessoal habilitado na recepgdo para auxilio,
Caso necessario.

e Devem dispor informacado de como utilizar o equipamento, nas areas de espera para

embarque.

e Devem dispor de dispositivo de seguranca em relacdo a drea de percurso, para evitar

acidentes com a subida e descida do piso mével.



Plataforma vertical, para cobrir desniveis de

até dois metros em edificios publicos.

Pode ser aberta, com as laterais e cancelas de

seguranca necessarias.

Devem ter fechamento até a altura de 1,10m,

continuo, sem vaos, nas laterais.

Plataforma vertical com altura entre 2 e 9m deve ser enclausurada.




Plataformas de plano inclinado

Plataformas de plano inclinado sdo colocadas diretamente sobre as escadas e ha
obrigatoriedade do acompanhamento
de pessoal habilitado na utilizacao
desta plataforma. Essa informagao deve
ser disponibilizada na area de espera
para embarque, onde deverd haver
dispositivo de chamada para tal. Deve
ser previsto assento escamotedvel para

pessoas com mobilidade reduzida.

Plataformas de plano inclinado — equipamento dobravel

Quando a escada é estreita para se reservar um lado sé para a plataforma, pode ser usado

um equipamento dobravel, tipo bandeja.




Elevadores - condi¢Oes gerais

Os elevadores previstos devem atender as normas exigidas pela ABNT NBR 13994:2000 e
NBR NM 207:1999, assim como devem ser garantidos os critérios de acessibilidade para

as pessoas com deficiéncia.
A porta do elevador deve ter abertura minima de 0,80m.

No interior da cabine deve existir dispositivo que emita sinais sonoro e visuais, indicando

o sentido que a cabine se movimenta.

Além do interfone, deve haver outra forma de comunicacao para solicitar auxilio

(videofone, campainha).

Tanto os dispositivos de acesso quanto os de controle - portas, botoeiras, dispositivos de
seguranga e comunicagao - devem oferecer conforto e seguranga para todos os usudrios -

facil manuseio, redugao do esforco e possibilidade de alcance.
O piso da cabine deve ter cor contrastante com o piso do pavimento.

Afolgaentreabordadasoleira
da plataforma do carro e a
borda de qualquer soleira de
pavimento deve ser conforme
especificado na NM 207 ou
nas normas mais recentes. A
distancia horizontal entre a
soleira do carro e a soleira de
pavimento nao deve exceder

35mm.




000

Sinalizacao podotatil para elevadores convencionais

Para possibilitar autonomia, o piso tatil deve levar o usuario diretamente ao botao de
chamada do elevador (pode-se indicar sempre o mesmo elevador, o mais préximo, para

atendimento a pessoa com deficiéncia).




Sinalizagao podotatil para elevadores inteligentes

Para essa situacao, o piso tatil deve levar o usuario diretamente ao comando externo de
solicitacdo do elevador e deste deverd partir a indicacdo podotatil até a porta do elevador
(que poder3, nesse caso, ser programado para indicar sempre o mesmo elevador, quando

solicitado por pessoa com deficiéncia).

Identificacdo do pavimento nos batentes

A identificacdo da numeragao do pavimento deve ser afixada em ambos os
lados dos batentes das portas, na altura de 1m, em todos os pavimentos, e ser
visivel a partir do interior da cabina e do acesso. As marca¢des devem formar
um contraste com o fundo e ter dimensdes minimas de 50mm em alto ou baixo-
relevo de 0,8mm. A marca¢ao em braile deve ser colocada imediatamente abaixo
da designag¢ao do pavimento. Estas marcagcdes podem ser em placas gravadas e

permanentemente fixadas.




SINALIZAGAO NO PISO

No mercado, atualmente, sdao encontrados pisos tateis em diferentes materiais, como

PVC, poliéster, concreto, em placas ou pecas soltas colocadas com gabarito (no interior).

A sinalizacdo tatil direcional deve ser instalada em espagos amplos (onde a orientacao
por paredes ou divisdrias utilizando a bengala ndo é possivel) e deve conduzir o usuario a

locais como recepg¢ao, mapa tatil, elevadores e sanitarios.

A sinalizagdo tatil de alerta deve ser instalada perpendicularmente ao sentido do

deslocamento nas seguintes situagdes no interior do prédio:

* noinicio e término das escadas dos andares e da escada de incéndio;
® noinicio e término das rampas;
® junto as portas dos elevadores;

* em torno dos obstdculos suspensos.

(Esta sinalizacdo devera ser colocada no maximo a 32cm de distancia dos pontos acima

referidos.)

EXEMPLO DE SITUACAO
ONDE E NECESSARIO TER

O AVISO NO PISO.




Quando utilizado para conduzir o usudrio
a um determinado local tipo, sala,
auditorio etc., o piso devera chegar a
parede lateral da abertura de passagem
(p. ex. porta), onde deverd haver uma
informagao em braile com o nome do

local ou atividade.

A sinalizacdo tatil deve ser colocada de

forma a guiar o usuario por espagos sem obstaculos, de maneira que se sinta confiante
em percorrer o caminho indicado no piso, por isso deve-se atentar a quaisquer
modificacdes no layout que venham interferir na rota proposta. Caso necessario deve-

se recolocar o piso podotatil.

N3o se deve exceder na colocag¢ao de piso tatil na edificacdo.

O USO ABUSIVO PODE
CONFUNDIR MAIS QUE

INFORMAR, COMO MOSTRA
O EXEMPLO AO LADO.

Além do mais, a pessoa com deficiéncia
visual utiliza as paredes ou divisérias para se
orientar com a bengala, encontrando o limite
do espaco. Nestes casos ndo ha necessidade

do piso tatil.




PLACAS DE INFORMAGAO

Toda informacado ao publico deve ser feita visando o maior nimero possivel de
beneficiados, com a preocupac¢ao em confeccionar placas visuais em material com
acabamento fosco, evitando-se os de acabamento brilhante e de alta-reflexao,
assim como com dimensionamento e contraste de cor dos textos e das figuras
para serem perceptiveis por pessoas com baixa visdao. E sempre que possivel

associa-las a caracteres em relevo.

EXEMPLO DE PLACA
INFORMATIVA

INADEQUADA.




PORTAS

Identificagdo nas portas

Estas informagdes deverao ser colocadas na altura 150cm no centro de cada porta:

Informacdo visual com simbolo feminino ou masculino (ou ambos, se o
sanitario for unissex) e o simbolo internacional de acesso, colocados nas portas

de sanitarios acessiveis.

Informagao visual com simbolo da rota de fuga acrescida do simbolo

internacional de acesso, colocados nas respectivas portas corta-fogo.

Informacao visualidentificando a atividade do setor a que pertence, juntamente

com a numerag¢ao da sala.




Identificagdo nas paredes laterais as portas

Estas informagdes deverao ser colocadas na altura 100cm distante 15cm da borda

da folha da porta, no lado da maganeta:

e Junto as portas dos sanitarios acessiveis deve haver placa com informacao tatil
na parede escrito “feminino”, “masculino” ou “unissex” (conforme for o caso),
em alto-relevo e cor contrastante com o fundo, e a mesma informacdao em

braile na linha de baixo.

e Junto as portas de acesso as diversas atividades deve haver placa com
informacao tatil na parede com escrito que identifica a atividade ou
coordenacao, departamento etc., por exemplo “copa” ou “CGAPF” em letra
maiuscula, alto-relevo e cor contrastante com o fundo. E na linha de baixo, a

mesma informacdo em braile.




Abertura de portas

Tanto a transposicdo quanto as dreas necessarias para aproximacdo das portas
tém medidas importantes para o acesso as pessoas em cadeiras de rodas, ou
seja, a largura da porta e também sua abertura sdao imprescindiveis para que se
possa com autonomia entrar e sair de um local, mas somente se for possivel a

aproximacdo correta a porta, com espago para o giro.

Todo cuidado deve ser tomado para que, por detalhes que passam despercebidos, a
acessibilidade seja comprometida. Exemplo disso sao os “bragos de porta”, usados para

manter fechadas, que impedem ou dificultam a abertura total das portas.

Outro exemplo sao as maganetas redondas, as preferidas nos edificios publicos,
pois possuem um dispositivo que permite o trancamento da porta sem utilizacao
de chaves. Entretanto, é de dificil manuseio para muitas pessoas com deficiéncia
gue nao tenham como gira-las para destravar e abrir a porta, ou mesmo puxa-la

se ndo estiver travada.




Espago necessario para aproximagao de portas

Existe uma relagdao entre a porta e o corredor para permitir o giro da cadeira de
rodas, ou seja, quanto mais estreito o corredor interno (min. 90cm), mais larga
deverd ser a porta, de tal maneira que a soma entre a largura do corredor e a

largura da porta somem, no minimo, 2 (dois) metros.

EXEMPLO DE
CORREDOR

INACESSIVEL.




INTERIOR DAS SALAS

A circulacdo entre os mdveis exige passagens de, no minimo, 80cm e dreas de giro

para retorno (ida e volta).

Todos os moéveis devem ser adequados, ajustdveis e com desenho universal no

servico publico.

As superficies de trabalho, bancadas ou mesas devem ter altura interna de, no
minimo, 73cm, sendo que a altura superior para a pessoa em cadeira de rodas

deve ter entre 75 a 85cm, e para uma pessoa em cadeira comum, entre 65 a 75cm.

Nao se deve esquecer que o minimo de espac¢o horizontal é de 80cm conforme o
modulo de referéncia adotado pela norma*, ou seja, a colocacdo de gaveteiros,

equipamentos de informatica etc. deve respeitar essa medida.



JANELAS

As janelas também devem ter acessibilidade, para tal é necessdrio considerar o
alcance manual e visual da pessoa em cadeira de rodas, assim como aquelas de
baixa estatura. Para possibilitar a visualizacao da drea externa, o parapeito precisa

ter altura maxima de 1,00m.

Os puxadores e demais dispositivos de abertura, independentemente da altura
das janelas, devem estar no maximo a 1,20m de altura do piso. Em janela tipo

madximo ar, o puxador nao deve estar fixado e restrito a parte que se afasta.




ILUMINAGAO

[luminacdo deve ser adequada e ajustavel para pessoas com deficiéncia visual -
nao cegas —, pois elas podem ter variadas necessidades em termos de iluminagao.
Algumas pessoas tém fotofobia e grande dificuldade com a claridade intensa.
Outras precisam estar em um ambiente com bastante iluminag¢ao para conseguirem
usar seu resquicio de visao. Por motivos como esses, ter condicdes flexiveis de

iluminacao é a melhor maneira de lidar com a necessidade que surgir.

E importante que haja maneiras de dispor da iluminacdo para diferentes casos,
como as instalagdes elétricas paralelas e utilizacao de interruptores diferentes
para cada conjunto de lumindrias, ou mesmo automacao programada para isso.

Brises, cortinas ou persianas ajustaveis sao também necessarias, pois permitem

ou restringem o excesso de luz natural nos ambientes.

E interessante sempre se observar que uma fonte de luz, seja ela natural ou
artificial, podera refletir em telas de computadores, em quadros de professor etc.,

ou simplesmente provocar desconforto em uma pessoa com baixa visdo.




SANITARIOS ACESSIVEIS

Aos sanitarios acessiveis devem estar em rotas acessiveis.
No minimo, 5% dos sanitarios no edificio devem ser acessiveis.

A identificacdo do tipo de sanitdrio (feminino, masculino, familiar, infantil,
adaptado) deve estar disponivel, de forma clara, na porta e na parede adjacente
a macaneta. Na porta, de forma pictdrica, e na parede, de forma escrita e tatil,

além da braile.

e Portas no sanitdrio acessivel devem abrir para fora.
e Macaneta tipo alavanca, sem arestas (acabamento arredondado).
e Puxador horizontal ou barra de 40cm de comprimento.

e Revestimento resistente a impactos na parte inferior das portas, inclusive no
batente, as batidas de bengalas, muletas e cadeiras de rodas, até a altura de

0,40m a partir do piso.



No interior dos sanitarios, para facilitar a visualizacdo, deve-se prever o

diferenciamento entre a cor do piso e das paredes e entre equipamentos e parede.

Para compor o sanitario acessivel é necessario que as loucas, barras e demais
acessorios colocados sejam rigorosamente obedecidos em seus detalhes, alturas,

distancias e diametros, conforme especificado na NBR 9050 ABNT.

e Lavatdrio com altura entre 78 e 80cm.

e Torneira acionada por sensor ou alavanca.

e Barra de apoio horizontal para o lavatério, altura entre 78 e 80cm.

e Espelho vertical 60 x 90cm com a borda inferior a 90cm do piso acabado.

e Saboneteira, toalheiro, cabide e porta-objeto na faixa de alcance, entre 80 e
100cm.

e Bacia sanitaria a altura entre 43 e 45cm, mesmo que para sua elevagao seja

feito um soculo.

e Barrasde apoio horizontal de 80cm devem ser instaladas nas paredes da lateral

e do fundo do vaso.



Papeleira alinhada ao final da

bacia, altura inferior de 100cm.

Acionamento da descarga tendo
seu eixo a 100cm de altura e forga
de acionamento humano inferior
a23N.

Dispositivos de alarme (sonoro
e visual) devem ser previstos em
sanitarios exclusivos para pessoas

com deficiéncia.

Mictério com barras de apoio,
de 70cm, fixadas na vertical,
em ambos os lados, paralelas e

distantes 60cm uma da outra e na altura de 75cm do piso.

Barras de apoio horizontais e verticais devem ser instaladas nas paredes da

lateral do banco e do chuveiro (nesta em “L”).




AUDITORIOS

Devem necessariamente permitir o acesso por pessoa em cadeira de rodas, tanto

na plateia quanto no palco.

Podem ser por rampa, com largura minima de 90cm, inclinagdo méxima de 16,66%,
para vencer altura maxima de 60cm. Para alturas superiores, a inclinagdo maxima
é de 10%, deve ter guia de balizamento, mas ndao é necessaria a instalagao de

guarda-corpo ou corrimaos (esse é um caso especial).
Se necessario, deve ser instalado equipamento eletromecanico para esse acesso.

Devem haver lugares reservados
paraoposicionamentodecadeira
de rodas junto as poltronas e
fora da circulacao, em locais de
boa visibilidade. A quantidade
de espacos reservados é 2 % da

lotacdo do estabelecimento.

O palco deve ter sinalizacao
no piso (podotatil de alerta)
para resguardar pessoas com

deficiéncia visual.

A FALTA DE OPGAO ACESSIVEL
LEVA A ALTERNATIVA

QUE TRAZ RISCOS A TODOS
AO CONDUZIR O CADEIRANTE.




BIBLIOTECAS, ARQUIVOS ETC.

A passagem livre, em linha reta, entre estantes, deve ser de, no minimo, 90cm,
lembrando que é preciso deixar area para o giro, 1,50m x 1,50m, quando do

retorno da pessoa em cadeira de rodas.

PREVENGAO DE INCENDIO

Rota de Fuga

A rota de fuga devera ter um trajeto continuo, devidamente proporcionado por

portas, corredores, antecamaras, passagens externas, balcdes, vestibulos, escadas,



rampas ou outros dispositivos de saida ou combinagdes destes, a ser percorrido
pelo usuario, em caso de incéndio de qualquer ponto da edificacdo até atingir a

via publica ou espacgo externo, protegido do incéndio.

As rotas de fuga e as saidas de emergéncia devem ser sinalizadas com informacdes

visuais e sonoras.

Nas escadas que interligam os diversos pavimentos, inclusive nas de emergéncia,
junto a porta corta-fogo, deve haver sinalizagao tatil e visual, informando o
numero do pavimento. Também devera ser instalada nos corrimaos a sinalizagao

tatil, colocada a 15cm do final do corrimdo.

Alarmes sonoros

Alarmes sonoros e visuais (intermitentes) devem ser instalados nas saidas de
emergéncia e devem estar sincronizados entre si, para alertar tanto as pessoas

com deficiéncia visual como as pessoas com deficiéncia auditiva.



Devem atender as seguintes condicdes:
a) ter intensidade e frequéncia entre 500 Hz e 3 000 Hz;

b) frequéncia varidvel alternadamente entre som grave e agudo, se o ambiente

tiver muitos obstaculos sonoros (colunas ou vedos);
c) intermiténcia de 1 a 3 vezes por segundo;

d) intensidade de, no minimo, 15 dBA superior ao ruido médio do local ou 5 dBA

acima do ruido maximo do local.

Recomenda-se adotar em ambientes internos valores entre 35 dBA e 40 dBA e em
ambientes externos, valores entre 60 dBa e 80 dBA, sendo recomendado utilizar
o valor de 60 dBA.

Alarmes Visuais
Os alarmes visuais devem atender as seguintes caracteristicas:
a) aparéncia intermitente;
b) luz em xendnio de efeito estroboscépico ou equivalente;
¢) intensidade minima de 75 candelas;
d) taxa de flash entre 1 Hz e 5 Hz;

e) ser instalados a uma altura superior a 2,20m acima do piso ou 0,15m inferior,

em relacdao ao teto mais baixo;

f) ser instalados a uma distancia maxima de 15 m; podem ser instalados num

espacamento maior até o maximo de 30 m, quando nao houver obstrucdo visual.



Sinalizacao da area de resgate

A porta de acesso as areas de resgate deve ser identificada com sinalizacdo em

material fotoluminescente ou ser retroiluminada.

Junto a porta corta-fogo, em cada pavimento, deve haver placa com informacao
tatil na parede com escrito “saida de emergéncia” em alto-relevo e cor contrastante

com o fundo e na linha de baixo a mesma informagao em braile.

Placas identificando a numeragao
do pavimento deverao ser colocadas
na altura de 100cm no batente das
portas corta-fogo, no lado da abertura
da porta, em alto-relevo e cor
contrastante com o fundo, e em braile

imediatamente abaixo.

Em cada pavimento das escadas
de emergéncia havera uma 4area
de resgate de pessoa em cadeira
de rodas, em espaco reservado e
demarcado no piso nas dimensdes
do médulo de referéncia (M.R.),
em area ventilada e fora do fluxo

principal de circulacao.




AREAS DE LAZER E ESPORTIVAS

Embora no servico publico federal sejam poucos os espacos de trabalho que

contemplem areas de lazer e esportivas, vale atentar para tais casos.

Cuidados com largura de portas, que nessas areas devem ter vao livre ainda
maior, cerca de 1,00 m, para permitir a passagem de cadeiras de rodas do tipo

“cambadas”.

Acesso garantido as arquibancadas, as areas de apresentacdo, as quadras, aos

vestiarios e aos sanitarios.

As piscinas devem ter seu acesso a agua através de escadas, rampas ou bancos
para transferéncia com medidas especificadas na NBR 9050 ABNT. E a drea em seu

entorno deve ter piso que nao seja escorregadio nem excessivamente abrasivo.




PATRIMONIO TOMBADO

Convém salientar que mesmo os imdveis que estdo circunscritos na area de
atuacao do IPHAN estdo passiveis de adaptacdes para tornar o bem acessivel, o
gue se pode verificar pela Instru¢dao Normativa N2 1, de 2003, do referido 6rgao,

que visa:

“Estabelecer diretrizes, critérios e recomendagdes para a promogao das devidas
condicdes de acessibilidade aos bens culturais imoéveis especificados nesta
Instrucao Normativa, a fim de equiparar as oportunidades de fruicao destes bens
pelo conjunto da sociedade, em especial pelas pessoas portadoras de deficiéncia

ou com mobilidade reduzida.”

A publicacdo do Caderno Técnico n2 9 do IPHAN bem traduz a postura do Instituto,

conforme se pode ver adiante:

“A acessibilidade urbana e o patrimonio cultural sdo temas complexos que exigem
um tratamento cuidadoso, ndao existindo receitas prontas a serem aplicadas.
Com vistas a concretizacdo dos direitos a acessibilidade urbana, ndo é possivel
desenvolver uma teoria que possa ser aplicada a todos os espagos consagrados
patrimonio cultural. Cada caso deve ser estudado em profundidade, a fim de que

alcance solugdes especificas, uUteis e adequadas.”

“Além dos espacgos urbanos, a acessibilidade deve ser garantida também nos bens
imoveis, naturais, arqueoldgicos, paleontoldgicos e imateriais — neste ultimo caso,

de forma a adequar os espacos onde as manifestacdes culturais ocorrem.”
“Para a proposicao de solucdes de acessibilidade aos bens culturais, devem ser

cumpridos dois requisitos: nao produzir resultados incoerentes com o conjunto e

dar respostas as necessidades de qualquer visitante ou usuario.”



“Em resumo, a supressao de barreiras nos acessos aos bens culturais deve ser

executada de modo a:

e resguardar a integridade estrutural dos imoveis;

e evitar a descaracterizacdao do ambiente natural e construido;

e propiciar maior comunicac¢do entre o usudrio e o bem cultural;
e promover a livre circulacao por todos os espacos; e

e possibilitar a utilizacdao de comodidades, tais como espacos para repouso dos

visitantes e sanitarios, além de equipamentos e mobilidrios urbanos.”

A seguir, apresentamos imagens inspiradoras de situacdes solucionadas em outros
paises e que demonstram a responsabilidade do Estado em oferecer espacos

acessiveis e dignos a populagao, sem discriminagao a pessoas com deficiéncia.




COMO FAZER A VISTORIA

e Iniciar sempre pela area externa de acesso ao edificio.

e Utilize uma planta baixa por pavimento da edificacdo onde serd marcado

cada ponto a ser adequado com o numero do item. Fotografar o nimero do

pavimento para identificar o local da foto.
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ANEXO

A ESCOLHA DO PREDIO

O percurso que une a edificacdo a via publica, as edificacdes e aos servicos

anexos de uso comum e aos edificios vizinhos é acessivel?

Oacessoprincipalaointeriordaedificagdo esta livre de quaisquerimpedimentos

relativos a acessibilidade?

E possivel o acesso de pessoas em cadeiras de rodas em todos os ambientes?

ACESSO AS IMEDIAGOES DO PREDIO

AO CHEGAR

As calcadas tém faixa de circulagao, sem interferéncia, com largura minima de
120cm (circulacdao de uma pessoa em pé e outra numa cadeira de rodas)?

O piso no percurso é continuo, sem ressaltos ou depressdes?

O piso tem superficie regular, firme e estavel, sem provocar trepida¢des?

O piso na faixa de circulacao tem inclinacdo transversal maxima de 3%?

Se existirem equipamentos na calgada, como caixas de coleta, lixeiras, telefones
publicos e/ou outros, os mesmos estdo fora do espago/faixa de passagem de
pedestres?

Elementos aéreos, como marquises, placas, toldos e vegetagcdao, estdo
localizados a uma altura superior a 210cm?

Em caso onde ha entrada de carros para garagem privativa, esta preservada a
faixa livre para pedestres?

As calgadas possuem piso tatil de alerta para sinalizagao e indicagao de
diferenca de nivel no piso e presenca de obstaculos?

As grelhas, sdao embutidas no piso, sem alterar o nivelamento deste?

As grelhas quando dispostas transversalmente a dire¢ao do movimento, tém

vaos com dimensdao maxima de 15mm?



Em obras

O tapume preserva a circulagao na faixa livre de pedestre?
No caso do tapume ocupar a calgada, hd uma circulacdo proviséria, com no
minimo 1,20m de largura sobre o leito carrogavel?

Essa circulagao possui rampa para saida e retorno a calgada?

Por transporte publico

No ponto de 6nibus préoximo ao local do prédio se constata a existéncia de:

abrigo?

poste com sinalizagdao?

piso de alerta?

espaco de espera para usuario em cadeira de rodas?

Existe faixa de pedestre para seguranca do pedestre no percurso entre o prédio
e o ponto de 6nibus?

Na existéncia de faixa de pedestre ha rebaixamento de meio-fio de ambos os

lados?

Por taxi ou carro oficial

Da cal¢ada a entrada do edificio ha recuo da rua, para aproximacao de carro?
Na existéncia do recuo, o mesmo foi feito de maneira a nao prejudicar ou
interferir na faixa de circulacdao do pedestre?

Na existéncia do recuo, ha rebaixamento de meio-fio?

Em carro proprio

Ha vagas no estacionamento reservadas para veiculos utilizados por pessoas
com deficiéncia, localizadas proximas aos acessos de circulacdo de pedestres?
As vagas especiais existentes estdo em numero correto, ou seja, 1% das vagas
acima de 100 e uma vaga para locais com 11 a 100 vagas existentes?

Estas vagas permitem que ocorra a circulagao e passagem de pedestres livre

de veiculos?



Ha espaco adicional de 1,20m de largura, pintado com listas em amarelo no
piso, lateral a vaga?

As vagas reservadas tém o Simbolo Internacional de Acesso pintado no piso?
As vagas reservadas sao identificadas com placa vertical?

Ha rebaixamento do meio-fio e rampa na calcada para ligar a vaga a calcada
ou passeio?

O caminho a ser percorrido pela pessoa com deficiéncia é livre e sem obstaculos

até o prédio?

SINALIZAGAO NO PISO EXTERNO

Ha sinalizacdao no piso (piso podotatil)?

Na existéncia de piso podotatil, este esta perfeitamente encaixado e integrado,
sem apresentar desnivel com o piso local?

Existe piso direcional em locais amplos e sem referéncia para as pessoas com
deficiéncia visual?

Na linha do piso direcional, o percurso esta livre de qualquer tipo de interferéncia?
O piso direcional esta ligado ao piso-alerta?

O piso alerta estd colocado para informar mobilidrios urbanos ou equipamentos
suspensos?

Existe piso-alerta no inicio e final de escadas, rampas e rebaixamentos de
meio-fio?

O piso-alerta foi colocado nas mudancas de rotas ou bifurcacdes junto ao piso

direcional?

A EDIFICAGAO

FACHADA

A entrada principal do prédio é visualmente acessivel, ou seja, pode ser
facilmente percebida?

A circulacdo é acessivel desde a rua até a entrada principal do prédio?

Se prédio com mais de um pavimento, ha elevador ou outro equipamento

eletromecanico de acessibilidade?



e Senadohaelevadorououtro equipamento eletromecanico acessivel, hd rampas
ligando os pavimentos?

e Haitinerario acessivel a todas as dependéncias do prédio?

e As dependéncias em que ocorre maior fluxo de pessoas estdo situadas no

andar térreo?
ACESSO INTERNO
Diferenga no piso nivel externo x interno

e A diferenca, entre o exterior e a soleira da porta de entrada tem no maximo
15mm?

e Essa diferenga quando igual ou inferior a 15mm é chanfrada em angulo de
4597

e Ha rampa em qualquer caso onde ocorra um desnivel maior que 1,5cm e
menor que 48cm?

e Seaentrada é alcancada por escada, existe a opcdao de rampa ou equipamento

eletromecanico?
Capachos

e Na existéncia de capacho na entrada, esse esta embutido no piso externo?

e Seu desnivel é de, no maximo, 5mm?

Trilhos em porta de correr

e Na existéncia de portas de correr, os trilhos ficam na parte superior ou, em caso
de estarem na parte inferior, os trilhos estao nivelados com a superficie do piso?

e As frestas dos trilhos, da porta de correr, sdao inferiores a 15mm?

Dispositivos de seguranca de ingresso

¢ Na existéncia de catracas ou cancelas, alguma delas possui acessibilidade?

e Em caso de portas giratdrias, ha uma entrada alternativa?



RECEPCAO

e Ao entrar pela recep¢ao, esta possibilita aos usuarios se situarem no edificio?

e Quando localizada apds um hall, existe uma rota com piso tatil da porta de
entrada até a recepgao?

e O balcao da recepcgao estd identificado de forma clara?

e Na recepcdo, ha maneiras diferentes de informar e/ou comunicar, sejam elas
de forma visual, tatil e/ou auditiva?

e Asinformacdes visuais e/ou tateis sdo suficientes sem serem excessivas?

e (Os acabamentos utilizados em piso e parede sao neutros, ou seja, apropriados
para receber as informacgdes visuais necessarias?

e Oselementos,comomoveis, portas, equipamentos etc., permitemausabilidade
de pessoas com deficiéncia?

e Ostons e/ou as cores da parede e piso sdo diferentes?

e Materiais de acabamento de placas e outros informativos sao de materiais

anti-ofuscamento?
Sagudo/area de espera

e Em sagudo e area de espera, o mobilidrio guarda distancia necessdria para
circulagao?

e Permite a aproximacao de pessoas em cadeiras de rodas?

e (O acabamento do mobilidrio é arredondado e sem arestas?

e O material empregado proporciona diferentes percep¢des e habilidades?

e H3a um espago entre sofas, poltronas ou cadeiras, que permita a parada de
cadeira de rodas fora da area de circulacao?

e No espaco de circulacdo, ha livre passagem sem interrupgcdes por mobiliario,

vasos de plantas etc.?
Piso tatil

e O piso tatil esta colocado da porta de acesso até o balcdo de informacdo, com
opgao para o mapa tatil, se houver?
e O caminho com o piso tatil segue para os principais pontos de distribuicao do

prédio ou locais de maior utilizacao?



Mapa tatil

e Possui um mapa tatil?

e O mesmo informa os principais pontos de distribuicdo do prédio ou locais de
maior utilizacao?

e Sua superficie é horizontal ou inclinada?

e Contém informagdes em braile?

e Aaltura de instalacdo do mapa tatil estd entre 0,90m e 1,10m?

e Em sua parte inferior, ha espaco minimo de 0,30m de altura e 0,30m de

profundidade?
Balcoes

e Os balcoes de atendimento possuem altura da superficie de trabalho de no
maximo 0,90m?

e Osbalcdes de atendimento permitem aproximacao frontal da cadeira de rodas,
com uma altura livre minima de 0,73m embaixo da superficie de trabalho?

e Osbalcdes de atendimento possuem profundidade livre de aproximacgao de no

minimo 0,30m?

CIRCULAGAO HORIZONTAL NOS PAVIMENTOS

e O hall de cada pavimento tem placas informativas?

e As placas do hall possuem cores contrastantes?

e Essas placas sdo tateis e em braile?

e Naexisténcia de elementos suspensos, esses estdo com alturaacimade 2,10m?

e Na existéncia de elementos suspensos com altura inferior a 2,10m, esses estao
sinalizados com piso de alerta?

e A rota acessivel esta livre de qualquer objeto?
Bebedouros

e Se ha bebedouro, pelo menos 1 (um) deles possui altura maxima de 0,90m e



altura livre inferior de, no minimo, 0,73m do piso?
e Os bebedouros do tipo garrafdo e filtros estdo posicionados na altura entre
0,80m e 1,20m do piso?
e Os copos estao posicionados na altura entre 0,80m e 1,20m do piso acabado?
e Possui telefone publico na edificacdo?
e Pelo menos um permite o acesso de pessoas em cadeira de rodas?

e Um dos telefones possui amplificador de sinais ou um telefone com texto?

CIRCULAGAO VERTICAL NO EDIFICIO

e Em circulagdes na vertical, possui no minimo uma acessivel a pessoa com
deficiéncia motora?

* Na rota acessivel possui rampa ou equipamento de transporte vertical?

e Nautilizacdodacirculagaovertical, ousudrio podeidentificar em que pavimento
se encontra?

e H3a piso-alerta na indicacdo de circulagdes verticais?
Escadas

e A escada tem largura minima de 120cm?

e A dimensdo do piso (profundidade), do degrau, é maior que 28cm e menor
que 32cm?

e Adimensdo do espelho do degrau (altura) é maior que 16cm e menor que 18cm?

e As dimensdes dos espelhos e pisos sao constantes em toda a escada?

e O primeiro e o ultimo degrau de um lance de escada estao distantes da area de
circulagdo em pelo menos 30cm?

e O piso dos degraus da escada é revestido com material antiderrapante e estavel?

e Ha no inicio e final de cada segmento da escada um patamar de, no minimo,
120cm de comprimento, na dire¢ao do movimento?

e Ha patamares em qualquer mudanca de direcao de escada?

e Nas escadas ou degraus fixos em rotas acessiveis, existe associacao a rampa ou

equipamento de transporte vertical?



Corrimaos

e H4 corrimdos em ambos os lados da escada e/ou rampa?

e Os corrimdos sao construidos em materiais rigidos e resistentes, firmemente
fixados as paredes e oferecem condi¢des de seguranca na utilizacdo?

e Os corrimaos sao de segao circular entre 3,0cm e 4,5cm de diametro?

e Ha um espaco livre de, no minimo, 4cm entre a parede e o corrimao?

e Os corrimdos tém prolongamento horizontal de, no minimo, 0,30m nos dois
niveis, do inicio e do final da escada ou rampa?

e As extremidades dos corrimaos tém acabamento recurvado?

e As extremidades dos corrimdos tém desenho continuo, sdo fixadas ou
justapostas nas paredes?

e Aaltura dos corrimaos da escada é 92cm do piso, medidos na geratriz superior
dos mesmos?

e Os corrimdos da rampa estao instalados a duas alturas: 92 e 70cm do piso,
medido da geratriz superior?

e Se a escada ou rampa possui largura superior a 240cm, ha corrimaos
intermediarios?

e Os corrimados tém continuidade, sem interrup¢ao nos patamares intermediarios?

e Na existéncia de corrimaos intermedidrios, esses somente sao interrompidos
guando o comprimento do patamar é superior a 1,40m?

e Se a escada ou rampa ndo tiver parede(s) lateral (is), existe guarda-corpo
associado ao corrimao?

e Nesse caso, o guarda-corpo tem altura de 105cm?
Rampas

e Alargura minima da rampa é de 120cm?

e O piso darampa e dos patamares é revestido com material antiderrapante?

e Ainclinacdodarampaestd emconformidade comatabelade dimensionamento
de rampas?

e Ainclinagdo transversal maxima é de 2% em rampa interna ou 3% em rampa externa?

e As laterais da rampa sao protegidas por paredes ou guarda-corpos?

e No caso de haver guarda-corpos, esses sao fixados em ressaltos no piso de no

minimo 5cm (guia de balizamento)?



Ha, noinicio e ao final de cada segmento de rampa, um patamar de, no minimo,

120cm de comprimento, na dire¢ao do movimento?

Plataformas

Existe plataforma elevatéria?

Se a plataforma é vertical e de percurso aberto, o desnivel a ser vencido é de
até 2,00m? Se a plataforma é vertical e de percurso aberto, possui fechamento
lateral até a altura de 1,10m?

Se a plataforma é vertical e de percurso fechado, o desnivel a ser vencido é de
até Im?

Se a plataforma é vertical, possui dispositivo de comunicacao para solicitacao
de auxilio nos equipamentos e nos pavimentos atendidos para utilizagao
assistida?

Se a plataforma é vertical, existe dispositivo de seguranca em relacdo a area
de percurso?

Se a plataforma é de percurso inclinado, existe assento escamotedvel para uso
de pessoa com mobilidade reduzida?

Se a plataforma é de percurso inclinado, existe sinalizacao tatil e visual,
informando a obrigatoriedade de acompanhamento por pessoal habilitado
durante sua utilizacdo na area de espera?

Se a plataforma é de percurso inclinado, a projecao do seu percurso esta
sinalizada no piso?

Para qualquer tipo de plataforma: a area para espera de embarque estd

demarcada?

Elevadores - condigOes gerais

Os elevadores obedecem ao disposto nas normas ABNT NBR 13994:2000 e
NBR NM 207:1999?

A porta do elevador tem vdao minimo de 0,80m?

Na porta do elevador exite um dispositivo que emita sinais sonoros e visuais,
gue indicam o sentido que a cabine se movimenta?

Ha interfone e outra forma de comunicacdo para solicitar auxilio?

A utilizagdo do elevador é segura, facil e acessivel?



O piso da cabine tem cor contrastante com a do piso do pavimento?

A folga entre a soleira e a cabine é de, no maximo, 35mm?

O piso tatil leva o usuario até os botdes de chamada do elevador?

Em caso de elevadores inteligentes, o piso tatil leva o usuario até o comando externo?
Existe identificacdo do pavimento em ambos os lados dos batentes das
portas em todos os pavimentos, a 1m de altura, em alto-relevo com cores

contrastantes e em braile?

SINALIZAGAO NO PISO

A sinalizagao tatil direcional orienta o usuario a locais como recepg¢dao, mapa
tatil, elevadores e sanitarios?

A sinalizacdo tatil de alerta estd instalada de forma perpendicular ao sentido
do deslocamento?

A sinalizacao de alerta estd colocada no maximo a 0,32m de distancia do inicio
e término de escadas e rampas?

A sinalizacao de alerta esta colocada junto a porta de elevadores, a no maximo
0,32m de distancia?

A sinalizacdo de alerta esta colocada em torno de objetos suspensos?

A sinalizacdo de alerta estd colocada junto a sinalizacdo direcional, informando
opgdes ou mudancgas na rota?

A sinalizagdo no piso é suficiente, sem ser excessiva?

PLACAS DE INFORMAGAO

As placas visuais tém um material com acabamento fosco?
Ha contraste de cor nos textos?
Placas que permitem proximidade dos usuarios tém texto ou figura em relevo e

em braile?

PORTAS

Nas portas dos sanitarios possui informacdo visual com simbolo feminino,



masculino ou unissex, e simbolo internacional de acesso a altura de 1,50m
(10cm a mais ou a menos) e centralizada?

Nas portas corta-fogo tém um simbolo da rota de fuga acrescido do simbolo
internacional de acesso a altura de 1,50m (10cm a mais ou a menos) e
centralizada?

As portas de atividade do setor possuem uma informacao visual identificando
a atividade e a numeracgdo da sala a altura de 1,50m (10cm a mais ou a menos)
e centralizada?

Ha identificacdo nas paredes laterais as portas, a uma altura de Im (10cm a
mais ou a menos)?

Possui uma distancia da borda da folha da porta de 0,15m?

Os sanitarios possuem uma placa com informacao tatil na parede?

Essas placas s3ao em alto-relevo e cor contrastante com fundo?

Possui a mesma informacdo em braile?

As portas tém vao livre minimo de 80cm?

As portas de duas ou mais folhas possuem pelo menos uma das folhas com vao
livre de 80cm?

As portas estao dispostas de maneira a permitir sua completa abertura?

As maganetas sao do tipo alavanca?

As macganetas possuem altura entre 0,90m e 1,10m?

As portas podem ser abertas com um Unico movimento?

Ha uma largura minima de 1,50m em frente a porta (lado da abertura)?

Ha alguma largura minima de 1,20m em frente a porta (lado contrario a
abertura)?

Ha espaco lateral a porta (lado da abertura) e no minimo 0,60m que possibilite
a aproximac¢ao a maganeta?

O desnivel maximo nas soleiras das portas é de 0,5cm de altura?

Nos corredores hd uma area necessaria para aproximacao das portas de
pessoas em cadeira de rodas?

Essa aproximacdo, dd autonomia de entrar e sair de um local, com espaco
para giro?

Nas portas sao utilizados os bracos de porta?

As maganetas sao do tipo alavanca?

Espaco necessdrio para aproximacao de portas.

Qual a medida do corredor interno, esta entre 0,90m e 1,20m?



INTERIOR DAS SALAS

e A circulagao entre os moveis é, no minimo, de 0,80m e possui areas de giro
para retorno?

e Os moveis sao adequados e ajustaveis para pessoas com necessidades
especiais?

e As mesas possuem altura da superficie de trabalho entre 0,75m e 0,85m?

e As mesas permitem aproximacao frontal da cadeira de rodas, com uma altura
livre minima de 0,73m embaixo da superficie de trabalho?

e Mesas ou superficies para refeicdes ou trabalho possuem profundidade livre
para aproximacao frontal de no minimo 0,50m?

e Nas passagens internas até 4,00m a largura minima é de 0,90 m?

e Acolocacado de gaveteiros, equipamentos de informatica etc. respeita a medida

do espaco horizontal, no minimo de 0,80m?

JANELAS

e (Os comandos das janelas sdao entre 0,40m e 1,20m do piso?

e O parapeito tem uma altura maxima de 1,00m?

ILUMINAGAO

e Ailuminacdo é adequada e ajustavel pra pessoas com deficiéncia visual (ndo cegas)?
e No ambiente possui brises, cortinas ou persianas, que permitem ou restringem

o excesso de luz natural nos ambientes?

SANITARIOS ACESSIVEIS

e O sanitario estd localizado em lugar acessivel?
e O sanitario/vestiadrio estd localizado préximo a circulagdo principal?
e Os sanitarios acessiveis estao proximos ou integrados as demais instalacdes sanitarias?

e H3 identificacdo do tipo de sanitario, de forma clara, na porta e na parede

adjacente a macaneta?



A identificacao da porta é de forma pictérica?

A identificacdo na parede é de forma escrita e tatil com o braile?

A forma de abertura da porta e distribuicao de aparelhos nos banheiros e
lavabos permite a utilizagdo por um usudrio em cadeira de rodas?

A porta do banheiro acessivel abre para fora?

A porta do sanitario ou do boxe para bacia sanitaria tem barra horizontal para
facilitar seu fechamento?

A porta do sanitario ou do boxe para bacia sanitdria estd disposta de maneira
a permitir sua completa abertura?

A macaneta ou trinco da porta do sanitario ou do boxe para bacia sanitaria é
do tipo alavanca?

Ha um revestimento resistente a impactos na parte inferior das portas, de
altura de 0,40m, a partir do piso?

A cor do piso, das paredes e dos equipamentos é diferente?

Os boxes para bacia sanitdria tém dimensdes minimas 1,50m x 1,70m?

Ha arealivre de 0,80m de largura por 1,20m de comprimento para transferéncia
lateral, perpendicular e diagonal ao vaso sanitario?

A bacia sanitdria estd a uma altura entre 0,43m e 0,45m do piso, medido a
partir da borda superior sem assento?

Se a altura da bacia sanitaria foi aumentada através de uma base (século), esta se
encontra rente a base da bacia ou ultrapassa no maximo 5cm do seu contorno?
No caso de bacia com caixa acoplada, ha barra na parede do fundo, de forma
a evitar que a caixa seja usada como apoio?

Caso haja barra, a distancia minima entre a face inferior e a tampa da caixa
acoplada é de 15cm?

As barras de apoio da bacia sanitaria tém comprimento minimo de 0,80m?
As barras possuem secao circular com diametro entre 3,0cm e 4,5cm?

A barra lateral a bacia estd posicionada de modo a avancar 0,50m da
extremidade frontal da bacia sanitaria?

A distancia entre o eixo do vaso e a face da barra lateral é de 0,40m?

A papeleira é alinhada ao final da bacia, com altura inferior de 1,00m?

O acionamento da descarga tem do seu eixo 1,0m do piso acabado?

O banheiro com acessibilidade possui um dispositivo de alarme sonoro e visual?

O mictorio possui barras fixadas na vertical de 0,70m, em ambos os lados?



Essas barras sdao paralelas e distantes 0,60m uma da outra e na altura de 0,75m
do piso?

O box do chuveiro tem banco articulavel de, no minimo, 0,45 por 0,70m e
altura de 0,46m?

O registro do chuveiro estd a 1,0m do piso acabado e a 0,45m da distancia do
banco?

O lavatdrio do sanitario acessivel é sem coluna?

O lavatorio estd fixado a uma altura entre 0,78m e 0,80cm em relagdo ao piso?
H4& uma altura livre de 0,73m sob o lavatorio?

Ha uma area livre de aproximagao do lavatério com dimensdes de 1,20m x
0,80m frontal ao lavatorio?

Ha barras de apoio instaladas junto ao lavatério, na altura do mesmo?

As torneiras do lavatério sao de alavanca, monocomando ou acionadas por
células fotoelétricas?

O piso dos sanitdrios é antiderrapante?

Os acessorios do sanitario estao localizados a uma altura entre 0,80m e 1,00m

em relacdo ao piso?

AUDITORIOS

O acesso a plateia e ao palco tem largura minima de 0,90m?

O numero de espacos reservados para pessoas em cadeira de rodas (PCR) esta
de acordo com a NBR 9050 ABNT?

Os espacos reservados para PCR estdo distribuidos em diferentes setores?

Os espacos reservados para PCR estdo proximos a rota acessivel?

Os espagos reservados para PCR estdao posicionados em piso plano?
Osespacgosreservados para PCR possuem cadeira proxima paraacompanhante?

Os espacos reservados para PCR estdo localizados fora da circulacao?

Acesso ao palco

O palco esta sinalizado no piso de alerta, para resguardar pessoas com deficiéncia?

O palco é acessivel por rampa ou por plataforma?



BIBLIOTECAS, ARQUIVOS ETC.

Largura minima de circulagdo 1,20m?

Locais de pesquisa, fichdrios, terminais de consulta e de atendimento estdo
acessiveis?

Existe distancia de 0,90m entre as estantes?

Existe, a cada 15m, um local que permite giro de 360° com diametro de 1,50m

para a cadeira de rodas?

PREVENGAO DE INCENDIO

Rota de Fuga

A rota de fuga possui um trajeto continuo proporcionado por portas,
corredores, antecamaras, passagens externas, balcdes, vestibulos, escadas,
rampas ou outros dipositivos de saida?

As rotas de fuga e as saidas de emergéncia estao sinalizadas com informacdes
visuais e sonoras?

Nas escadas que interligam os diversos pavimentos e nas de emergéncia,
junto a porta corta-fogo, ha sinalizacao tatil e visual, informando o niumero do
pavimento?

Ha a mesma sinalizagao tatil no corrimao, colocada a 15cm, no final do corrimao?

Alarmes Sonoros

Os alarmes sonoros e visuais estdao sincronizados entre si, para alertar tanto
as pessoas com deficiéncia visual como as pessoas com deficiéncia auditiva?
Os alarmes sonoros tém intensidade e frequéncia entre 500Hz e 3000HZ?

As frequéncias variam entre som grave e agudo em ambientes com muitos
obstaculos sonoros?

A intermiténcia é de 1 a 3 vezes por segundo?



e Aintensidade é de, no minimo, 15 dBA superior ao ruido médio do local ou 5

dBA acima do ruido maximo do local?
Alarmes Visuais

e O alarme visual tem aparéncia intermitente?

* Possui luz em xendnio de efeito estroboscépico ou equivalente?

e Tem intensidade minima de 75 candelas?

e A taxa de flash é entre 1Hz e 5Hz?

e Estd instalada a uma altura superior a 2,20m acima do piso ou 0,15m inferior
em relacdao ao teto mais baixo?

e S3o instaladas no maximo de 15m?
Sinalizagao da area de resgate

e Nas portas corta-fogo ha uma placa com informacao tatil na parede com escrito
“saida de emergéncia”, em alto-relevo e cor contrastante com o fundo, e na
linha de baixo, a mesma informacao em braile?

e As placas identificando o pavimento estdao a uma altura de 1,00m no batente
das portas corta-fogo, no lado da abertura da porta, em alto-relevo e cor
contrastante com o fundo, e em braile imediatamente abaixo?

e Nos pavimentos das escadas de emergéncia, possui uma area de resgate de

pessoas em cadeira de rodas, com dimensdes no médulo de referéncia?

PATRIMONIO TOMBADO

e Esse imoével é tombado?
e Se for, foi feito projeto de adequacao para torna-lo acessivel as pessoas com

deficiéncia?
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