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X - INTRODUCAO
1,0 - 0o Censo dos Servidores

O Censo dos Servidores da Admin®.stj.acc.o Di_"u.a e Autar

g-Jica, realizado pelo DASP, constituiu-se numa pesquisa de caracte

risticas proprias e, como tal, teve que receber um tratamento espe

ciai, tanto pelo SERPRO, responsavel pelo Sisteraa cs Colega de Da

s dos Servidores (compreendidos, nesta aerignsgcc.o ampla, também

O processamento de dados e emissdo dos respectivos -

BO pelo. I3GE, consultor técnico do DASP na parte que se relaciona-
va ao planejamento do questionario, &

. n"ncdo da qualidade do traba
lar, ao pFanejamento do controle e avai-accC. 9

-, da consisténcia dos

_Iho de colara o apuracao dos aacoo e a a*- ~—- — - -
(o]
resultados apurados.

- - ., . incluiria os seguintes
Posicionamento bBasico compor -,

- - i - AN A « . n=rfodos

Jjnarcos ou aiacrofases, excluiaos o™ p”rioa f

tagemi

QUADRO h



QUADRO _ A

CENSO

MARCOS TP-MPHRATS ou MACRO?ASES

19/DEZ/ 79
o 3/JAN/BO
FEV/80

ABR a JUN/80

JUL/AGO/80

la.QUINZ..DEZ/S0

13/JAN/31

JjaN/MAR/81
la. QUINZ /ABRIL

aBr/mai /el

jUN/JUL/81

AJUSTE DASP-SERPRO
CONVENIO 1BGE-DASP
INICIO DA FASE PREENCHIMENTO DE FIS

FASE PRIMORDIAL DE RECEBIMENTO DE FICHAS
( 90%), DIGITADAS ATE AGO/80

RECEBIMENTO DAS FICHAS ADICIONAIS, CUJO
PRAZO DE ENTREGA SE APRAZOU DILATAR, POR
MOTIVOS RELEVANTES DIVERSOS

REMESSA PELO SERPRO, AO DASP E IBGE,
DOS RELATORIOS DO CENSO

REMESSA DO SERPRO AO IBGE DOS RELATORIOS
DE BATIMENTO CENSO x CADASTRO NACIONALi

DO SERVIDOR
AVALIACAO DE QUALIDADE PE.0O 1BGN
RELATORIO IBGE AO DaSP

MACROAVPJ#lACAO, PELO DASP, DA  "OPERACAO
CENSO", INTEGRANDO ASPECTOS ESTATISTICOS
E ADMINISTRATIVOS

ELABORAGCAO, PELO DAS?, DO DOCUMENTO OFI
CIAL DO CENSO

s



OBS., = No Capitulo Xl, especialnsnte em 11.3, I1.4, H.5 se vera

o icof.no de tal duracdo. (i1nicialmente Tixara-se 10 de

marco como data limite de restituicéo das Fichas do

SERPRO).

oBs. - Tao dilatado cronograma, por mo<— e adiante transpare

. - - fixar
cerao, obrigaram-nos a valorizar o data-base que se ara

para as informacdes. 31—12-0.

O controle da avaliacdo da qualidade do Censo foi ©6e

senvolvido, levando-se em conta problemas como o ¢ 7

ro de orgaos filiados ao SIPEC, a sua dispersdo gsograrj.cc*fa aiver

sidade de suas estruturas administrativas, e, prii.c -a-.rae

reduzido prazo disponivel para a coleta de dacos, en caoc. ponta de

linha" ou unidade periférica.

a. atividades desenvolvidas pelo IBGE referentes ™ ao

controle e avalracao da quai’jc:.lE% V_(SIFCEHF O SISTEMA Q" AVALIAGAO DA

S —i-n Fflespirulc. A metodologia ge
COLETA/ cue ss constitui no cerne ae”ue ..20 gtag

- atn-p-aQa nara gP rval”a- g Censo dos Servidores sera  descri
~eld. elupi- citlici pu.1l7a. S'8 -~/

ta a seqguir.

1.2 - 0 Sistema de Avalicao de Co”eca

_ .~ & dp vSros procedimen
O Sistema de Avaliacao e comp P P
em conjunco, Tfornecerdo subsx
tos, aparentemente estanques, eu

cios p"ra ui.ll avaliacdo completa cio CenoO.

Para o finr, desta analise, considerou-se o Censo do.



Servidores dividido estruturalmente ea 3 etapas basicasi

D

0

a coleta de dados, que engloba as atividades de
senvolvidas desde o envio das tIS (FICHA DE IN

FORMACAO DO SERVIDOR) aos &rgaos remetentes ate
a devolucdo de todas as FIS preenchidas ao SER
PRO; o modelo da FIS constitui o anexo | deste
fasciculo e as Instrucbes de Preenchimento for
mam o anexo Il.

a entrada de dados ou digitacSo, executadas nas
instalacbes do SERPRO; e

0 processamento, que val da critica qualitati

va. das fitas saidas da digitacdo a emissdo das

diferentes tabelas.

sistema de avaliacSc pode cntio ser representadc

através de um diagrama simplificado.

QUADRO B






Os relatdorios de 1 a IV tem as seguintes, finalidades:

I - verificacdo de cobertura, tendenciosidade e erros

sistematicos introduzidos durante a coleta;

Il - contagem de erros de qualidade;

*J
b (0]
Il - verificacdo de tendenciosidade e variacdées anor-
mais nas respostas, através de comparacao com o]
Cadastro Nacional dos Servidores - AdG;
1 . :
o |
! 27 -
- . IV - analise de consisténcia e comprovagao de tendencio
1 . 1
sidades a partir da extracdo de éstatisticas o cru .
zamentos.
S -

Cada fase do sistema sera analisada separadamente neste

texto, de forma sucinta.

Inicialmente, capitulo Il, serd feito um resumo do Sis
tema de Coleta de Dados®™ dos Servidores, desenvolvido pelo SERPRO.
Iremos, paralelamente, enfatizar as diferencas e”j.~t™n”s entre o0s
conceitos e procedimentos originalmente estabelec_dos ™ os gae fo
ram efetivamente adotados durante e apdos a coleta de dados. Far-se-a,
também, um resumo dos procedimentos adotado”™ j”elco Signos de p~.soal,
durante a coleta. Esse resumo faz-se necessario na meaida em que
0s Orgaos remetentes e suas localizacdes, embora tenco recebido o
manual de procedimentos administrativos, distribuido petxo OERPRO ,
ndo obedeceram a critérios uniformas durante a coleta. I™o foi de
vido, em grande parte, as diferencas administrativas entre o0s or

gaos remetentes, a disparidade entre seus tamanhos, sua maior ou

menor area de abrangéncia. - *



No Capitulo I1l, 1110 relatam-se as visitas realiza-

das pelo IBGE a alguns oOrgaos de pessoal responsaveis pela distn

buicao e recolhimento das FIS. O0s Orgdos remetentes foram selecio

nados segundo critérios de tamanho, regidao geografica, tipo de Or

gdo e salario medio dos servidores, conforme oerd visto mais adi

te.

Algumas observacbes feitas pelos re”ponsavoio por ap

cacdo das FIS nos oOrgaos remetentes, referentes a qualidade das

respostas dadas a certos quesitos, serao t&mbéra ap-.esentada €

irSo fornecer subsidios para a analise, quando, em etapas posterio

i tendenciosidades nos
res, se detectarem algumas anormalidaaes P i

resultados apurados.

A critica realizada sobre o cadastro do Censo, em fita

magnética, € descrita no capitulo 1l1l, 1U-2", «>*> se apresentanm

; gnrontrados nosr preenchimen
também, exemples de erros de qualxa™dw

. -»,FM errados nao sofreram nen
tos. Vale a pena lembrar que os registro

~ conforme o tipo de erro
huma correcao; apenas receberam mar”~c¢c”/u, P

observado, dado que ndo havia conveniéncia de volta ao questiona-

do para se averiguar a causa do erro.” Obviamente, algumas imputa-

. . ) i r, ro: a) celc uso das corri
¢codos podori.Ein ter sido feitas. —

n iy _ 1air lancamentos 'prova
queiras ''tabelas de nome'™, se poaené&m

) nTc. b) poder-se—ia inferir que

vel”™: nte' equivocados de se Xxo0na -
um servidor de Carxa categorig HHSESUal Que tivesse lai”.cao o ren
dimsnto bruto de Cr$"653000" no xTHW 5u &8 FIS, "provavelmente
quererfa ter laricado 86%%198 98{ opgao metodologica mporem, prefe

riu-se ndo fazer tais imputacOes.



O capitulo Ill, especificamente por I111.3, é o mais im
portante para a avaliacdo da qualidade do Cen -o. Nele feita uma
confrontacdo entre as informacdes prestadas na FIS e aquelas cons-
tantes do Cadastro Nacional dos Servidores. Convém notar que apenas
os servidores de O6rgados cadastrados no Sistema de Informacfes Ge-

renciails puderam ter seus dados assim comparados.

Para alguns .orgaos selecionados, foram produzidas ma-
trizes de comparacdo, que permitiram observar tendenciosidades e
variagcfes anormails nas respostas. A matriz de comparacdo para cada
variavel tem como termo geral, aij, 0 numero de servidores que se
declararam no Censo como pertencentes t categoria e constam no

Cadastro Nacional dos Servidores como sendo de categoria i-

4 guisa apenas de fTixar notacoes, aemos um exemplo sin
gelo, porém com numeros reais. De 445.125 bichas digitadas,
273.587 pessoas Ja constavam nc Cadastro Nacional oe Servidores
com referencia de sexo. .Por motivos diversos., cu_  eciologia se
ria ocioso agora pesquisar, a analise agregada de todos os servido

res que figurara em ambas as listagens, indicou

QUADRO C



MATRIZ DE COMPARACAOQO

RESULTADOS AGREGADOS

SEXDO
i
CENSDO
HOMENS
Homens i = 174.610
Mulheres j =, 1.195
TOTAL a.l = 175.805

MULHERES
Jj = 2
1.560
96.222
a.2=97.782

TOTAL

al. 176.170

a2. = 97.417

N =273.587
J-



NOTACOES:

N - n9 de servidores que puderam ser checados - no caso,

. 273.587

K - n? de categorias - no caso, 2, HOMEM e MULHER

abl “ n9 de homens, pelo CNS, la. linha - (1 = 1) - 176. 170.

a.l - = de homens, pelo Censo, la. .coluna — (g = 1) — 175.805

*

a 2 ‘ numero de mulheres, pelo CNS, 2a. linha (1=2) - 97.417

Q
N
|

numero de mulheres, paio Censo,2a.coluna C=2) - 97 .782

Sem nos alongarmos, a~ ~ , por exemplo, seria o
. - a 3
numero de pessoas que nas fichas do censo constam como homens

(g = D e constam no CNS como mulheres (1 = 2). No caso, 1.195.

A ocorréncia de matriz fortemente diagonal
(é o caso) espelha boa correlacdo das : fontes, tranquilizando
quanto a qualidade do quesito en pauta. A metodologia seréa
adiante apresentada, com mais riqueza, embora sem detalhes es-

tatisticos impertinentes a esta exposicao.

" Mo capitulo I11l, 111.4/ serdo apresentadas, uma vez
terminada a analisé'" de consisténcia das tabelas constantes do

plano tabular, observacdes sobre algumas distribuicdes obtidas,



de forma que o DASP possa tirar maior proveito, quando se uti-

lizar dos resultados apurados.

1
sobre o processo de dupla digitacdo utilizado no Cep.so, as con

Finalmente, serdo apresentados alguns comentarios
t

clusdes globais e algumas diretrizes a serem seguidas,ao se em-
*m - i
pregarem 0s dados, bem como a serem consideradas, ao se:

planejareoutra operacédo deste tipo, no futuro.



Il - Q SISTEMA DE COLETA DB_DADOS SERVIDORES

X1.1 - Introducéao

O Sistema de coleta foi desenvolvida p£lo SERPRO que,

juntamente com cs 6rgdos do SXPEC, foi o responesvel pela execucéo. I

- ] ,.IrSo e o recolhimento das
A fim de facilitar a dis{r%%u C

i -,o1 Deila coleta de informacdes
VIS adotou-se como unidade responsa -

o tPia-se usado para
-funto ao servidor o ORGAO REMETENTE,

v n .,is ae Pessoal-1G.
fins de Sistema de Informacces Gerei

Ja divididos ea 3 tipos:
Os Orgaos remetentes #3?3 P

_ rr informaram ao Sistema
— Orgaos cadastrados no
as localizacdes dos seus servido

, aue nao informaram as localizacoes
- Orgaos cadastrado» que

e - Orgaos do Sistema nao cadastrados no IG.

v ps r ,ooedimentos estabelecidos

pa
As diferencas entre os p- . -
, Ayclusivamente a existéncia de
ra os 3 tipos de Orgaos se deve- - -m flist—<b—ir- FIS per
i i - .C--biiidr.de de =
localizacbes iInformadas e a p™~"-

sonaliz®da- -a partir do cadastro jo.

i £-.,,m recebeu «a trsnual de procedi-
Basicamente, caac. c~9 e

-H-adas e/ou em branco e 0os res
«entoe administrativos, FIS parBon.l-

| - r/i-a EIS personalizadas e
gbos cadastrados, foram distruu- cneregue adi

) ) ) Jj ™ 4o crdastro IG. toi C4U *
igual ao Ce servidores existe» .. * N a 15%

A0 4AAp I M\s™ G Gin o rcin
iia

N ) ) - r>-ra o preenchimento, u
poctivos manuais de informacbes. P~ -

-1
cionalmente uma quantidade

do total do servidores cada3t::'"'roi .



Os Orgaos nao cadastrados receberam apenas FIS em branco e
0 numero de servidores foi obtido a partir de informacoes forneci

das "pelo proprio 6rgao ao S3RPRO,

Em termos globais , 73% das fich aa digitadas—racYy.i rxc — 12

sonali1zadas.

I1.2 - Resumo dos procedimentos estabelecidos

Os oOrgaos remetentes, para fins do sisi-enia, i0iam dividos em
localizacOes ou unidades administrativas. Nao se i1ra descrever_aqui
0 procedimento estabelecido na sua forma sequencial, apenas se
ra apresentada uma listagem das atribuicdes do Orgao remetente, da

localizacdo e dos servidores.
a) Atribuicdes do Orgdo remetente
a.l) antes de enviar o material as localizacdes.
~ ler o manual de procedimentos,

- separar as FIS por unidade administrativa. No caso
e e de Orgao nao cadastrado, consultar os registros de
assentamentos €O 0j.gc.0, p A-nZn nara levantar c r

servidores em cada Iccalizc.c¢<uO,

- enviar as localizacdes as FIS, os manuals de Ins-

trucbes para c preenchimento e ema coépia dos procg

dimer.tos de local: zacao.

a»2) apos receber o nicip.-b [i, da volta das j.ocalizacoes .

_ preencher 15 pc—a C§ servidores afastados, apos

consultar & Prtinrpo dos servidores e os registros

efacao

do 6rgdo de pessoal;



- completar o quadro 1 das ?1S preenchidas pelos

servidores (topo da ficha);

- enviar ao gBRrHO < *< e
branco e as instrucdes

tilizadas;

b)- Atribuicdes da iocaliz.a c"E

b.1) antes fie entregar as FIS aos

- ler as instrucbes da procedimentos &> locali
zaGac;
emitir relacdo de servidores da localizacgao.
Os 6rgaos cadastrados e gue informaram a lo-
calizacdo deviam relacionar ajanas os tervr-

dores nédo incluidos na relacdo emitida pelo

computacor;

entregar as FIS e as iInstrucdes de preenchi-

mento acs servidores, iInformando-os a respei

to dos prazos de devolucéao.

t”6 preenchidas pelos servidores:
b.2) apos receber ao ub v

- conferir o preenchimento, verificando, inclu-

n MG
siva, r. ctosténcia fie *eo— -
o-v-er"im-entc fias informacdes presta-
tassen o e/u-el— -
. r todas as
das. Case isso ocorres»®, _a~~0 -..

informacor, c."Wotra 5c. FIS ronurofia para uma

PIS an branco e entregar e, seguida a nova

PIS ad servidor, para complementar o preenchi

manto,

. . V. ri relacdo de servidores, no campo
reg-.LC-__1 - . oull 1 servidor na°
Hena , O Irotivo paio qual 38ua

i S rc .~vafastei (ce ferias, xi
preencheu a sja ™ 1=



16 1G

congca com ou som vencimentos, juri, uervico mili-
tar, em"exercicio no exterior, licenca para trata-

mento de sailde etc);

- devolver ao Or¢/ao de n rt-ct™xao.

c) /atribuicdes do servidor

. — ler as iInstrucdoes de preenchimento e p:.encher < a

FIS;

- devolver a FIS preenchida a localizacéo.

Nao se relacionaram aqui os procedimentos relativos a contro
les administrativos, tais como preenchimento de recibos de entrega
e controle de quantidade, via mapas auxiliares emitidos pexo SERPkO.
Foi feito apenas um resumo das atribuigBes de cada participante do
Sistema de Coleta que possam influir, de alguma forma, na qualidade

da informacdo prestada e do prdprio Censo dos Servidores.

eAntes de se apresentarem cs procedimentos efetivamente ob.ser
evados durante a coleta, vale a pena definir a unidade de observa-
cao do Censo dos Servidores.

Segunoio o manual d!a ®...-U,IMSsS de preenchimento, deviam preen
cher a FIS os servidores publicos civis da Administracao Federal Di
reta (Ministérios, Crgaos Integrantes da Fresidencia ca Republica e

Orgaos Auténomos) e Autarquias “eae-ais. °° °srv'cteofred ctfelsctetdos

por quaf-quer motivo deviam te” sua§ Pid Bﬁeenchidas oelo 6rgao de

_ nm 7 F-.S, ressalva
pessoal. Os servidores aposer. ;ac®h> -* p~~-

dos cs ocupantes de cargos e comiS§38 ©U de empreqos de confianca,



Para o servidor que acumulasse cargos e/jau empregos em
orgados da Administracdo Federal Direta ou em Autarquia Federal, &
viam ser preenchidas tantas FIS quantos fossem os cargos e/ou emprt

gcs acumulados.

0 servidor que estivesse. =em exercicio em Orgc.o qus nuo
aquele a que .pertencesse, (vV.g. requisicdo por conveniéncia do ser-
vico) , deveria preencher 2 FIS e cada uma retrarar a sii.uacao do

servidor no drgado que a enviou.

PODEMOS OBSERVAR, PORTANTO,=QUE A UNIDADE DE OBSERVA-
CAO NAO fi O SERVIDOR MAS SIM O VINCULO MANTIDO COM 0S ORGAOS DO
SIPEC. PODEMOS TER PARA UM MESMO SERVIDOR TANTAS FIS. QUANTOS FOREM
0S VINCULOS MANTIDOS COM ORGAOS DO SISTEMA. 0S VINCULOS PODEM-SE
CARACTERIZAR, INCLUSIVE, POR CONTRATOS DE TRABALHOS DISTINTOS, DEN

TRO DE UM MESMO ORGAO.

11.3 - Os procedimentos efetivamente adouadoo

A partir do momento em qué 83 gfﬂeﬁ?’s remetentes recebe

ram o material' de coleta, c& Kr&g.’l{l‘nﬁ‘-.ﬁﬁcs adotados nao se prende-

n n n . ceio manual de proce-
rain apenas agu3j.es previamente eavto"-——-— C

n o - . -t-veram de compatibilizar
dimanuos admrinistrativos. : que US o 19 » o

i tioulados com suas estr-vtu
o manual 03 procedimentos e cs p=cp’%s .

ra3 administrativas e disponibilidades em P-JoOt-i "



No caso do INAMPS, por exemplo, somente®a Superinten
déncia Regional do Rio"de Janeiro possuia mais de 20.000 servidores,
fi 5bv? 0 que, nosse caso, a localizacdo atuou como orgao remetente,

transformando os postos de assisténcia medica e oz ncspitais em lo

calizacces para fins do Sistema de Coleta.

A-hsterogeneidade dos orgaos roi, po™uc-nto, a princi-

pal determinante da ndo uniformidade nos procedimentos efetivamen-

te adotados.

A seguir, serao descritos alguns procedimentos e ocor-

réncias, durante a coleta, que podem ter influifao na qualidade da

pesquisa.

11,4 - A nao uniformidade de Informantes

0 manual de instrucdes de PPRIUSEARGSpTto da FIS estabe-
xeceu que o servidor deveria preenci®§¥ & sua FIS, permitindo-se o
* - .. -
preenchiffiento pelo orgdo de pes~cal HP2ASS Rara os serviciores af™>

tados.



Algumas localizagcfes nao seguiram rigorosamente essa
orientacdo e, com o objetivo de acelerar a devolucdo dos questiona
rios, preenchiam as FIS parcial ou totalmente, meerr.o *mo <-&L.7¥- O

servidor afastado.

N&o se poderia estimar o numero de FIS ndo preenchidas
exclusivamente pelo proéprio servidor, nem determinar, com ce.teza,
o efeito desse procedimento de coleta sobre a qualidade das infoi
macdes. Em principio, o O0rgao de pessoal possui iirc_macdes dssauua
lizadas sob:, escolaridade, numero de deoendsrrbes e espado civil.
Além do mais, é provavel que o 6rgdo, ao preencher a FIS pelo ser-
vidor, tenha deixado em branco muitas inrormacoes g~c, eventualmen

te, ndo constassem em seus arquivos.

I11.5 - As localizacdes ndo atualizadas



Alguns orcraocs tentaram redistribuir as FIS personaliza
das palas localizacdes corretas, enquar.to outras seguiram as iIns-
trucbes do manual e precisaram, em muitos casos, de VIS an. braneo
adicionais, pois 0s casos de movimentacdo superaram os 1> de FIS

em branco previstos.

A localizacdo ndo atualizada do servidor ndo traz maio

res problemas para a distribuicdo de '‘conuiac”™eque. , por moti.cs

Obvios: €& o servidor quem normalmente procura sei oco.nprovc.nt,, d_

pagamento e, além do mais, ndo e::iste a necessidade de cumprir pra

zos para a entrega, nem h? recolhimento do material d otribuido.

N&do é o caso da FIS, que devia ser recabida, pelo “er”idor, preen

chida e restituida , em prazo relativamente exiguo.

- L i «foi a i

o problema da movimentacad 54 servidores «fol tdo mais

i ] — ~ N 1)73.CO0S ¢ cie UITI HIGSITtO 0?T
importante, quanto mailor o

numere ..ocd (o

AR de servidorgs do oOrgéo,

gao, em focais distintos e maior o ruir

o unidades de pessoal dos
Nos contatos mantraos com c P
. « = au® se comentara em I111.1, ob
orgaos selecionados, para a vis-ua qu-
. n arpierap o processo de distribuicédo

serveu-se que a maneira de se ace-e-

. .= . . Qido a vinculacao do recebi,
e recolhimento dos questionarios - -ia

i . ?ts Naturalmente- nao foi es.
mento do salaric ao preenCNiir.an-0 ca -

) . nem o adotado peilos Orgaos
se o prececimento recomendado -

. s desbas oOrgaos logra
remetentes visitados.- mas algumas xoc” %

) ) : Insinuacdo da eventualida-
ram maior velocidade no processo, ™ L

de de tal vinculacao ( nada crtocoxa, a_iao).



IX.s - A revisdo dos quest: i>nar.tos

Um dos procedimentos estabelecidos para a localizacdo foi o
de "conferir o preenchimento da FIS, verificando, inclusive, a exis
téncia de rasuras que Impossibilitem o éntendimento das informacdes
prestadas. Caso isso ocorra, transferir todas as informacdes corre

tas da FIS .rasurada para uma FIS em branco. Entregar, em seguida

a nova FIS ao servidor, para complementar o preenchimento..." _Es-
sa foi a unica referéncia feita pelo manual a reviséao dos
questionarios.

Na verdade, a maicr parte dos oOrgédos e localizacdes se limi-

tou a controlar totab.s de documentos entregue.s e recebidos. Uma
parte deles fazia adicionalmente verificacao,visando a desco-
brir campos ndo iInformados e rasuradose apenas alguns 0Orgaos e

loca®.izacoes menores, com- disponibilidade ds p™soal para a coleta
das FIS, realizaram uma revisao completa dos questionarios, confiou

tando as iInformacdes prestadas pelo servidor ccm &, existentes nos

arquives do 6rgao de pessoal.



111 - PROCEDIMENTOS DIVERSv. DS AVAI™NO-KO E G O N T Ji
DADE )

111.1 - AS ENTREVISTAS NOS ORGAOS
a - Objetivo das Visitas

O objetivo principal das visitas, efetivadas pelo
IBGE, segundo técnicas peculiares, foi verificar ate que ponto
os procedimentos recomendados foram obseivados peloo Orgaos e
localizacoes. Como as visita"s foram realizadas, na maioria das
vezes, apOs a devolucdo das FIS preenchidas ao SERPRO, nao se
acompanhou o processo de coleta. O0s procedimentos dos 6rgaos,
portanto, Se vasearan, apenas nas instrucdes dos -manuais.. em

orientacao do DASP e, eventualmente, em consultas c© SERXRO so

bre procedimentos administrativos.

Procurou-se sempre realizar as entrevistas com as
pessoas mais envolvidas na pesquisa e que atuaram, principal-
_ _rInres . esclarecendo duvi-
mente, em contato direto ccm 0s serviao ;

j . ara 0s casos nao cobertos e-
das e estabelecendo airec -."e° par b

i0s manuais de procedimentos @ “e nrognchimor.to das FIS.

Mas VisFtas £cs 8;8a?§ nao foram feitas entrevis-
N\ N\ VAN B M
ws ccm servidores. Esse piSE.gdfENEq @ comumente utilizado
. - n por ob;ptivo confrontar as iIn-
em pesquisas de avaliacao e tem B
Qormagcas prestadés a pesqaiSc*nr'nC'%al’ no nosso caso o Cen-

§ o -A-éﬁas obtidas da -amostra selecionada
so aos Servrdbres, com a~ueras
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para entrevistas. No Sistema de Avaliacdo as "entrevista fToram

substituidas pelas informacfes jJa existentes no Cadastro Nacional

dos Servidoras, conforme sera visto neste capitulo, em I111_j.

b - Critério de Selecdo dos Or—"&os

Os orgaos fForam selec-onc.cos de acorio com seus tam.’-m
hhoST salanos medios aos servidores e F@@;oes geograficas, sendo
que o tamanho for dimensionado pefo HngNO de servidores cadastra-
dos e 0 salano médio obtido & H?uﬁ*ﬁ do Sistema de Informagdes Ge
renciais, dividindo-se o total da olho deoaaansnto;xﬂo numero  de

servidores.

Tatd. se procurou sei.cionar os Srgios segundo a sua

razdo social. Portanto, as Universidades Federais, as Superinten-
_ ) - as Regionais dos Ministérios
dencias de Desenvolvimento, as Dei~g<c~
, ) tmumps a SUCAM e o DNER, que
e alguns orgaos singulares, como o
. v*ci-ante pe-uliares, foram repre
possuem estruturas administrativas s>xe

sentados na amostra.

L ) 5 visitados foram os seguinte»:
Os oOrgéos e .localizacdes

N9 de FIS
Rio de Janeiro - processadas
orgaos
29.2G0
DNER .
..... 05.009
INAMPS

(Direcao Geral

sperintendéncia Regional  R-)



Pernambuco

INAMPS - (Superintendencia Regioﬁa‘ go pe™nainbuco)

....... 1.734
SUDENE .- - e e e e e e oo
Ministério das Comunicacgoes - me- ppNIfe) Kok Aok
SUC™M - (Diretoria Regional de Pernambuco .- 1.495
Ministério da Agricultura - (OFA - P 779

DNER ~ (Distrito de Pernambuco)

S Dortencentes aos 0rgaos seiecio
O total dos Servidores, p-r

_ 173 do total de FIS processadas,
nados,corresponde a aproximadamente

o{.ra cirande, o suficiontc para, a
#0 que pods ser considerado uma amco
) ) ) Mf~car motivos de possivel erros o

partir das entrevistas, identif~oc.

servados na analise dos resultados.

. } r . "Oc de Pessoal
a = 0 Questionario Aplicado aos urge*

i c-1onario com o intuito de dirigir
Foi elaborado um questiona.
) ) o . ngﬂﬁgﬁ de forma a tornar compara
a entrevista a homogeneizar ~

orgaos. Permitiram-se também,
w™*s ao informacdes des difere - =

- - ru. anotados no ultimo quesito do
divagacoer . e comentarios, hu*=
questionario.
,<=<.-uilu de :: cercuntac sendo que
O gquestionario se con

. a Des
i . ¢« 4¢Ooptificar e xoca-i1z" -
a prin.alra teve por -objetivo



_ _ _ 0o m-.e
soa mais envolvida com a pesquisa 3 P

Sm alguns oasos o questionario foi
pondidao simultaneamente por. mais de um servidor,

vel pelo 6rgédo do pessoal. res

principalmente on

o ! ANist™ibuicao e recolhi-
de se constituiu um grupo de traBaiﬁb

mento das FIS dentro do drgao.

. norauntas B as familias de
h seguir, constaremos as pe ¢

- - ~ ~Oqgi-pcando
respostas fornecidas pelos orgaos, des an-

,_ —honcionados em capitulos posteriores
levantes e que serao novamenté msnerouc.



QUESTIOMAR10 DAS VISITAS

t

QUESITO 1 ” No 0Orgéao visitado, qual a pessoa nci... envo

cora a pesquisa? (Nao necessariamente 0 responsa-

vel pelo Orgédo de pessoal)-

QUESITO 2 - Como foi Féfta a /iict-TibuIcso e o recolhimento das

FIS pelas localizacoes?

o fol caracterizar -as loca.i-
o objetivo da pergunta
zacOes, dentro do 6rgao remetente, e verificar de que forma
orgaos adaptaram as instrucSes do manual de procedimentos as
suas estruturas administrativas.
recebeu todo o material de
O INAMPS, por exemplo,
) _ i S, encarregou apenas do eis-ri
coleta em sua Direcédo Geral,g™c
_ ) o ___ec Foram estas que prere-
bui-lo as Superintendéncias Regi®°n
ndo que a Superintendéncia do
deram como O6rgdos remetentes, n

) ) ) n-robiemas, devido ao crar.de
Rio de Janeiro enfrentou maiore P-

numero de servidores que possul.

€< =W . .n-
As aifsculdatss qq_Fentadas durante a coleta feram

) 3 u ¢ fns Orgdos a as suas dispersdes ceo
proporcionais aos tamanhos =

graficr.3,

i —-_rocedsu da mesma forme, que O INAMPS:
. Também o DNER “rocuc-

o i aos seus distritos (estaduais),
distribuir, o material de ~cx- ¢

) _ ,0PC Orgaos remetentes, para Tins
que,per sua vez ,funciona. i - *

do sistema da coleta.



?0\ A

QUESTIONARIO DAS VISITAS

QUESITO 1 ~ No orgao visitado, qual a pessoa mais envolvida

com a pesquisa? (Nao necessarisente 0 respor.sa-

vel pelo 6rgao de pessoal).

QUESITO 2 - Como for feita a distribuicdo e o recolhimento das

FIS pelas localizagoes?

0 objetivo da pergunta fol caracterizar-as

zacoes, dentro do Orgao remetente, e verificar de que "Or‘“k

— - = «anual de procediir.entcs as
orgaos adaptaram as f¥instrugbes ao m™n

suas estruturas administrativas.

0 INAMPS, por exempﬂa—, VZC&)Q?H todo o material de
p - . - 0 encarregou apenas do dis-.ri
coleta em sua Direcao CGeral,que o .
_ R _ - nnait; Foram estas que prere-
bui-lo as Superintendéncias Regio
; y Son?o CUE a Superintendéncia do
deram como Orgaos remetentes, sena

_ , N , hrmhl°iraSi devido ao cra..de
Rio de Janeiro enfrentou maiores p-

nimero de servidores que possul.

AS dificuldades enfrentadas durante a coleta fc=»
proporcionais aos tamanhos dos Srgdos * 8» suas dispersdes c¢eo

graficr.a.

— ocedeu da mesma forma que O INAMPS:
Tambem o DNr»™

, i _ ; - 4=, ans se
distribuiu o material de coleta.,

> come O6rgaos remetentes, para Tfins
que,per sua vez,funciona*.”"

do sistema da coleta.



Os demais Orgapa enfrentaraw os pfQblentRa de dis

tribuicdo ja mencionados anteriormente (vide 11,3), provocados
pela heterogeneidade das localizacoes e unidades locais, sendo
que os O6rgaos menores conseguiram contornar mais Ffacilmente ef

Ns dificuldades.

QUESITO 3 - Qual o procedimento adotado quando o servidor nao

se encontrava na localizacao? (movimentacao do

servidor).

Foi verificado, na la. entrevista realizada, que
as localizacbes iInformadas ao Sistema de Informacdes Gerenciais
e utilizadas no Sistema de Coletas ndo correspondiam, muitas
vezes, a efetiva lotacdo do servidor. A pergunta foi introdu-
zida para avaliar até que ponto esse fato pode ter comprometi-
do a qualidade da pesquisa através da duplicidade de registros

e de necessidade de observar prazos.

0 INAMPS adotou como PX8EEIj§nto nao tentar loca-
f#2ar os servidores que ndo =e gpcontrassem na localizacao in
formada ao Sistema de Colste.. ese caso, 0 servidor preenche

; Bersonallzada seria devolvi-
ria uma FIS em branco e a sua j.-

_ ~ rc<s;n fez aue se utilizasse um
da sem informagcoes ao SERPRO*
numero de FIS em branco aﬁ.cﬂﬁ.a;-mu'to aleém da quantidade pre
vﬁ%ia A Quplicidade ae ___GUS poderia ter sioo_intro-
-dbzida cor esse procedimento, n-— —ronteceu_. oois o SERPRO,
N\
acervadamente , ndo incluiu nc:__"(-E 2§E[q_gq_Censo aquelas FIS

- " outras informagoes aléem dague
personalizadas qus nao continru.m

i - . ran Qrccesso, comprovamos esse fa-
as pre-impressa?. Ao longo a



to, ao verificar que o numero de regis ..0sS com ausonoia de iIn-
formacbes foil pequeno, O que nao ocorreria se tivessem sido pro
cessadas e tabuladas as FIS personalizadas que foram devolvi-

das sem preenchimento de campos.

Os 6rgdos menores, em sua maioria, nao encontraram
probler. ?s para localizar os servidores e entregar-lhes as FIS

personalizadas correspondentes.

QUESITO 4 - Como foi realizado o preenchimento do questionario?

(individual, coletivo etc..../

0 objetivo dessa pergunta foi verificar se

chimento da FIS foi realmente individual. Um preenchimento co
letivo, orientado pelo Orgdo de pessoal, poderia introduzir er
ros sistematicos que, de acordo com o tamanho do 6rgdo, afeta

riam a qualidade da pesquisa.

Ndo se observou, contudo,esse tipo de”™comportamento.”

QUESITO 5 - Foi realizada alguma instrucdo adicional, a nivel

de servidor, para o preenchimento?

Da mesma- forma que o quesito 4, tentou-se,com a per

gunta,verificar, no caso de ter havido instrucdo adicional, a
ocorréncia de orientacdes incorretas por parte do orgao ae pes-

soal .

Na maioria dos casos, porém, a Unica instrucdo para
o preenchimento foi® o proprio manual de iInstrucdes e o O0rgao de

pessoal orientava®apenas caso de duvidas.



QUESITO s - Fol real*izada alguma x “sat> dos queatianArios.

Nesse quesito, &S respostas focara- bem diversas, o]

que se explica pelo fato de que o*SISTEMA DE COLETAS ndo atri-

buiu aos Orgdos de pessoal a missdo de rever as informacoes-.

prestadas pelo SERVIDOR. Devido aos prazos curtos estabeleci

des para devolucdo dlos quedtIDRIFIPS>, apenas os Orgédos peque-
nos e aquebes com disponilifitfgde de gessoal.para a realizacao

H - - ic i A i i
aa CO'eta,élzeram revisao @g Informa\cloes preStadaS A maloria

dos que reviram 0S questionarios, apenas Se p-eocupou com

obrigatoriedade de preenchimento de alguns campos,como Rei
AT i Alauns fizeram a revisao por
wento Bruto mensal, nome, efc... ay
nwr\-PF conferiram todas as infor—
amostragem e outros, como a uva fw
, N "-paishros do Departamento de Pes
macoes com as existentes noo ,ﬂﬁg{JL P

soal.

Os procedimentos para 3 INAMPS e

§ - - _ nistritos Regionais,
vre as 3uperintendencias e o= r

) ~ovvpn maior numero de duvidas
QUESITO 7 - Em que quesito ocorreu
(erros) quanfb a0 preei 0 &0 preenchimento? Quails o

dimentos adotadcs w-sse

u —z§a.¥ergunta serviram para alertar
As respostas a
o —— nistorcdes nédo detectadas pela
sobre a“"existéncia de pequ--s-% U—
o o - abe las - bem corao fornecer expli
critica e analise préviar-.

. s prorrrais. encontrados ao fim
cacoes para alguns resulZzaic~- cC

.emcs sao observacOes valiosas pa-
apuragao. Conforme :;a expuocm-

i} - wVpcntos. estas c
ra aprimorar futures empree./— "/

?CENSO do Servidorl -m*



30, o vl

Foram os seguintes o0s erros e duvidas mais frequen

tes:
1 - Escolaride.de "Superestimada

Alguns servidores, provavelmente porque supunham que
as Informacdes prestadas ao Censo dos Servidores serviriam pa-
ra fins de promocdo funcional, declararam um nivel de escolari®
dade maior do que realmente possuiam. Em alguns 06rgaos, em
que o departamento de pessoal deixou claro que as iInformacbes
seriem confrontadas com o cadastro do 0rgdo,. esse procedimento
foi menos frequente. Alem disto, terd contribuido para o Viés
positivo de escolaridade observado pele 0rgdo de pessoal, apos
sibilidade de que as informacbes de Orgdo de pessoal estives-
sem desatualizadas, ou seja, trata-se, muita vez, de um fai-

so-vies, de uma pseudodistorcdo. Para os serviaores cadastra-

dos, o viés foi avaliado,confrontando-se.os dados do Censo com
aqueles do Cadastroe<Nacional dos Servidores, conforme se vera

mais adiante.

2 - Erros de codificacao de escolaridade

Em muitos casos 8¥19FIH §@isS de uma marcagdo,no que
sito nival de escolaridaae. Y@ g manual de instrugéo seja

N i ingi-
claro, ao mandar assinalar apena§ b H—XS£ mais elevado atingi

5 . = (.awiris? do manual pare. o preen-—
aoc os servidores que nao s-

-cﬁfmento,foram tentados a marcal 7C§$§ os nivels ja completa-

dos.

3 - Inclusédo fio 13? salario no Rendimento Bruto

I-lensai



O manual de instrucdes para o preenchimento ndo faz re

feréncia explicita ao 139 salario dos servidoras CLT.

Devido a isso, muitas duvidas .surgiram, o que levou o
DASP a distribuir uma circular aos Orgdos do Sistema,-informando-os
de que o 139 salario nao deveria ser incluido no ~ncii™.no bruto

mensal. Em muitos o6rgaos, porem, a circular sd chegou quando a maor

parte das FIS ja estavam preenchidas, nao sendo poosivel, por~an™o,

refazer todo o trabalho de coleta. 0 viés provocado PQOj- ec.se proce
dimento tampem sera medido mais adianue, g4gfdo compararmos as in-

formagcbes do Censo com as do Cadastro Nacional aos Servidores.

4 - Data de referéncia nao oose Vada
EmBora o namero e BRBIKERE’2 desse tioo nao livssjG
sido granﬁe, e importante notar que BE3E procedimento poderia ter

provocaao desvios acentuados, princhglwémFS na informacao de ron

dimento.

.0 -0 entrevistas, que os Orgaos nao
Observou-se, durante cs <n -
. - rnbre a necessidade de vincu-
alertaram suficientemente 0 serviaor sous-
) . 5 r,Qmhvo d© 1979 - Embora o ma
lar as informacfes & data da =

| & . - on tod8§_os auesites a data, de
nual ae preenchimento enfatizasse en -0

- = . 4qvpouente do servidor foi sd con
rererencia. . comportamento nr.i-
sultar o manual em casos de duvidas.

a - Critério para inclusado de dependentes

Grande parte dos servidores desconheceu cs crité-

rios da previdéncia social, para incluséao de dependentes; al-



guns os relacionavam conforme a fasicn para empresas de seguridade

privadas.

3 - Dupla contagem de tempo da servico

03 servidores mais antigos, se atem bastante a seus
tempos ae servdco para fins de agodenelffgyda- Egsa informagdo, con

tudo, *ja incorpora os diferentes UiiBQUgs € re9imes’ mantidos pelo

sei*vidor ao longo da vida e, muitas vezes, ostros pe £odOo qu- n

0 de estatutario ou CLT foram declarados duplamente. 0 e.ro

freqgiente i o do tempo da servi'Q’\Lit:’1 tav- considerado duas  ve

Zes.

7 - Falta de informacao sebi® § &Qgiro da categoria

funcional

— oarnnheca essa i1nformacao e,
Normalmente o servrdor ﬁ—s ¢
n nraao de egssoal, para completar
nestes casos, deveria recorrer ao orgao U

0 preenchimento.

. ,-..pram revisao das FIS, esse problema
Nos orgdos que nzé€ram
. o) num
fox contornado mas, aindc. assxm, O Iu-..e

informacao, nesse quesito, foi* = WIPIG elevado.

3., 3 devolucéo
QUESITO s - Cs prasos x-xado rc—

das Pllv foram observados?

- ) da wa nodo geral, cumpriram os pra
Os orgaos menoies m
nrrple ue possuiam localisacoes dis
sSos, O que nao aconteceu com aqggiég ﬂ P ¢
) «r-rvidores. Inicialmente, es-
tantes ou um numero muito grance a-

- w = ~omo c¢ ultimo dia para a devo-
tabelecera-ae a dat;. de 10 ce r<*C c



lucSo do material ao SERPRO, porém os prazos foram sondo dilatados,
a medida en” que se observava dificuldade no cumprimento dos .«esmos.

R m . . NASP-S
Apesar do meticuioso planeiamer -Q

ﬂ! egldades praqm_é_t_i_cz_i_s__ sipgraram

Alguns Orgé.OS, Contudﬁ, f%nta*i'ﬁ.m S-3 [i;iTGiICS.OjT clS ilIstITII"-
coas rIniciais e realizaram o CiEJxﬁﬂB QS coleta de forma apressada,
— N I
Outros Orgaos‘“entregaram parte do MEEBFI%I ao SERPRO dentro do pra
, r. as FIS preenchidas restan-
20, mas nao se preocuparam em dbvdhma ao
A AL o
tes, por acreditarem nao ser mais nécE%%?q-'o faz-é-lo. No inicio do
- 3 | d t
Capitulo 1V, tratar-se-a da cobertui_a | do_p_p_n__o_, envolvendo este ¢

, e lobalmente, ter-se-a
outros fatores. Mencione-se, desde Ja que,

deixado de varrer uns 7% do UNIVERSO.

QUESITO S - Oual a inci a %’ (£ %uestionanos nao pre
,a

- CDh\

r
n
n

p>-50rio servidor?
enchidos -39

.~ I scOss, procurando cumprir
Alguns poucos Orgaos e lo &

=7 %——Hnundo eara melhorar a qualidade
os prazos e julgando estar contiiuu-nau

_ ~+eINN4r’os de todos 0s seus servi-
da 1nformacao, preencheram os quebtitaa -

— .. afastaacs.
dores, mesmo daqueles que nao estavcii



QUESITO 10 - Quanfas W& §& Todil gsyplidas 2o -

Foi feita a pergunta para se verificar se o. 6rgao de
pessoal possuia algum controle sobre o mater”~d distr—baico e

- .-
volvido. Tocos 0S 0Orgaos segui §am

qualidada estabelecido pelo Sisteria-de Co-Gy\:e

QUESITO 11 - Tem algum comentario adicional?

N\ —_
Os comentarios marfrs V%I—c?’s%§ forara-os que se prenderam
- _TfkrPc Informou o IBGE ao DAS?
a aceiltacao ao Censo entre os serviaole .
; _ "r>+-svidade entre os servidores
que a pesquisa encontrou maior recept_Vi
n cue tivessem de que as
de menor, renda, talvez devido a espera ¢
B} = Y e Qromocao- Quase todos o0s cr
informacfes serfam usadas para rm»

~ . * p alauns acharam pouco c-£
gaos se queixaram dos prazos apertados

ro o manual de iIntrucdes para o preenchimento.

.. oc nroced



111.2 - A CRITICA QUALITATIVA
a - INTRODUCAO
0 processo de critica a grandes volumes

através de computador,normalmente, requer um sistema separc..D

praticamente independente cio Sistema de Co,eua.

Os sistemas de critica do ponto-de vista ortocrxo,
tedrico, envolvem uma série de procedimentos ciclicos que sO
terminam quando todos os erros definido”™ p~los algoritmos
critica sao corrigidos ou controlados. Pa™a a coracéao d_

n . n au.estionario e identif--a**
ros, ainda teoricamente, volta-se ao
- alternativo, mais racido
se o0 motrvo de fcada erro. Um meto
g barato, porém com riscos maiores de se provocar resuitac.-s

distorcidos, consiste na correcdo automatica de dados atraves

de iImputacoes. =

Nao sg pode, cortant,o, afirmar que os dados do Cer.so

. i . de qualidade, ois O
foram submetidos a uma ortoéoxa—crla q P

n - listar e qualificar os erros
que se fez, substancialmente, foi -u-E d

} - ,,In ss podem identificar as
encontrados. Na medida, porem, em qu

de

- . N —irdem-ss tamt
causas doa erros observaacs, po“cui

S n wesmo nao estando e.fes to”a— ™
.tes para utilizacdo dos dtacs, W=

i i o ut-1lizagdo dos resultados
te consistentes. Tais Llimi*"-s

. =+« ti:t .2 e no subsequente,
do Censo sdo apresentado-

= - — --%ﬁnto dos dados do Censo com o Caaas
III-O, onde se fara o ba--m

trc Nacional dos.-Servidores ,

A 3 } A descrever as cricicas de consis-
seguir, irem

n - - * L%~ 3VIIZHD LECOS »
tencia <ib quais o0s daaos



b - As criticas aplicadas - Foiara®em numero de 14. Eis lista
nao exaustiva, onde todas as criticas fo-rawv*feitao, Ul.1: i
zando as iInformacdes dentro de um mesmo registxo, no ca”™o

a FIS.

1 & Data de nascimento invalida

a) Dia de nascimento £ se més de nascimento -

m " jJaneiro,marco,maio,julho,agosto ou dezembro

TII 30/ se més de nascimento =
£L" J

eabril, junho, setembro e novembro

'8
€ £ se més®" de nascimento =

Xevereiro e ano oe H%!mento nao for bissexto,

E n ,9qj se raés de nascimento =

. . criraento for bissexto,
revereiro e ano oe Has

b) Més de nascimento u

_ r
- ©) Ano de nascimento 6

9 N Y, nivel de"escolaridade.
- Cargo incompativel cora n_

_ g ~ s iInformacgbes contidas no
Consiste na verificacdo us m-

carapo "Categoria Funcional cruzando as.

N - = KS Ivel Superior) , PCT (Pe®
Se categoria Funciona- W P )

; 3 - - Diplomacia), M (Magistério),
quisa Cientifica e Tecnologica;, « C P ) (Mag )
TAF (Tributacéo, Arrecadaggo e ‘FI%E%IIE%Q""O)’ SJ (Servigos Ju-
ridiCOS)V, si (Seguranca e _'Ilfflnqumecoes), P (Planejamento), entéo
_ i . gtﬁ%frtoR Cla excecbes raras, aque
Nivel de Escolaridade deve sei L

. CUrso suoerior, por- ja virem exer-
Tes que foram inc.luidos, sara Curso por=1

cendo funcao, ao se implantar o Plano).



3 - Mais de uma retribuicido de Funcao

Consiste em vensxear 28 8 servidor informou possuir

_ - A =T c fAS, Representacédo de
.nais de uma retribuicdo de runcao d@&—, Nor P ¢

Gabinete), o que nao é correto,

4 - Regime de trabalfB IndsHR@fivel com situacdo  fun

cional - Exemplos;

Se o campo 19 (Regime de TRIPRING Tor igual a. (@T),
o campo 20 (Situagao Funcibnal'j> 38 BRHAJH ser igual a 2, 4, 7,

s , 10, 11, 13, 15 ou 1I16.

Se o campo 19 for xguai a »=1 n 2 (Sem Vinculo)

s6 podera ser igual a 15 ou 16.

5 - Numero do PIS/PASEP incor”et

. i rificador" do Coédigo do
Verificacdao do "digi™0 vex-

P1S/PASEP,,

6 - Numero do CPF incorreto

” verificado dOCSdigOdO CPF-
Verificacao do mooxg-""

) .- 1itar para Servidores do Sexo
V - Tempo de Servico tu-lLit? 1

Feminino

- - i-mal a 2 (femi
S? r campo S - Se::o ior ijuol o

) o -o1- 1cual a zero. (Tal cruzamento,
(tempo de servico militar) deve-

L ?

o 1aCa a criacao do Corpo Feminino
no ruturo, 1u.o pcdera oor fei”™w

da Armada, p-ex.)



0 - "Tempo de sexvicgo" invalido CCLT, -Estatutfirio Fe

deral, Estadual, Municipal, Militar)

» numero de meses devo variar dits a 110 o nunoro dc
= em anos do servidor subtraida
anos de zero ate, no maximo, E xc.aae

de 13.

9 - Salario bruto incompativel

0 somatério do valor da rererencic./ni ,-"for: ncia/nive

~ . - -incentivos, auxilios e indeniza
cao de xuncao com as gratificagbGes 1Inoun

, . +nformado, com uma margem de
coes deve ser igual ao salario Bruco -mo- -

diferenca nado superior a 1o %.

N n’n estatistico empreendido pe
c.— Os Resuitados (a luz do tratamonu - P P

lo IBGE) ‘
i considerados normais, sen
Os percentuais da erro ro”

. L N-”~Ng pa critica do rendimen
do que as estatisticas elevadas encontre, s-

} a erros ou omissdes na de-
to bruto podem ser creditadas f -camoew, -

~ o o -<«g~ulo IV, voltar-se-a a examinar
claracao das gratificacoes. No c<pi™-

i i ._nrODrio capitulo, em 111.3.
trendimento bruto™ , bem assim nasv.a p-o*

_ . %n’snc;gis #e gualidade entre as in-
iIlao se observaram. === _
N0 0 onnro personaliza-
formacbes crestadas em FIS

) fe y da FIS com qualquer irre-
das, 23,51 e 29 ,5%, resoectivamen™lL.— ———— ———-

Srrhdl s «M_niill | & \Oi* Rr—n, no item sgguin-
qurariaade. jjsra fato nos d a



/v
39,

te, 111.3, analisar os dados oora base, .apenas, em amostra de or

daos e servidores cadastrados.

Os totais de erros gnmntrados para cada critica acham-

se listados no Quadro D.

QUADRO D



TOTi.IS OC C3r.R3B niCCIiTSADOS

ns ns
rCRSOHAUMDAS HAO FIRSOHAL12A0AS
?dc ac
nos t leerros o
4 0,14 23 0,21
S 617 17 776 0.65
633 «0.19 12 io
0,01 1 0.01
434 0.13 30 0.71
458 0,14 83 0.73
<212 1.2 110 0,97
7 326 2,5 2 103 1.75
1 58 3.% 3 1% 2.60
|n 174 3,43 9 253 7.71
a2 0,01 n 0,01
1 4 0.11 140 0.12
290 0.08 53 0.08
I . 0,01 1 0,01
19 0,01 4 0,00
3 0.04 ® 0,68
6l 653 10.2 2 Cc2 16.65
DE ns PiRSOIIAUZADAS * 525 509

di ns

jiAO firsotiaudas .

DE ns -

jis
4<5 125

QUADRO 2

TOTAL,
K? de i
eres
47 0,17
6 38 143
75 0.17
% 0,01
124 0,29
13 0,30
SE 121
9 4% 2,11
u 719 3,30
37® 0.E4
e 2D 437 4,58
[¢] 0,01
el 0,11
8 "0.03
% . coL
2 0.0L
166 0.4
8L 6C

HIGBISICCIAS
%

data ce nascincto invalida

cargo ir.ccHativel on nivel dc escolaridade

mail dc iim retribuicdo de funcdo

srvidor a3 gritificaido de Periculcsidace ¢ RAICS X

Gadigo do érglo de origera ir.a?7ativad cra a identificacdo do Orgfo
de origri

Cadi-0 do 6rogo de exercicio inocarpativel com identificagio do O0—
gfo e exercicio

Ogfo ke exercicio inconpativel conm 6rgdo de oriigem
Regime de trabalho incompativel com situacdo funciomal
QinaSénio inconpattivel cm tarm de servigo

U™ ce PIS 2ASI? incorretd

12 do C?" ir.coreto

Tapo d; servigo militar para servidor do sexo feminino
Tenpo de servigo Cli invalidado

Tep3 de servigo estatutario Federal invalido

Ftpo de servigo estadual irvilido

Tr-.@ de servigo mnicipal invalido

Tarpo de servigo militar inéalido

1C 31j Rend»ento bruto for® 13*>



111.3 - COMPARACAO DOS DADOS COM O CADASTRO NACIONAL DOS SERVIDORES

a - Introdugéo

Para avaliagao da qualidade dos resultados de uma pes
quisa, o procedimanto ideal, teodrico, seria comparar os valores ob
ciclos com os valores "reals” da po~ulacao em estudo. i"p caso, o
verdadeiro valor nédo pode ser obtido e devemos verificar a consis-
téncia dos dados, com outros resultados externos independentes. Em
pesquisas de avaliacdo de qualidade, €& comum se ucilizar de uma anos-

a da popu.lacao principal para a reaj-izacao ae -~oent.”.evistas , com
a Finalidade de comparar os dados de uma mesma unidade de observa-
cado, obtidos em 2 situacdes distintas. A freqiencia de pares da res
poscas iInconsistentes pode ser considerada uma medida de erro ou
ma qualidade da pesquisa a se:: avaliada. Isso porque, normalmente,
por representar uma arnostra pequena e por se utilizar- de uma equi-
pa de coleta mais preparada, costuma-se assumir que as reentrevis-

tas se aproximam mais do "‘real”™ valor das informacoes.



No nosso caso, a pesouisa principal e o"proprio Censo
dos Servidoras e a pesquisa de avaliacdo, o Cadastro Nacional dos
Servidores (CNS), que possul informacbes de mais da metade dos ser
vidores do SIPEC, prestadas veles orgaos de pessoal dos diferentes
orgaos. Por se tratar de dados cadastrais, o0s dados contidos no
CNS aeveriam conter menos erros gqus cs do Cadas»tro do Censo.. mas
como existe a possibilidade dos dados cadastrais se encontrarem de
satualizados, para algumas caracteristicas, CcsS erros encontrados

podem ser creditados mais ao CNS do que ao Censo, conforme se vera

adiante.



Para 17 caracteristicas, selecionadas- por existirem nos

2 cadastros, e para uma amostra dé Orgdos cadastrados, i.<

truir matrizes de comparacado, cujo termo ger«l, aij,
. a f nrain no Censo,, como pertencentes
numero de servidores que se decldraram,
" = L,N no C.N.S.," na categoria i.
a categoria % e se acham cao’EE"’J—aI&Qg' g
. - . ,,~N existissem qualisquer erros os
Uma condicdo .necessaria para que n”™u
. - _ ~ fOccem "'dia
dois cadastros e que as matrize”™ ios-t; )
. . s diagonal praincipal e diferentes
tos das matrizes nao pertencentes a axa9 PrA P

i, .. A< prros no Censo, no CNS, ou
de zero caracterizam a ocorréncia ae

. __ .. harte do Censo, parte do CNS. As
0 que e mais razoavel admitir, paiuo

. - . Nat+fc;ticas de erro, nao cons
matrizes de comparacdo produzirao eslc.a

i i especializadas, as técnicas
tando, deste fasciculo, por deir.as-.acc

L 3 as matrizes de comparacao
estatisticas aplicadas pelo T.BGE, soo0

CENSO x CNS.



b - Analise cios.Resultados

As matrizes de comparacdo agregadas, bem como as esta-
tisticas de erro, acham-se disponiveis, para orientar permanentemen-
te fTieis interpretacbes, pelo DASP, das aplicacdes dos dados censi
tarios. Seria proibitivo traze-las ao tex o, eis que extremamente
volumosas. Passemos entdo a analisar os resultados, para algumas

variaveis.

b.l - siixo

Os erros foram pequenos e considerados normais para
esse cipo de informacdo. Alem do mais» disto..memuiré.+-SG Tgualmente

entra homens e mulheres.

b.2 - Estado Civil

As discrepancias ocorridas se deveram provavelmente a
dois fatores: em primeiro, ao fato de que o CiTS poderia se encon-
trar desatualizado, na data de referéncia do Censo e, em segundo ,
a definicao pouco clara das diferentes situacbes dessa caracteris-
tica, no mesmo cadastro. Enquanto o manual de preenchimento da
FIS explica, com detalhes, cs critérios para se enquadrar nas. cia
co diferente- categorias dessa varitavel- nas instrucbes para movi-
mento e atualizacdo do Cadastro nacional dos Servidores, apenas se
relacionam as categorias possivair-. Pelo manual do Censo, seriam
consideradas solteliras as pessoas nao casadas no civil, a descui”®

tajos e divorcia”™ seriam apenas aqueles com desquite ou divorcio

homologado.



" Dois resultados parccem reforcar a aesatualizacao do

CNS. ouanto a estado civil.

- & numero de divorciad&gl R Censo, 5 muito maior que

no CNS;
N\

- 0 numero de pessoas EEQ sh declararam, no Censo, co

e muito grande.

mo casadas e "aparecem no CNS como sole-—

Pcq? caracteristica ndo de-
Os erros apre~entaaos por c-~
. mgdida da mad qualidade da in-
vem portanto, ser consideraaos como me -

. ela desatualizacdo do CNS.
formacao no Censo, mas sim provocaau& R ¢

b.3 - Escolaridade

. vy — jra alco superestimada em rela
Essa informacao se encon

S A x - 1" 1—«ahk
cao ao CNS. As hipoOteses sédo"a aesauua G «

) _ , mWm_jnrps qo que efetivamente pof
alguns servidores declarado nivsis rea -

- - . o _n,aP:0 das informagdes presta-
sufara, pcis o Censo nédo exigia comp-Ov-,
das.

vV~ , ..-.- »» cOntribuicao «do comportamento sis
Nao podemos meai- o

o - ,-V -ositivo de escolaridade, nem
tematico dc servidor para o yfgr. =

A’stvibuicces mais se aproxima da
mampoaco ar.*..rmar cfual das cc™ m 1

. , A nrrtanto, levar esse fato em con
verdadeira distribuicdo. Dcve-se, por

- ~ Ll n “"dos de escolaridade do.3 dois cadas
sideracao, ao se utilizar cos caaos

tros.



b.4“ ldade 7 )

Essa caracteristica fol a que apresentou menores 1indi
ces de erro. Contribuiu para i1sso o fato de que a i1dade foi calcu-
lada a partir da data de nascimento, nao apresentando/ assim, pro

biemas de desatualizacdo das informacdes no CNS.

b-S “ Situacdo Funcionai

Para as categorias de maior frequéncia (quadro perma-
nente e tabela permanente) as distribuicdes marginais se aproximam,

mas para as demais temos diferencas significativas entre os .dois

cadastros.

b.6 — Classe de Rendimento Bruto

»

Os dados de rendimento bruto, para fins de comparacao,
foram obtidos do CNS, somando-se ao salario todas as gratificacbes
existentes. Para o Censo, no caso de auséncia da informacédo do ren

dimento bruto, recuperou-se c¢ dado a partir da informacao de refe

réncia/nivel.

Foi observado um pequeno vies negativo, indicando que

0s dados de renda estariam subestinmados. ISSO val contra a expecta
tiva de que a informacdo de renda estaria maior no Censo que no
CNS, pois, além do CNS pcder encontrar-se desatualizado, o proble-
ma da inclusdo indevida do 13° salario, para alguns servidores CLT,

tenderia a provocar um valor de afastamento positivo.

Uma explicacdo para esse fato poderia“ser dada na mes
ma forma que para escolaridade. O servidor, pensando na promocao
funcional, tondjx-ia a superestimar a escolari.aado e rAvocar™onuir a

renda. (No .;@Pitulo. 1V, -ainda sobre "randi”~to bruto™).



-n’

Observou-se também que 0S erros SO encontravam bas

tente dispersos,o que néo serra de se 16PE-“"" pois as

fio renda definidas,para o batimento,foram bastante amplas.

b.7 - GratificagcHo adicional por tempo de servico

~ 1 Naj I
R/con:panxao.fQﬁ eifa apenas para os servidores

que tfnham pelo menos um qﬂﬁ$<l»n|o(hos dois cadastros. As me-

idade Na Informacdo a esse que
axdas de erro indicaram bo< QUdA'“"°° ¢ 9

- i} sianificativamente diferen-
sito. Nao tivemos um aras<~ament

_ &% argntuada de valores fora da dia-
te de zero,nem uma dispersao ac

bastante conhecido pelos ser-
gonal. Talvez por ser es-r dad<

vidores estatutarios.
P(iVO e irrelevante arrolar as
Seria um tanto exaUS 1VO -

i nrati FICacoes/ v.g. raio_x, Peril
comparagoes sobre as outras grau- y -

o > incidem sobre pequenas percentagens
culosidade, mesmo porque Inc-aem

dos servidores.



.111.4 - ANALISE DAS TABELAS DO PLANO TABULAR

- Algumas Consideracdes

As tabelas do plano tabular foram submetidas a uma wve
rificacdo de consisténcia entre as distribuicdes marginais de algur.as

variaveis e os totais das diferentes tabelas.

Simultaneamente foram feitas algumas ooservacoes sobrs

inconsisténcias existentes.

Vale a pena lembrar que a unidade de observacdo- rele
vante para as tabulacbes foi a Ficha de Informacfes do Servidor e
que os resultadaos apurados-, portanto, ndo se referem ao numero &s
servidores mas sim ao numero de FIS ou vinculos mantidos com os cr

gdos do Sistema. -

Outro fato que merece ser notado é que os totais devem
ser considerados;, como uma estimativa vlesada negativamente co
nuamero de vinculos devido acs inevitavels erros de cobertura.

Cada estimativa contem adicionalmente erros inerentes a toda pes-

quisa e que.-no nosso caso, foram estimados, segundo referido en
I11.3. Esses erros podem, conforme o seu tamanho, .tornar nao re
presentativas a3 estimativas de totais para categoria cem baixa
frequéncia, (v.y. nac seria valido levantar, pelo censo, o] nu
raro de DAS-6, que ndo chegam a uma vintena; tampouco O numero Ccs

servidores que. estivessem, a 31.12.79, concluindo formacdo Ph.D.).



A analise de distribui¢cbes cruzadas das variaveis
de uma pesquisa é feita para complementar a crTtica“qualitaU
va e detectar possiveis erros nao corrigidos durante a mesma.
No nosso caso, a critica aos dados ndo se seguiu de um proce-
dimento de correcdo de erros e o0s dados inconsistentes tambér

foram tabulados.

As tabelas podem co.itudo ser utilizadas, desde cue

se leven emconsideracdo as observacbOes feitas sobre.os erros
existentes, em cada variavel.

o]

Os totais de servidorss» principalmente em catecgjo
rias de baixa freqUéncia, devem ser usados com testficoes.

Mais correto seria utilizarem-se apenas as ttequUencias telc

il.-as. "ecada distribuicéo.

1il.5 -_CONCLUSOES E COMENTARIOS ADICIONAIS

SO3R{i A VALIDADE DO PROCESSO - LIMITACOES PRAGMATICAS

v
[]
[]

cabsrJ.n inquirir sobre os controles da
entrada dos dados, de forma a permitir a afericao dos erros
introduzidos-durante a digitacdo. Destaquemos, entdo, que

sistema utilizado foi o de dupla diglts¢gso, que consiste er



digitar 2 vezes, e de forrcaNineependente, a mesma inforrriuGCc.o .

Qutros sistemas semelhantes de entrada de oados, c¢nde Ffo.ara me

didas as frequéncias ou probabilidades de erros uc digitacdo

nos permitem, contudo, considerar esses erro.» el aoivanic.nt® pe

quenos ef provavel mente, sem qualguer componente de t»,ndtncia.As

estatisticas de erros

apresentadas/no quadro « , devem ser
_ i . ): erros de coleta e dos er-
sideraoas, .ademais, como a soma ao0s

ros de entrada de dados.

) . - < . vict@ntas no Cadastro do Censo
As Tnconsisténciias EBxisten

. - 5 3 gm \evantamentos desse tipo
podem ser considerados normais m evanu

"/ S, ..tiiizados com propésitos €S-
permitem que os dados possam ser utii>”"«

o e _ . de erro e nas observacgdes
tatisticos. Cfom base nas estatisticas
feitas sobre cada variavel, *s informacdes poderiam agora ser

submetidas a um processo de correcdo automatica, via impu ¢~

segundo nossos consulto

, - . nnrém
ou normal lzacoes. Tal processo, porem, s Yy

res, SERPRO e IBCE", seria =

) r oor objetivo permitir ao
0 Censo dos Servidores teve por u J

,= orT<-,ti cas dos seus servido
DAST conhecer o0 universo e as "acx<

) ,.F ~ Adni nistracéo elementos
res, com o proposito de forn-ctr *

. e _F -rmde”cnvo lvimento da pollili-
basicos pa-ra a tornada de decisdo n& u --

0
ca oe pessoe», bem como perr.n -i- -J
Messe sentido, as informa
criacao de Previdéncia Cotnpl emenuo. .
, - - i oodsm srr utilizada". sem
coes contidai r.o cadastro de t-»5*

meiores restricdes.

) lizar .o Censo como 1instrumen
Nao iq deve,contudoi

n as informacdes, POFr motivos
to 00 controle administrati /0>toi -



o
Da explicados, contém erros que®™ nao ocorreriam caso houvesse vincu
Tal vin

Iricao das mesmas a comprovacado junto aos Orgaos de pessoal.
culacao seria, contudo, pouco adequada & dinamica censitaria ,

afelcoando-se mais a um Sistema ce Informacdes Gerenciais.



J.V - MASSA DE TABELAS DISPONIVEIS

0OS GRANDES NUMEROS EXTRAIDOS DO CENSO

Era termos de "Universo” de forca .: trabalho, o Siste

ma de Pessoal Civil, de que o DASP é Orgdo Central, abrangendo os
servidores civis da Administracdo Direta e Autarquica, compreendia,
em 31.12.79, 480.000 "individuos', em numeros redondos. Ja grifa

mos, no Capitulo 11, mais especificamente, no final de 11.2, que |,

na realidade, o termo vinculo (com cs Orgados do SIPEC) seria mais

adequado, por encerrar a unidade de observacdo do censo, podendo

uma so pessoa ter mais de um vinculo empregaticio (v.g- por acumula-

£E2 B cargos)”. Acresce”que, desses 480.000 , pouco mais de 12.000
seria mister excluir da dinamica do CENSO, vez que se‘tratava de

.mado-de-obra de convénios com Ministérios e Autarquias.

Em termos de cobertura de servidores, pelo Censo, po

de-se, entao, afirmar que ela fol de cerca de 93%, isto c,

446.125 i ) a i,
—————— servidores varridos pela operacdo censitaria, de um

vocal aproximado de s63s 000 -

erteltva salientar que S dezen-.s de listagens 1a dis

poaiveis (algumas extremamente extensas, encadernadas em diversos

volumes) podem ser multiolicaoas, quase ao infinito, se as .;oi



. 3 a3 nan, senpre que desejarmo”™onhacer
narmos 2 a a 2.

_ - . . crvidores.
vbis associadas, no universo W‘ ger

va»e

vy r .cterlsticas dos 468.000 servido-
Eis algumas das Ccc-C

cm rEDUNDARAM DOS RELATORIOS
TABELAS COMPACTAS QUE APRESENTAREM

eminentemente ANALITICO,
EMITIDOS PELO SERPRO, DE CARAINR E. rONTUNUO

5 in /no PAGINAS DE FORMULARIO CONTINUO,
TOTAL EM UMA SO VIA) DE 10.400 - *

i N laHvas, valendo grifar oue as
rps em jEéarmos de fregUénmas ~
res, i.

COM O PESO LIQUIDO DE 80,5 Kg»

ninr. quadro e” belta™ S 2 NN



QUADRO E (fls. 1) - 4

CENSO DO SERVIDOR (31/12/79)

RELATORIOS EMITIDOS PELO SERPRO

b.F12.054.01
L. 612.054.02

L.&12.054.0J
L.612.054.04

L.612.054.05

L.612.054.06

“.*12.054.07

L. 6,12. 054 .08

L.612.05 .09

li.612. 054 .10

L.G12.054.11 *

I*.fil2.0a4.12

N.612.054.-:

L, 612,05 ",
612.054.15

a..612. 051,15

F.612.054. 17

L. 612.054 .o.c
L .612.054.19

SEXO E ESCOLARIDADE X COMPICAO nmA\ srchVIAQ;
SEXO E GRUPO DE IDADE X. ESTADO Clv

SEXO E CLASSE DE RENDIMENTO X &8°¢2.i-6 vi“v-L
SEXO F. CLASSE DE SALARIOS OU VEtiCU iEFTFS

MENSAIS X ESTADO CIVIL
SEXO E NUMERO DE DEPENDENTES X ESTADO CIVIL

SEXO E SITUACAO FUNCIONAL X NIVEL DE ESCOLA

RIDADE
SEXO E NIVEL DE"ESCOLARIDADE X GRUPOS DE IDA

DE
SEXO E NIVEL DE ESCOLARIDADE X ORIGEM DO SER

VIDCR .
SEXO E TEMPO DE SERVICO X ORIGEM DO SEP.VIDOR
SEXO E GRUPOS DE mIDADE X REGIME DE TRABALHO

SEXO E NIVEL DE ESCOLARIDADE X REGIME DE TRA

BALHO
SEXO E NIVEL DE ESCOLARIDADE X JORNADA SE-

MANAL DE TRABALHO
sexo E NJVEI, g+ ESCOLARIDADE X TEMPO DE SER-

VICO

- sexo E SX-pUACF.0 FUNCIONAL X TEMPO »: SERVICO

SEXQ E N"xvEL DE ESCOLARIDADE X CLASSE DE REN

DIMENTO DRUTC MENSAL
SEXO E HIVEL DE ESCOLARIDADE X CLASSE DE SA-

LARIO OU VENCIMENTOS MENSAIS -(SALARIO MINL™D)
ORCAO DE ORIGEM X CONDICAO DO SERVIDOR

ORGAO DE EXERCICIO X CONDICAO DE SERVIDOR
UNIDADE PA ."EDERACAO UO LOCAL DE TRABALHO X

ESTADO CIVIL



L. 512.054

L.612 .054

L.&12 .054

L.612.054

L.612 .054
L.612.054
L.612 .054

L.612.054

L.612.054.

a
L .612 .054

L.612 .054

L.612.054

L.612 .054

L.612.054

.20

.21

.22

.23

.24

.25

.26

.27

28

.29

.30

.31

.32

.33

L.612.051.34

L.612 .054.

L.612 .054

L.612.054

L.612.05 1

L. *12.051

35

.36

.50

.51

.52

QUADRO E - 2)

UNIDADE DA FEDERACAO DE LOCAL DE TRADALUO

X NIVEL DE ESCOLARIDADE

ORGAO DE

UNIDADE DA

X REGIME
ORGAO DE
ORGAO DE
ORGAO DE

ORGAO DE

*

ORIGEM E BiiCOLMan“2.

EXERCICIO E ESCOLAR-*
««r"DivrX0 DO LOCAL DE TRA3ALKO
FEDERACAO

DE TRABALHO
r-rn F REGIME DE TRABALHO X SEXO
EXERCiCIO

, Vv ottUACAO FUNCIONAL
ORIGEM «S'1

7r,Tn \

_ SlTUAQAO FUNCIONAL
EXERCiC-0 «

Y TEMPO DE SERVICO
EXERCJ-CIO X

* . n« EXERCICIO X CLASSE DE PENDIMEN-
SEX0O E ORGAO Dn EX.bKu®

TOS BRUTO MENSAL (SALARIO MINIMO)

SEXO E ORGAO DE

TES

SEXO E NIVEL

VIDOR

SEXO E NIVAL

ORGAO DE

Q%PrCiCIO X NOMERO DE D~”PENDEN-
i, XI,RC1L1U

-CCOLARIDADE x CONDIGCAO DO SER-

DE ~SCOLA-

nP vcroLARIDADE X ESTADO CIVIL
DE
/-0

r gTTUACAO FUNCIONAL X NIVEL
EXERCi-10. ~

DE ESCOLARIDADE

ORGAO DE

n-rrn

- NIVEL DE ESCOLARIDADE X ORI
EXERCICIO

—m

GEM DO SERVIDOR

ORGAO DE

» E DE ESCOLARIDADE X uOR

EXERC-10

NADA SEMANAL 3E TRABALHO

ORGAO DO

t

incentivos, GRATIFICAQ@ES, AUX _
SiIP-- &

LI0OS E INDENIZACAO X REGIME DE « M * »

SERVIDORAS

_0"T-cos crME PRy © 101AIS P/R7

FERENCIA TIVO D- SITUACOES FUNCIONAIS FOR REF/NIVET
DEMONSTRATIVO D-

DEMONSTRATI1vO
DEMONSTRATIVO

r--o '“E OUTRAS SITUACOES

r. TNCENTIVOS FUNCIONAIS
E INCL.N-XV ,

Oy



L el el el o

.&12.054 .53

.G12.054.54
.&12.054.55
.&12.054.56
.&12.054.57
.&12 .054tAl
. S12 .054 "'~
.G12.054.-A3

.G12.054_.A4

-&12.054,A5

.612.054_BI

~

DEMONSTRATIVO DE GRATIFICACAO ADICIONAL. P/TEM-
PO DE SERVICO

DEMONSTRATIVO DE GRATIFICACAO DE PRODUTIVIDADE
DEMONSTRATIVO DE C-RATIFICACAO FOR ZONASE LOCAIS
DEMONSTRATIVO DE RETRIBUICAO DAI

DEMONSTRATIVO DE RETRIBUICAO DAS

RELACAO DAS FIS PREENCHIDAS C/ O MESMO CPF
TOTAIS DE CRITICAS

CONSISTENCIA DOS DADOS DAS I*IS -  TOTALIZACAO
POR ORGAO DO SIPEC

CONSISTENCIA DOS DADOS DAS FIS -  TOTALIZACAO
POR TIPO DE IRREGULARIDADE E POR UF
CONSISTENCIA DOS DADOS DAS FIS -  TOTALIZAGCAO

POR ORGAO DO SIPEC E POR UF
CENSO DAS? - RELACAO DAS MATRIZES DE BATIMENTO

CENSO X 1IG



a) A Tabela 1 demonstra a proporcao de servidores regidos pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho (C.L.T.) o de servidores

regidos pelo Estatuto dos Funcionarios PuUblicos.

Desnecessario destacar . importancia de tais da
dos, .. Se partir para O cquacionanento., pPOr exemplo, a. um
novo estatuto, que unifique ambos os regimes, suprimindo mails
de ;o diferencas de tratamento aos servidores de ambos .s regi
mes (V. G. 139 salario, cuinquenios. lICengca-premio; contribul

cao para . Previdéncia Social, percentual .. aposentadoria, -

pensédo, etc.)

TABELA. X



C. L. T....

ESTATUTARIOS



b) A seguir, a distribuicdo dos servidores, Eorjscxo (Tabe

1a 2) .

A guisa de exemoplifica cruzamento de Tabelas,quer

do UNIVERSO, quer de seus

subconjuntos, consignamos (Qqueé a

s, Fr<jnrps do Quadro Permanente
distribuicdo, por se>:o0, dos servid

i ) constante da Tabela 2.
(todos ESTATUTARIOS) difere daquela-

.= r-rasce sensivelmente,teL
Assim e que o percentual de iOW-i

ves por sa tratar de grupo sociai
, ___nrra_ a aoosenta' o—
tes da década de 70. Atentar, oucro> */ —

integrais, aos 30
ria da MULHER estatutaria» oom Provc

) rara o HOMEM, c tampo minimo
anos aa servico, enquanto gquer p

é da 35 anos.
, masculino SObe deﬁG,Z%dO
PatoequeOpercentual

\.7-1yand0 as MULHERES de
UNIVERSO (tabela 2) para :: ,s % baix

33,8 para 28,4%. [

TA3ELA 2

i fo



TABELA 2

DISTRIBUICAO DCIJ SERVIDORES,

ESPECI?2I1CACADO

TOTAL

POR 0i”™X0



utilizando, apenas, dados agregados, extraidos do tédbua mais

in
exaustiva (esta, em matriz do 15x17), a t=u8l1* 3
- . f,«i rin escolaridad®, as. qu
forrnacoes genencas sobre r2ll. —-—-——— ——————— g
) ] em
n - - rom r —
demonstram a necessidaae qua ‘tem ° d>-P;jde promove

_ - aoerfeigoamento do servi
larga escala - o treinamento E

- 40 a cri
dor, decorrendo, por conseguinte, -

N “o -, — -harecera enfocada, sob outros
riavel” nivel de escolarivdade

/\ -
aspectos f nas 4 uUltimas tabe [4§ deste texto) .

N

A n
Atentar, outrossiﬂﬁ q&&pdo na utilizacdo"das tabe

Nl , ridade gara o VIES positi-
mlas que envolvem nlvel de escolgl™-~

. - . no referlu em b.3, alinea b,I111.3
vo desta variavel, a que ja

do capitulo 11l deste texto.

Tabela 3



TABELA

NIVEL DE ESCOLARIDADE

ESPECIFICACADO

Sem escolaridade. ... _...._.._.
S6 alfabetizados. ... ...___.

1? grav. (mesmo incom? ISt

oo™

#
29 grau (mesmo incompleto

Superior (MESMO incompleto).

ObservaSSSa

,—i1or, desdobrar-se-ia em
1 - Quanto ao nlvel sup-

XBCOM?L3I1O0.
3f, "

as os dados do CA
, — carece exagerado, _
O percentual 3j 2 _1t,avaml proporcao de
) na g™RVXDORES :a Su-a
DASTRO fACIONAL DOo »- ssrvidores.

32,5%, em amostra Ge ¢a roc



) Quanto aos dados sobre iaza? do servidor, vém eles apresenta-

dos sob 2 tabelas:
a £ sob a forma mnembénicn, compacta,” das inedian&s
UNIVSrSO dos Servidores, do conjunto doo aervxdc.es estat~t

. . "oi r«g celetistas; a tabela 5 cor -
rios, do conjun-co dos servideres C~

n a l2«categorias etarias.
templa os percentuails correponaenu -

TAB3LA 4

TABELA 5



IDADE

CIFTCACAO (MEDIAMA)
42
49
34 -
Obser_VvE.coes

i = f-iva etaria 32 a 49 anos.
1) Matada dos servidores estac

ot t, - ) - ruer para estatutarios, quer par
</ Aproximando ao iIntei-o, :



FAIXA ETARIA
(ANOS)

TABELTIrI1

DISTRIBUICAO DE SERVATERES 'T-OBALMENTE "OU SEGUIDO

0 REGIME DE TRABALHO, P£Vji§47°5 PE Do

até 19

20 a 24

25
30
35
40
45
50
55
60
65

70

Ry -

I.MMj: CS..10 - Se;:0c G

a

a

29
3A
39
44
49
54
59
64
69

- =X

TERVIDC ESTATUTARIO

@ %

0,2
5,2
10,8
13,4
13,6
15,1
15,0
12,5
7,7
4,3
2,0

0} =

100.

e Ifa§9 Regime de Trabalho



e) No tocante a tempo de servico, 0s estatutarios o tem bem maior
que o dos celetistas, por P< » r S
antigo no Servico publico. h i1daads do QUMIIVO *A1IRnuiS;JTL (ESTA-
TUTARIOS) e da TABELA PERMANSNTE (CELETISTAS;, dois dos subcon
juntos mais representativos do SIPEC, caracter?.zaao sumariamen
te, em termos de mediana, faz transparecer tax observacdo (ta-
bela 6) .
Na tébua 7, fizeram-se constar, em 3 categorias,
as distribuicGes da variavel f-pno de servico, do Quauro, da Tabe
la, do <Zonjunto Quadro + Tabela Permanentes e, por fim, a distri-

buicdo da variavel para o UNIVERSO dos SERVIDORES.

Observar, a proposito, que /, n oue 7,7% dos

do Quadro Permanente tem "35 3 mais' anos de servicgo.

TABELA 6 *

TABELA 7



TEMPO DE SERVICO

GRANDEZA EM
especifi CACADO AIDS (MEDIANA)

QUADRO PERMANENTE 23

TABELA PERMANENTE (CELETISTAS) .. ononemnen. .. 09
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) Quanto a distribuicdo dos servidores, NO espaco geografico tra
sileiro, verificaram-se 436.905 FIS (FAch« th w
Servidor), em que con3tava tai informacdo, dsntri ac 1146.125 cro
cessadas e cadastradas paio Censo. A primeira tabela psrtinen-
te, TABELA S, procura realcar os Estados de contingentes pre -
ponderantes, valendo destacar Rio de Janeiro, Sao Paulo e Miras
Gerails, que, somados, englobam guase metade do SIPEC, ao nas

so que o Distrito Federal, sede do Governo, ndo alcanga cs

8

Nas TABELAS 9 e 10 procurou-se, respectivamente

retratar a distribuicdo por estados da Federacdo, do SIPEC, c:s

Celetistas e dos Estatutarios, bem assim a reparticao de cada -~m

tmgente estadual entre os dois regimes.

TABELA O
TABELA 9

TABELA 10



SERVIDORES POBLICOS CIVIS FEDERAIS
. CONTINGENTES)
(UNIDADES DA FEDERACAO COM 14AJ.CR&

. % acumulado
ESPECIFICACAO %

30.0
RJ e 30,0

38,4
SP.o e 8,4

46,3
MG . e e ene - 7.9

54.1
DF



DISTRIBUICAO* DE SER .DORES SEGUNIKi U REGINMCI
TRABALHO POR UNIDADE DA FEDERAGAO

REGIME de trabalho

l;;; E) [E)gi)\EAgA* SE-IF\;Q/E)SERES - ar - ESTATUTARIO %
N o0 26.9 33,3
SP 8.4 8.4 >

s 7.0 8,1
D? 7.0 0,1 2
BA 5.1 >3 -
RS 5.4 6.1 -
PE 6.2 2.8 >
CE 3.9 3.7 >
PR 3.5 3.0 .
PA 3.3 3.9 >
P3 2.5 26 >
sc 2,5 28 >
- RN 2.3 2> il
GO 2,1 30 1,5
ES 1,7 +-8 |
3\ 1,6 20 : 1?
1.4 e 1,4
1.4 b 0’7
Al 0,9 1l o’—9
5 0.8 0.7 0.7
o 0.7 00 % ’
" 0.8 i 0,5
0 0,6 ’ i
100%
: ) 0.-.00ra-> &° Locaj- de T.r-balho T
FONTE: CS.23. %:iﬁcé’: “t:zb .0

- Cc-a-e&antarom re
X2 i(5* ¥ ct- <1



DISTRIBUICAO DE SERVIDORES SEGUNDO O REGIME DE
TRABALHO,EM CADA ESTADO DA FEDERAGAO

UNIDADE DA UF/TCTAL 1 CLT/UF 1 ESTL/UF (ytRos

FEDERACAO SERV. x 100 | x 100 x 100 N
RJ 30.0 j 45.8 53,0 ; 1,2
SP 8,4 | 51.2 48,1 0,7
MG = Z9 51,0 48,6 0,4
DF | 52,8 44,7 2,5
BA 51 j 52.9 . 45,6 1,5
RS 5.4 56,8 42,4 0.8
PE 6,2 475" 91,7 0,8
CE 3.9 48,6 50,9 0/5
P. 3.5 53,8 45,4 0,8
PA 3.3 59,7 39,2 1,1
PB 25 52.9 45,6 1,5
sC 25 58,7 40,7 0,6
~IN 5.3 56,4 43, 1" 0,5
GO 2,1 27 26,9 04
ES = 55.8 43,6 0,6
VA 6 i 62.6 36,9 0,5

1 PT 1.4 . 40,5 58,9 0,6

’ H 43,3 1,3

AL 1,4 50,4 ’ ’
A 09 e K 35,9 0,6
- 0.8 ) 48.0 51,4 0,6
0.7 47,2 51,9' } 0,9
T 0.6 . 52.0 37,30 0.7

N 1

J TOTAL 100,00 —

) W-iftcdo co Local do Trabalho x Rc-
PONTE 3"1S-23- Unid. C3 da.

girr.n do Trabalho

-0l s™uTjjcalo emprogaticlo (v
r ~ outros abrany”



D

Convém demonstrar, através da TABELA 11, os numeros relativos
aos DEPENDENTES. Ressalto-se que constai do Centio apenas d~-
pcndontos nas condicOes estabelecidas pela Pievidoncia .>ocic*,
que nao compreendem inum&ras situacdes de como, pc*.
exemplo, Tilhos maiores do 18 anos desempregados, ou um oUfc

emprego, que, efetivamente, vivam as expensas doo pais.

Na tabela. constara rExfXrp- S 0s dado or+

ginalmente constantes, nos RELATOF.10C, como referentes a 0- (°¢'°

tepenaentco,por terem sido eles digitados HUQFOiCOﬁ 2s sem ___de-
. N A ~
dél'acao, resufFtando, portanto, a-rpnfual exaaer&%opé%lkgﬂtu_l

consistente.



TABELA i1

DEPENDENTES POR SERVIDOR



h) A Tabela 12 demonstra o RENDIMENTO HRUTO MENSAL, isto e,

o valor dos vencimentos ou aalSrioa. ftcresg.ido d«s gra

tificacdes, retribuicdes, auxilios e outras vantagens que

iive.

0 servidor perceba pela atividade que degelo

Verifica-se que um terco dos servidores

per
cebe menos de 2 salarios-minimos; mais da metade, oa seja,

55,3% percebe 3 salarios-minimos.
Face a importancia desses dados, e com vis

tas ao pequeno VIES negativo referido, no CAPITULO IIKIII.3-

b." 6),

procurou-se pesquisar qual a magnitude a esperar, na
eventual distorcédo das declaracdes de rendimentos baixos.

Assim é que, éﬂ% 446.125 censados, 90.657 pu

deram ser cruzados com o CADASTRG‘N&P&%NQL DO SERVIDOR,  ef

aue a discrepancia re

p renor oue 10%,
e men

na Taixa

te com dados gerenciais. VerifIC
lativa, entre ambos os Cadastro”,,
1-2 S.M, e menor que 8%,

Desta forma,

bre os valores i1informados

pe~cencuais de rendimentos

ser nai-ores que 30% e Sb.-

evidenciam quSo legitima &

primoramento da politica sairia-

tro aas diretrizes g-obais
1

na faixa 1-3 S_M.

com eventuails correcdes so
mesmo com

) n°los servidores, o0s
diretamente P-
9gMe até 3 S.M, deveréao

ag@———
vamente.
respe”t-v

s »a do DASP com o a
a preocu?

i— ial go Servico Publico,

Tais paréametros

aen

- -niorizacédo cio Servidor.
& "L

nm3B81rs 12



TABELA i

RENDIMENTO BRUTO (expreooo Gin salariofa-ralniaor)

ESPECIFICACAQ % % acumulado
Até 2 33.8 33,8
Mais de 2 a 3 21,5 55,3
Mais de 3 a 5 21,4 76,7
Mais de 5 a 7 8,7 85,4
Mais de 7 a 10 - 92,2
Mais de 10 a 15 5.4 97,6
Mais de 15 a 20 - 99,2
Mais de 20 - 100,0
100,0
Observ&CgS
Dng vj pd 1 ip 79 até 2f0 S.M .- destacariamos
8 — 1

que percebiam, em -
quase a metade, 14,5%, oora rendim-nto ate L,} -ja



i) Através da TABELA 13, comprova-se grande percentagem de servi
dores com nivel superior completo, mas exercendo funcdes para
as quais tal nivel nao se constitua em pré-requisito.

Z"ssim e que o rendimento bruto (dez./79.), atribuivel a catego-
rias funcionais de nivel superior, em jornada completa corres-
pondia, no minimo,a Cr$12.6CI1,00 mais 20% de gratlricacédo__ de
atividadeO médico, com carga horaria reduzida, em regime

de 6 ou de 4 horas diarias, percebia, a mesma época, Cr$

$15.882,00 ou Cr%$9,.874 ,00, sem os 20% adicionais. o]

minimorum seria:

Cr$ 9.374,00 33667 S.H.
Cr€2.932,G0 (sal.min. 31.12.79)

Por interpolacdo, na Categoria mais de 3 a 5S J;K, percentual
22,9, teriamos o valor-teto de até 373667_S”. correspondente

a 4,3 + 12,1 + 318 = 20,2".

Face a hipotese conservadora adotada - médicos,car-
ga horaria minima - depreende-se Que, dentre os servidores
com curso superior completo, de Medicina, Direito, Psicologia,
Administracédo, etc., aqueles que ndo exercem funcdo privativa

de nivel superior estido em proporcado guE«ior_a_ 20i12%.

TASEI
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) A TABELA 14 espelha on crar.des percentuais rclflt-ivK a

te.do civil dos servidores: globalmente/ s6 de tionens, sO
de mulheres; ja a TABELA I£ apresenta o0s percentuais ce

estado civil, em cada EscidP €a

TABSLA 14

TABELA 15
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N

D

As quatro derradeiras Tabelas referem-se  desdobramentos
complementares do i1tem p.scolarid™de, que tanto tem mereci
do reflexbes do DASP, G sdo aqui apresentadas pela sua re

levancia também para pesquisas SiiPISi-2*

Na Tabela 16, relacionou-se escolaridade com sexo do ser-
vidor; na 17/ Com o de trabalho (CLT ou Estatuta-
rio) ; na 1& com o segmento dos celetistas, que consti
tuem grupo social mais recente dentro do Servico Publico.
Finalmente, a Tabela 19 mostra as distribuicbes da esco -

cada \fg—f—-no da Federacaon

TABELA 16
TABELA 17
TABSLA 18
TABELA 19



TAEELA _if

ESCOLARIDADE

SEM ESCOLARIDADE
ALFABET 1ZADO
PRIMCIRO GRAU
(mesmo incompleto)
SEGUNDO GRA-J
(mesmo incompleto)
SUPERIOR

(mesmo 1ncompleto)

_ Regime de Trabalho/
Escolaridade X
Fonte: CS- 11 (Sexo e Nivel
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TABELA lo

ESCOLAR IDADE SERVIDORES cLTo
% homens MULHERES

SjM ESCOLARIDADE 1,1 0,6 0,1
ALFABETI1ZADO 2,2 1,3 ? 0,3
primeiro grau 39,2 3*1,5 19,9
(mesmo 1ncompleto)
SEGUNDO GRAU 20, 2 16,9 30,9
(mesmo 1ncompleto)
SUPERIOR 37, 3 46,7 48,8
(mesmo incompleto)

100.0 100 .0

JLO0 JL ——--

jiT-irlade x i de Trabalho).
CS-11 (Sexo e NAvel de Escolaridan Regime )
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utilizando adequadamente, em coordenacao agil e flexi
vel, experiéncia, capacidade operacional, acervos cientifico .e
tecnoldégico do SERPro e do IBGE, a reduzida equipe do DASP reali-
zou, de forma .pioneira, trabalho de impressionante magnitude, que
sera valiosa ferramenta na construcdo de novo arcabouco de um Sis-
tema_dePessoal Civ-n moderno, dindmico, tratado ndo de modo empi

rico, senio cientificairiente.

os dados JA adisponiveis Propiciardo solugSes tonadas

com Pleno conhecimento de causa, iInclusive para o estabelecimento

da Seguridade Complementar. r



