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O Departamento Administrativo do Servigco PuUblico propds, em abril de
1942, ao Senhor Presidente da RepuUblica, a ida, a América do Norte, de um
técnico especializado em sslecdo de pessoal com a incumbéncia de observar
e estudar as providéncias que o Governo Americano vem pondo em pratica
para atender as necessidades de pessoal, impostas ao pais, em face da situa-
rao criada pela Guerra. Além dessa tareia, deveria ainda o referido técnico
oolher elementos que permitissem aperfeicoar e desenvolver o sistema de
selecdo implantado no Brasil com o0s mais auspiciosos resultados. A escolha,
como era natural, recaia no Técnico de Educag¢do Dr. Murilo Braga, Diretor
da Divisao de Sele¢do do D. A. S. P., que vinha, desde anos, concentrando a
sua atividade no planejamento ,e execucdo da selecdo de pessoal na adminis-
tracdo publica federal, em um vasto programa a que soube dar cumprimento
com elevado critério e dedicacao.

A proposta foi aprovada pelo Senhor President,e da RepUblica e o Dr.
Murilo Braga realizou a sua viagem, que durou cerca de oito meses, tendo
apresentado, por ocasido do seu regresso, o relatério que a seguir publicamos
e que mereceu do Dr. Luiz Sim6es Lopes, ao terminar a sua leitura, o seguinte
despacho: “Examinei detidamente o substancioso trabalho apresentado pelo
Dr. Murilo Braga de volta da missdo que o D .A.S.P . lhe confiou. Aproveito
esta oportunidade para manifestar a satisfagdo com que vi realizada pelo
Dr. Murilo Braga tdo importante e complexa tarefa, de forma a mais brilhante,
honrando a nossa organizacdo e reafirmando os altos atributos de que é dotado.
Determino, ainda, que o caloroso elogio que aqui deixo consignado a esse
ilustre funcionario seja transcrito nos seus assentamentos



A experiéncia de 1918

O Governo Americano, terminada a guerra em 1918, nao se aproveitou
imediatamente dos resultados conseguidos em assuntos de mobilizacdo de
pessoal. Com efeito, apesar da extraordinaria experiéncia acumulada e dos
complexos problemas que se apresentaram, nenhuma providéncia de carater
objetivo foi tomada para atender ao caso de nova mobilizagdo. Somente em
1926, é que se verificou a organizacao de uma Comissao destinada a levar a
efeito os primeiros estudos com o0 aproveitamento da experiéncia vivida em
1917 e 1918. (1)

Para o tipo de organizacdo politica da América, um plano de mobiliza-
¢ado de pessoal, com a instituicdo do servico militar obrigatério, encontraria,
como encontrou, tremenda oposi¢ao, por isso que os chamados isolacionis
tas” nao compreendiam a magnitude do problema e a iminéncia com que o0s
fatos, no continente europeu, pouco a pouco, vinham aproximando a guerra
do continente americano.

Na verdade, somente quasi um ano depois de deflagrada a guerra euro-
péia é que o Congresso resolveu discutir o projeto do que se chama “Selective
Service System” . A lei foi aprovada pelo Presidente Roosevelt em 16 de se-
tembro de 1940 e, imediatamente, sem qualquer delonga, 0s servigos entra-
tram em funcionamento em todo o pais, em virtude da previsao feita pelas
autoridades que mais diretamente viam o perigo, dia a dia, mais proximo

O fato da passagem da lei e da sua aprovacao, com o0 pais ainda em
tempo de paz, é realmente significativo, por isso que representa a prime'

(1) Salienta E. M. Culligan que a lembranca da falta de prev.sao da Amenca em
1917, ainda fresca na memoéria, inspirou a aprovacdo do National Defen.e Act de 1920.
No entanto, acrescenta, a primeira providéncia para a execucdo da lei so apareceu em
1926 com a criagdo do Comité de Selegcdo do Exército e da Marinha.

em 1935 foram estabelecidos os planos, regulamentos, etc.

Ocorre que apenas
Em 1936, quatro conferencias
anuais, para treinamento do pessoal, foram fixadas.



lei de servigo militar obrigatério em tempo de paz que tiveram os Estados
Unidos. Sancionada a lei pelo Presidente, toda uma organizagdo ja4 estava
prevista, produto, alias, de estudos feitos desde 1935.

Decorrido apenas um més, isto é, em 16 de outubro, o Presidente fez
a primeira proclamacado, convocando, para registo obrigatério e consequente

Os primeiros passos para a selecdo e classificacdo cientifica dos soldartnc

Exército Americano, em 1917. Uma fotografia do “Committee on Psvrh

logical Examination of Recruits”. Em cima, da esquerda tiara a

F. L. Wells, Guy M.Whipple, Robert M. Yerkes, Walter V. Bingham e |

M. Terman. Em baixo, da direita para a esquerda, Thomas H Hainrc

ry H. Goddard e Edgar A. Doll. Os primeiros trabalhos foram reaHzado* £

Training School, em Vineland, N.J., e duraram aproximadamente seis

nas. Com excec¢do de Whipple, ha pouco falecido (1941), todos estin *

servico, devendo-se salientar que Bingham é, no momento, o nrincinal orivVn
tador da selegdo e classificagdo do pessoal no Exército.

treinamento militar, cerca de 16 milhdes de americanos, compreendidos entre
as idades de 21 a 36 anos. (1)

N&o resta ddvida de que tudo isso ndo se verificou com absoluta cal
maria; antes pelo contrario, muitas discussdes, comicios, comités, discursos no

(1) Posteriormente foram convocados para registo todos os individuos do sexo mas

culino de 18 a 65 anos. Presentemente, forma-se uma corrente de opinido publica no sentido
de serem as mulheres tambem registadas.



Congresso, artigos ,a Y ~

o p.ano de
politica tracado pela Constituicdo Americana.

Nem po, isso se ine— ? N CZ
vico militar obrigatorio foi instituido
mL e os Estados Unidos estanam em
de atacados é que teriam de tomar as p
pessoal, fato, alias, que se verificou na guerra anterio

norque sé depois






O novo sistema é resultado da experiéncia

anterior e da revolucao industrial

cnmnrgen er o novo sistema em vigor, precisamos
Para que possamos compreender o
recuar para a experiéncia da primeira grande guerra.

. . “Armv Personnel System” é um resultado da
Segundo os americanos, o Ar y - . indastria

empregados eram escolhidos no local

0s Os tra-
doL ™

de aprendizagem, dentro da prépna ro«ma dos”~serv.¢os..0O»

balhadores, uma vez admitidos, quasi sempre, permanecam na empresa p

toda a vida e, até mesmo, de uma geragao para outra.

O Exército era, entdo, tal como uma dessas pequenas
«ais. Os homens -m recrutados n

para uma atividade especifica dentro do Exer relacdo aos

mente treinados sob o rotineiro sistema e apren 1 ! Exército uma
seus deveres militares, e, tambem, frequentemente, faz.am do Exerc

carreira para toda a vida.

Sob tal regime, os homens recebiam o meSm” tra® ~ t0'0 tempo de

consideracdes que nd&do fossem as de »Prend“ a “ te "dvil tambem

aprendizagem néao do Exército; igualmente, os

n&do concorria para qualificacao - -ficavam muito pouco; eram

aptiddes laten.es e patentes do n
apenas causas fortuitas que concorriam para o av

Z i, OU menos rapido

113 Carreira’

. indastrias do pais houvessem, mesmo antes
Embora muitas das n

, » q AN  aprendizagem

id7 "L peiuéna~ndastrias, o E xcito continuava a utilizar os mesmos



recursos de organizacao técnica, perpetuando sp no

Obstinava-se no s.stema de considerar os ho™ ns Rolamentos.

depois dos progressos da psicologia e da biologia. ,Sua's "Ksm*
A despeito do fato de que a experiéncia dos exércitos ,,,
tenormente a entrada dos Estados Unidos na guerra de
demonstrado a necessidade de pessoal altamente quaU ficado\
" 2

sificacao centifica dos homens, a América iniciou 1
uma grande falta de especialistas. O Exército Pra

nado, e ndo havia tomado qualquer providéncia no~ntidc!~ tod° IndiSCrimi-
necessidades com técnicos, para a organizacdo de uma W N SU3S
exigida pelos modernos principios de guerra/ combate ja

meira guerra com

De passagem, ndo se deve deixar de salientar que entdo a A 'm
era um extraordinario parque industrial, movido por T ja
de técnicos dos mais variados niveis e graus de especializacdo”™ 1 Cnjunt°®

Quando o Selective Service comecou a funcionar em 1917 u
recebiam o mesmo tratamento. Continuavam - ' 0s h°mens
ma tentativa foi tomada para discriminar especializa¢gd” 6 nénhu'
ciais. As unidades do Exército juntavam-se por num n “  eSpe'
cializacoes. meros € nao por espe-

Exemplo tipico dessa distribuicdo absolutamente

as especializacdes, inteligéncia e aptiddes, ocorreu em r Sem atender

gia, durante a primeira grande guerra, quando se tentou” ' Ge°r'
distribuir os soldados por ordem alfabética e o proble 'f Ur3nte Van°S dias’
rapida’

mente, distribuindo-se em massa, indiscriminadamente 7
ros que tmham nas listas de referéncia, e sem conJ
lizacdo ou aptidao especial que, porventura tivessem
agia-se de tal modo como se separassem salsichas H
mente, os americanos, ao relatar o fato

6 300 Ccm °SnUme-

gUalqUer esPecia-

~  recrutado”

S comentarn, ironica-

Como seria de esperar, disso resultou uma i

c grande confusao

Somente em principios de 1917, repentinamem-

precisava selecionar homens que possuissem apt~do

periencia para a formacdo de um Exército altamente”t-6SPeClaiS 6 grande ex-
?° 6 °°m exPresséo

“ ° Exérdt® que

Imediatamente surgiram aeud
Radio-operadores man
laboiitoristas”™n m° toriStas’ saP«-

Q3B engenheiros,

sem demora, para que se pudesse por em fu n cion am ** Conse™as
r~dt | ?2E£-7"%*%** ge

de forca de combate.
de técnicos e especialistas. Pr°eblemas P”~a a caca
dores, caldeireiros, bombeiros, torneiros,

fisicos e uma centena de outras especializagdes nrP :

guerra. Mas, a falta de plano tragado haviaT

n < axon

E, assim, ndo se resolveu o problema
~“tomadas e a si.ag¢h, prossegu.u,



Foto pelo U. S. Army Signal Corps

Em locais apropriados os convocados aguardam a chamada para a Entrevista
e para os testes de inteligéncia e de aptidéo.

Verificou-se, por exemplo, que o Exército havia retirado das industrias
vitais e necessarias ao esfor¢go de guerra, os homens mais uteis ao front-pro-
ducao, e como conseqUéncia soldados deviam ser desmobilizados, as pressas,
e restituidos as atividades de produgédo, relacionadas com o esfor¢o de guerra.
Dentro do Exército, novas unidades organizadas tiveram baldados seus es-
forcos para conseguir individuos altamente qualificados. E exemplo o fato
de um grupo de técnicos, recrutados para a industria aeronautica, haver sido
irrefletidamente, enviado para a Franca, como tropa de combate, e ter de
regressar para os Estados Unidos porque se havia com isso desfalcado essa
inddstria. Vivia-se em pleno regime de ensaio e erro.

Ademais, ndo se organizou nenhum sistema adequado de substituicdes e
de reservas e, porisso, divisdes completas, que como tal haviam sido trei-
nadas, foram quebradas e desarticuladas para preencher claros, dai resultando
confusdo, ineficiéncia e quebra de moral.



Saliente-se que tudo isso ocorreu em nais N | ,
gualificada e abastecido por uma admiravel rede de educacaoV®

fissional. E a guerra, entdo, ndo se apresentava com , ien_ S1 pre
dias. tecnicismo dos nossos

Em face de tal situacdo, o Ministério da Guerra viu f a
providéncias enérgicas. Reuniu, entdo, em Washington «!
em administracdo e organizacdo, oriundos das grandes ind T 0S?eClallStaS

*

um grupo de psicologos especializados em medir a intelito n 6
individuais. Em Ppouco tempo, “«  3Ptid®eS
* 3

ajuda de todos, em perfeito regime de querer servir a Patril

resses de grupos ou individuais, os resultados beneflcos W f &
ucos se tizeram sentlr (1)

Antes do fim da guerra de 1914-1918, sob a orientacao 1
administradores e psicologos, no Ministério da Guerra < ' gFUP° d6
um eficiente sistema de classificacdo e distribuicdo do r, C nS®gUmM °rganizar

o

Elaborou-se o Cartdo de Classificacdo dos alistados- orca " n° ExérCito’
provas de inteligéncia, conhecidas por “alpha” e “beta” mZaram'Se as velhas
de classificacdo. Outras provas de aptiddo foram n° prOCesso
cacdo técnica dos individuos passou a ser determinad S’ qualifi-
minhamento para esta ou aquela unidade do Exército SeU enca'

aptiddo, a experiéncia passaram a servir de base mr * t°° 6 3 IntellSéncia»_a
D3Se para tal encaminhamento. (2)

Alem disso, os individuos sem qualificacdo profissional h f'
grupados pela inteligéncia afim de facilitar o sistema H & eflnida foram
tar. O grupamento tdo homogéneo quanto possivel pela”“nteZ T~ 0 miU

does abreviou o .tempo de treinamento, faC|I|tando assim  » 6 ~
a formacdo de novas unidades. composi¢do e

Os trabalhos entdo executados sdo mundialmer,t,
técnico, pela rapidez e pelos resultados altamente
meses foram classificados cientificamente cerca d P

duos. E a composicdo das novas forcas foi de T mUh°eS de indivi'
cacdo dessas medidas. ' fat®’ abreviada com a apli-

N N

N Em P°ucos

(1) Em 6 de abril de 1917, foram convocados n* , -
American Psychological Association nomeou varias Comissdes 'T****' NeSSe mesmo més a
classificagdo ps.colog.ca dos individuos e preparo dos p Z &6 s d e d° Pr°blem* «=

(2) Deve-se em grande parte, aos ensaios de Arthnr r ~ .
Terman o passo decisivo para a organizagdo das nrovav 1, ° tls> entdo Assistente rio
novos soldados. Com o a.uxilio desse material foram f <« ° as Para a classificardo rlI™
u orgamzagao de um teste coletivo de inteligéncia Deooi ° V rabalhos preliminares para
que cobriram cerca de 80.000 pessoas, apareceu o famos~TrL ?, ?xperimentagdes baskas
ambos fontes de inspiracao de um grande numero de testes % 6 logo deP°is o Beta’
o emprego dessas provas e de algumas outras organizadas alia* * posteri’rmente. Com
sificacao, foram examinados 1.726.966 soldados. No moémentnPara ° f'm esPe«al de clas-
pessimistas, ja foram submetidos a testes de inteligéncia H Segundo °s célculos mais
sagrando definitivamente o sistema e pulverizando assim °dos os tempos, con-
poucos sebastianistas das provas classicas e impermeaveiT'a ~ e x "/~ 108 se"timentai’s dos

processos de medir as capacidades e aptiddes do |nd|V|du0 para fin8" ~ 8 °° pr°gresso dos
ns Industriais e sociais.



Quasi imprevidencia renovada

Entretanto, terminado o conflito, o Exército voltou ao velho sistema de
recrutar e colocar o pessoal na base rotineira de aprendizagem, tal como
fazia antes. Repetiu-se o erro anterior: um homem passou a ser considerado
tdo bom quanto outro, e ndo se fizeram mais esforgos no sentido de verificar
as aptiddes, a experiéncia e a inteligéncia para colocar o individuo de acordo
com essas aptiddes, experiéncia e inteligéncia.

Tal procedimento foi devido, em™ parte, a causas que escapavam ao
controle do Exército, numa época em que “economia foi a palavra de
ordem. Em parte, porem, foi devido ao fato de que o Exército ndo conse-
guira aprender a dura licAo da experiéncia.

Enquanto, na industria e na administracao publica, a classificagdo cien-
tifica do pessoal progredia rapidamente e as provas “alpha e beta serviam
de base para o desenvolvimento de meétodos cientificos para auxiliar a
classificacao do pessoal, segundo as aptiddes, experiéncia e inteligéncia
no Exército a distribuicdo do pessoal continuava sendo feita, em geral, como
regra dominante, de acordo com a preferéncia de cada individuo e a aplica-
cdo de provas de classificagdo, se bem que determinada pelos regulamentos,
tornou-se letra morta.

Embora, na superficie, tal quadro fosse lamentavel, havia certos fato-
res que, materialmente, melhoravam a situacdo. Em primeiro lugar, a his
téria do “Army Personnel System” havia sido publicada em dois volumes,
nos quais se fazia uma descricdo minuciosa das dificuldades encontradas
durante a guerra mundial e dos métodos para soluciona-las.

Alem disso, os principios béasicos da administragdo e selecdo de pessoal
haviam sido transcritos nos regulamentos relativos & mobilizacdo e serviam
de guia aos oficiais encarregados de planejar a organizacdo da mobilizai”
do pessoal para o caso de outra emergéncia.
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Finalmente, reuniu-se no Ministério da Guerra, um grupo de oficiais
que se dedicavam particularmente ao estudo da histéria da ultima guerra e
ao preparo de planos para a emergéncia atual.

O “Army Personnel System”, tal como existe hoje, resultou desse impulso
micial dado por esse grupo de oficiais. O atual “Army Personnel System” é

como devia ser, um orgdo inteiramente novo. O seu proprio nome nao fora
usado anteriormente.

Segundo as conclusbes dos estudos, o problema premente era a organi
zacdo do Selective Service System em bases tais que atendesse as necessi
dades das forcas armadas, sem retirar o pessoal treinado das industrias de guerra
da agricultura, da administracdo, etc. A administracdo do pais apesar das
dificuldades, ndo teve duvidas em por em execug¢do o que aconselhavam os
técnicos e os resultados conseguidos, falam mais do que qualquer elogio
Esses resultados sdo dos dias que correm. Exemplo tipico é a mobilizacao
de 6.000.000 de homens para as forcas armadas, em dois anos apenas
sem desarticular a indastria, a agricultura, a administracdo e os transportes.’



Fundamentos do Selective Service

O QUE REVELOU A PRIMEIRA GRANDE GUERRA

Como ja acentuamos, o povo americano sofreu as conseqiiéncias da falta
de organizacdo de seus servigcos durante a grande guerra. O proprio Ministério
da Guerra relata que uma Divisado foi desorganizada tanto quanto quatro vezes
em virtude de transferéncias de homens com determinadas qualificacdes profis-
sionais para outras unidades, e por isso a partida dessa Divisdo para o teatro
das operagbes foi ainda por varias semanas. Um outro caso, tambem relatado,
foi a partida de uma Divisdo com a falta de um sétimo de seu efetivo, por isso
que os homens que compunham esse sétimo ndo possuiam as necessarias
qualificacdes.

Como tambem verificamos, pouco a pouco, porem, medidas salutares foram
postas em pratica para resolver a perda de tempo, a confusdo reinante e as
normas que hoje norteiam a politica de selecdo e classificacao do pessoal
para o Exército, representam os frutos da experiéncia vivida e a correcao

dos erros que tanto retardaram a formacdo do grande exército.

TRANSFORMAGCAO DE MEIOS

A guerra moderna foge integralmeate a todos os plaoos conceb.dos ate
bem poucos anos. Longe de ser uma guerra de homens, e uma t"«" ' ™
guinas e de especialistas. O homem sem caracteriz.cao prof.ss.onal sem
vidade profissional definida, muito pouco pode fazer. A guerra
mos é tragicamente técnica; guerra que envolve 0s ma.s
tos de luta, instrumentos altamente técnicos, magmnas altamente comphca _
E essas maquinas e esses instrumentos devem ser e so podem ser conduz.dos
por* Scnicos, por homens altamen*, especializad™ porque”o con-
trario, um inimigo, excepcionalmente treinado, encontrara sempre presa fac,,



Foto pelo U. S. Army Signal Corps

Um aspecto da Entrevista — o novo soldado fornece os elempntn»

¢do profissional. Alem do Manual de Entrevista e de véarios folhet * a
zados sobre o processo de enquadramento profissional do indiviri.f °!i,es?eciaU’
Entrevistadores do Dictionary of Occupational Titles nuhlinr.- °’ poem o0s
ao C. S. Employment S«,ic, ,,e contem ,s T
vidamente codificadas e classificadas. Para possibilitar o perfeit ° 1SS CS
mento do individuo, os técnicos do Ministério da Gyprra grrg’ahiza?a;w enquadra’
lise minuciosa das profissoes civis e de suas conversoes emativid .-
Esse trabalho, alids recente, estda agora quase concluido. Por ele*  ™lhtares'
descricdo minuciosa de cada atividade, o que muito favores n __ M , Uma

trevista para conhecimento profissional do novo soldado08™ O n



guando defrontar homens profissionalmente inferiores e mal treinados, inca-
pazes, portanto, de conduzir com o maximo de rendimento as maquinas que a
engenharia e a ciéncia conceberam.

Tao técnico é o conflito que de 100 soldados que lutam, ha 63 técnicos
e especialistas. T&ao complexo que para cada soldado mobilizado, deve haver
um contingente de 14 para abasiecé-lo, em armas, municdes, viveres, servi-
¢os de saude, administragdo, transporte, etc.

Desse modo, a idéia de mobilizacdo de homens em massa nao pode
subsistir. Estamos em face de um novo sistema de mobilizacdo: a mobi-
lizacdo do homem-aptiddo. Se um individuo tiver caracterizacdo profissio-
nal, experiéncia e aptidées é um elemento util. No caso contréario, tera de
ser treinado por longo periodo, afim de se transformar, de homem simples-
mente, em homem-aptiddo, homem-producéao.

Nessas condic¢des, a nacdo americana, para defesa do seu patrimomo,
concebeu um novo plano de mobilizacdo com carater diferenciado, plano
esse que reflete, de um lado, a forma pela qual a vida do povo estad orga-
nizada e em que héa iguais oportunidades para que o0s individuos possam
participar ativamente da vida do pais, e, de outro, as exigéncias da guerra
moderna — exigéncias de participacdo do homem-aptiddo para conduzir ma-
quinas altamente complexas.

Por outro lado, a guerra se apresenta com o carater de guerra total,
isto é, guerra em que todos e cada um devem participar, afim de que se
consiga a vitéria. Desse modo, ndo seria possivel que o sistema de mobili-
zacdo do pessoal se apresentasse apenas com o0 carater de recrutamento,
para ulterior distribuicdo da massa, de acordo com as necessidades dos varios
setores. A idéia do recrutamento-massa cedeu lugar, portanto, & mobilizacéo
do “homem-aptiddo”, para que a vida da nacdo nos trés fronts — front-luta,
front-administragdo e front-producdo — n&o sofra solucdo de continuidade e
sejam atendidas, a um tempo, as necessidades da guerra, da producdo e da con
tinuidade da vida civil. Assim, a idéia do recrutamento-massa nao pode sub-
sistir; embora verdadeira nos tempos de paz, torna-se errbnea nos tempos de
guerra. A idéia, se bem que tdo frequentemente defendida em outros tempos e
entre outros povos, de que todos devem apresentar-se, quando convocados,
para redistribuicdo, passou por uma transformacdo de substancia. A antiga
concepgdo era valida em outros tempos, porque a guerra, apesar de atingir
a vida da nacdo como um todo, era organizada e dirigida em outros moldes.
A massa humana, na linha de frente, era exigida sem outras consideragoes
gue nao fossem as de abastecimento e isso era tanto mais verdadeiro em
virtude de a guerra nao exigir os tdo variados instrumentos de luta hoje
postos em acao.

Por outro lado, os recursos humanos em qualquer pais ndo sao inesgo-
taveis. Se eles ndo forem tratados convenientemente, na paz ou guerra, 0
pais sofre as conseqUéncias do desperdicio de mao de obra qualificada, do



mesmo modo, ou mais fortemente, que sofre a caréncia do ferro, do ago e
de outros materiais estratégicos.

Na guerra moderna, o iront-luta se estende tambem em profundidade,
alcancando todos os centros de producdo, de transporte e da vida civil. A
maquina de guerra exige a interven¢do do pais como um todo, afim de aten-
der as exigéncias criadas pela luta.. Assim, a idéia do recrutamento-massa
se choca com a concepcdo de guerra total, porque esta precisa ser organizada
e dirigida na base do homem-producdo, do homem rendimento. Por conse-
guinte, se concordamos com esse pensamento, ficardo, desde logo, evitadas
as paralizacdes funestas das atividades de producdo na indlstria, na agricul-
tura, na administragdo, nos transportes, etc.

Baseados nessa idéia, os homens responsaveis pela mobilizacdo do pes-
soal na América conceberam o Selective Service System, que surgiu como
orgdo que atende, a um tempo, todos os setores de luta e de producgdo, sem
langar a balbdrdia e a confusdo, e sem paralizar as atividades indispensaveis
da agricultura, da industria, dos transportes e da administracdo publica.

Com efeito, um Exército que luta, precisa ser alimentado e vestido; alimen-
tado de tudo, desde comestiveis, ate os mais poderosos instrumentos de luta.

Precisa de armamento, municdes, avides, tanques e isso s6 se poderd
conseguir deixando-se os homens indispensaveis no front-produ¢do. Essa con-
cepcdo defende a idéia de que ndo ha apenas um Exército que combate; ha
outro, e ndo menos importante, que é o Exército abastecedor. O front-luta
encontra os elementos de renovacdo e de fortalecimento no frnt-producdo e
no front-administracéo.

O front-produg¢éo estd para o Exército como um todo, do mesmo modo
gue o0 abastecimento do EXxército esta para as forcas combatentes. E téo
verdadeiro é esse pensamento quanto é certo que o primeiro objetivo das
forcas em luta é seccionar as vias de abastecimento, perturbar ou aniquilar
os centros de producdo e de administracdo. Os parques industriais sdo os ob-
jetivos técnicos; tenta-se a desorganizacao geral da retaguarda; procura-se,

por todos os meios, implantar o terror. Trata-se de uma operagdo de seccionar
0 nervo para retirar a vitalidade do musculo.

A LICAO DE OUTROS POVOS

Conversando com um dos responsaveis pelo Selective Service System,
salientou ele que muitas guerras foram perdidas porque os administradores e
responsaveis pelo desenvolvimento das operagbes ficaram, muitas vezes es-
quecidos de que a retaguarda é tao importante quanto a primeira linha de
defesa. O exército alemédo, na Grande Guerra, estava praticamente intacto;
mas, no momento necessario, faltou-lhe o front-interno, o front-producéo, o
front-administracdo puablica; em outras palavras, faltou-lhe o elemento abso-

lutamente indispensavel, que era a existéncia de um exército de retaguarda,
gue o alimentasse, renovasse e fortalecesse.



A propria Inglaterra, tao previdente e tdo experimentada, cometeu tambem
0s seus erros na ultima guerra quando mobilizou, indiscriminadamente, os téc-
nicos e especialistas, desguarnecendo o front-producdo e se viu forcada a
desmobilizar, as pressas, milhares de soldados para restitui-los as fabricas.
Comenta-se que muitos deles foram transportados por avido, tal a urgéncia
com que o front-producdo os reclamava.

E na guerra atual, a administragdo e distribuicdo dos recursos humanos
estd sendo feita pelo governo inglés com tal cuidado como se se tratasse
de platina ou borracha. H& um verdadeiro temor pela repeticdo dos erros

REMINISCENCIAS DA PRIMEIRA GRANDE GUERRA — Um pavilhéo tipico

usado para aplicagdo de provas. Atualmente, o Exército ndo desprezou a

experiéncia anterior. Aperfeicoou-o em muitos aspectos, mas conservou o0
mesmo estilo pratico e econémico.

que tanto afligiram os administradores imprevidentes do passado. E nao ha
palavras que possam traduzir as vantagens extraordinarias do sistema em
vigor.

A Franca, igualmente, na guerra atual, mobilizou operérios e técnicos
sem atender as necessidades da produ¢do e como conseqUéncia véarias fabri-
cas ficaram quasi paralizadas pela falta do elemento humano qualificado.

O Canada, por seu turno, esta agora corrigindo os erros de sua mobi-
lizacdo indiscriminada. Um servico central atende a um tempo as necessi-
dades dos vérios setores e de tal modo que os seus limitados recursos hu-
manos sejam aproveitados com o maximo de rendimento e sem desguarnecer
os fronts internos.



Os americanos, com a licdo do passado, do presente e com os frutos de
sua propria experiéncia, trataram, em primeiro lugar, de organizar o front-
interno, visando conseguir a formacao de um grande Exército, em um tempo
minimo e de tal modo que esse grande Exército tivesse um exército ainda

maior na retaguarda, para dar-lhe os elementos de organizacdo, de equipa-
mento e de renovapao.

FRAGILIDADE DO VOLUNTARIADO

Outro problema ndo menos importante e intimamente ligado com o pro-
blema de mobilizacéo, é a questdo do voluntariado. Segundo a opinido corrente
o voluntariado, ainda que possa trazer com facilidade um grande numero de
elementos, ndo satisfaz, por isso que o Exército exige oara instrumento
de luta, ndo o homem: mas, o homem-aptiddo. Ora, com o voluntariado o
que se apresenta, muitas vezes, € u'a massa indiscriminada, inutil quasi

sempre, e sem as aptiddes necessarias para a organizacdo de um grande
Exército. (1)

A primeira providéncia, na América, foi, por conseguinte, a de limitar
o voluntariado de tal modo que somente individuos capazes e uteis pudessem
vir, sem desorganizar o front-interno, prestar a sua colaboracdo a Péatria

Argumentam, ainda, os americanos que, muitas vezes, acorrem para o0
Exército individuos altamente qualificados, mas que sdo absolutamente in
dispensaveis ao front-producdo. Muitas vezes, um engenheiro especializado

em instrumentos oticos, por exemplo, é mais util na producdo de instrumen-
tos do que como oficial de engenharia.

Regular a permanéncia dos homens uteis nos postos onde mais se faca
sentir a sua atividade é o primeiro dever dos administradores em tempo
de guerra. E como os homens estranhos a administracdo desconhecem o0s ob-
jetivos e os programas de acao, nao avaliam os transtornos que causam com 0

seu afastamento. Impde-se, assim, a limitagdo do voluntariado para evitar as
paralisacfes e distdrbios na produgéo.

Com essas idéias, o Selective Service estabeleceu um sistema de ch-
mada de homens uteis para as for¢cas armadas, de tal modo que os elementos
indispensaveis do front-producdo sé venham para as fileiras quando a sua

atividade for desnecessaria ou quando se tenha encontrado um substituto-
idoneo para essa atividade.

(1) No momento, os convocados declaram qual dos ramos desejam seguir: Exército
Marinha ou Corpo de Fuzileiros. E’' de notar-se que os padrdes fisicos da Marinha e do
Corpo de Fuzileiros sdo mais elevados do que os do Exército. Com a reorganizagdo du3

servigos em dezembro ultimo, terminou uma tradicdo do voluntariado para a Marinha e c
Corpo de Fuzileiros (Marine Corps)



O Selective Service, nessas condicdes, funciona como orgdo regulador da
selecdo e classificagdo de pessoal para as forcas armadas dentro de um plano
gue ndo enfraquece as atividades de produ¢do e de administracdo, forne-
cendo, ao mesmo tempo, as normas para permanéncia dos individuos nas ati-
vidades de producdo e administragéo.

COMO O PAIS REAGIU AOS TRABALHOS DO SELECTIVE SERVICE

O americano tem um profundo respeito, e até mesmo um acentuado ie
temor pelo que se chama “opinido publica”. E de tal modo que, quando a opi-
nido publica ndo esta reagindo favoravelmente aos trabalhos de determinado
servico, o Governo procura ajusta-los, afim de que a opinido publica passe a
apreciar favoravelmente suas atividades, depois de corrigidos possiveis erros
ou desajustamentos.

Esse respeito ndo representa mero dogma politico ou administrativo.
Compreendem os americanos que o moral da populacdo civil, em tempo de
guerra, é fator de absoluta importancia. E quanto mais se conseguir robus-
tecer a opinidao publica, mais se podera dela exigir porque se consegue iden-
tificar os objetivos do programa de guerra com o moral da populacao.

abe, portanto, ao Governo procurar sentir as reagfes do moral civil com o
fim de ajustar as pecas da maquina do programa de guerra e conseguir o
méaximo de colaboracéo.

Assim, a respeito das atividades do Selective Service, fez-se um largc
inquérito, por intermédio do Instituto de Opinido Publica, do Senhor Gallup
e a reacao popular foi a seguinte:

Acharam que o Selective Service esta agindo com justi¢a ........... 93%

Julgaram injusto 0 trabalho ...






Administracdo Nacional do Selective Service

A administracao nacional do Selective Service System se exerce por um
Diretor-Geral, subordinado diretamente ao Presidente da Republica, e ao qual
compete ndo s6 a administracdo geral do sistema, como levar a efeito os
entendimentos com as forcas armadas e as atividades de producdo e admi-
nistracdo, no que diz respeito a mobilizagdo do pessoal. (1)

Entre outras func¢des, encontramos:

a) tracar as normas gerais para o funcionamento do Selective Service

System;

b) baixar as instrucfes necessarias a execucao da lei;

c) tragar o orgcamento para a administracao;

d) delegar funcdes e poderes;

e) estabelecer inspegées;

i) convocar conferéncias, etc.

A administracdo geral traga os planos e expede instrugdes para o0s or-
gaos regionais, denominados “orgdos de execugao”.

Alem dos elementos de ligagdo com varios orgaos do Ministério da
Guerra, da Marinha, Corpo de Fuzileiros e outros servicos do Governo, a
Administracdo Nacional tem a seguinte organizagao:

A — DIRECAO DO SERVIGCO

Diretor Geral — responsavel diretamente junto ao Presidente pela ad-
ministracdo da lei do Selective Service.

(1) Em abril de 1942, pela Executive Order foi criada a War Manpower
Commission, que, depois de dezembro passou a centralizar inteiramente todos os trabalhos
de mobilizacdo do pessoal, continuando, porem, o Selective Service com todas as suas

funcdes.
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Foto pelo U. S. Army Signal Corps

A Entrevista é um dos aspectos mais tipicos da sele¢cdo e classificacdo dos sol-
dados nos E.E. U.U. Todos os individuos sdo cuidadosamente entrevistados afim
de se conseguirem os dados indispensaveis sobre a vida passada (cursos, oficios,
experiéncia profissional, etc.) e as preferéncias do individuo. Ha trés pontos
basicos nesse trabalho : O de que ele gosta ? A que atividade ou atividades se
dedicou na vida civil ? Que poderda fazer no Exército com possibilidade de
éxito ? Assim, o homem nao é simplesmente chamado para o Exército, :«ias
para uma atividade especifica dentro do Exército.

Diretor Técnico — responsavel pela coordenagdo, direcdo e supervisado
das técnicas do Selective Service e substitue o Diretor Geral e o Diretor Ad-
ministrativo .

Diretor Administrativo — responsavel pela coordenacdo, direcdo e su-
pervisao das funcdes administrativas do Selective Service.

Assistente Executivo — é um funcionario de Staff e exerce as funcgoes
que lhe forem atribuidas pelos Diretores Técnico e Administrativo e trans-
mite ordens, diregbes e instru¢cbes em nome do Diretor Geral e dos outros
Diretores. O seu trabalho se fealiza apenas na Direcdo Geral, ndo havendo
linha de dependéncia em relagdo aos chefes das Divisoes.



B -— ORGAOS DE ASSISTENCIA A DIREGCAO GERAL

a) Capselhg <'f*eP tafl-1. _ estudo de questdes relacionaﬁas com
rz r‘JX ao e e °u,ros ﬂ.ds- ’re
s s i _,uncb®* feraim* ie
c) Ligacgéo:
1) com o Ministério da Gucrraj
2) — com o Ministério da Marinha;

d) Assistente de problemas raciais.

[ DIVISOES DO SERVICO

a) Coordenacdo Regional — é responsavel pela ligagdo rrm a.,
mstracdo Estadual, por meio de visitas para auxiliar n <1 ~ 7
regionais e dar sugestdes para o aperfeLamento d o s ~ " *

b) Recursos Humanos — ¢é responsavel pelo r e \ r -

= . . . - m-
ducdo e encaminhamento dos convocados, incluindo distrib,/-*1

. o ~ “ Quotas
e a interpretacdo e execucdo de programas nos S L » t .
processamento e a recomendacao de isencao; U6 tambem °

c) Médica — ¢é responsavel pela assisténcia ao Diretor fi.Pai
suntos de carater médico e ainda por todos os aspectos das fungbes ~
no Selective Service System (administracdo nacional e estaduaH "t f5
ligagao com grupos representativos da medicina e da odontologia; °

d) Reemprego — ¢é responsavel pela obtencdo de facilidarl

N

emprego e reemprego dos homens que derem baixa das forgas arm d

tica 1 “ @& reSPO* aVel “'ea * ~

i) Pessoal — ¢é responsavel pela administracdo do pessoal no «w
Service System em todas as fases, em cooperacdo com a Civil Service C
mission. Estabelece ainda o aumento e reducao dos salarios do pessoal T *
Comissoes Regionais. N ssoal das

a) Material e Orgcamento — € responsavel pela aquisicdo de ,
sua distribuicdo o fixacdo da proposta de orcamento. Mamem ligac¢ao"™
a Imprensa Of.c.al para preparo de féormulas e outros impressos;

1> Ad™  fotrt < f> - i responsavel pelo planejamento, organizacédo

supervisdo de todos os serv.cos administrativo, da Administragcdo |12 ,,

n Pe‘° « supervisdo geral do pessoal civil da adminiatacsd



nacional; pelas requisi¢cdes e compras de material; pela manutencdo de um
arquivo central; pelo servico de transportes de passageiros e de material;
pelo fornecimento da estenografia; pela manutencdo dos servicos de tele-
fone, etc.;

i) Juridica — é responsavel pela assisténcia aos funcionarios da Ad-
ministracdo Nacional em assuntos juridicos, tais como preparo de Ordens
Executivas, Pareceres, Emendas no Regulamento do Selective Service Sys-
tem; propostas de leis para submissao ao Congresso e outros documentos de
carater legal, mantendo ligacdo com o0s representantes juridicos de outras
Reparti¢cdes, como o Ministério da Justica, o Procurador da Marinha e o
Contador Geral,

j) Informacgbes e propaganda — é responsavel pela ligacdo do Selective
Service System com o publico em geral, devendo promover por todos os
meios possiveis a execuc¢do do programa do Selective Service System;

1) Comunicacdes e Arquivos — é responsavel pelo recebimento, classi-
ficacdo e registo de toda correspondéncia; e

m) Estudos do problema de objecdo de conciéncia — é responséavel
pelos estudos de objecdo de conciéncia e localizacdo do pessoal que for isento
por motivo de conciéncia religiosa.
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Administracdo Estadual do Selective Service

Em cada Estado existe o que se chama “State Headquarter”, orgdo da
eexecugdo dos planos tragados pela Administragdo Nacional.

O Governador do Estado é o encarregado da administracao da lei do
Selective Service e a ele compete nomear uma pessoa a qual poderd delegar
as funcdes administrativas relacionadas com aquele Servigo. Essa pessoa re-
cebe o nome de “State Director of Selective Service”. Em alguns Estados,
esse administrador é um civil; em outros, € um militar.

A'em disso, ha ainda os seguintes elementos:

a) Oficial encarregado das compras nos Estados;

b) Oficiais médicos — um ou mais oficiais das for¢as armadas;

c) Assistentes profissionais — em cada Estado, um ou mais oficiais das
forcas armadas podem ser designados para fornecer informacdes relativamente
as isencgles profissionais e as condi¢cdes do mercado de trabalho. Esses oficiais
manterdo ligacdo entre a Administracdo Estadual e os Ministérios da Guerra
e Marinha.

Alem disso, um ou mais representantes do trabalho, da indlstria e, onde
couber, da agricultura, serao nomeados pelo Governador para cada Comissao
de Recursos, com o0 objetivo de auxiliarem o Assistente Profissional na ques-
tdo das isencdes profissionais;

d) Comissdo de Recursos — em cada Estado, h4 o que se chama “Co-
missao de Recursos”, em numero variavel, a qual compete julgar as davida”™
surgidas com relacdo a entrada no Exército de individuos que pedem isengdo
do servigo militar, por variados motivos, tais como, arrimo de familia, objecg&o
de conciéncia, trabalho indispensavel a indistria, a admmistracao, etc.

As Comissdes de Recursos se compdem de cinco membros, indicados,
polo Governador. Esses elementos ndo sdo membros das forcas armadas e
dever&o residir na area de acdo da Comissdo. A idade dos mesmos nao po-
dera ser inferior a 36 anos, sendo que, no momento, essa idade subiu para 4a
anos Os componentes da Comissdo sdo: um representante da industria, um



meédicc, um advogado e, onde for conveniente, um representante da agricul-
tura.
Quando o trabalho é muito intenso, podera haver, na mesma Comisséo,

outras comissfes. Cada comissdo, porem, tem absoluta autoridade para deci-
dir, a vista das instrucdes.

e) Comissdo de Médicos — em cada Estado, havera Comissées Médi-
cas, nomeadas pelo Governador, com a finalidade de assistir as Comissoes
Regionais na determinacdo das qualificacdes fisicas dos convocados. A Co-
missdo poderd ter médicos das seguintes especializagfes: ortopedia, oftalmolo-
gia, psiquiatria, etc.

f) Comissao de Assisténcia aos Convocados — em cada Estado, foram
instituidas Comissdes de Assisténcia ao convocado, para auxilia-lo no’ preen-
chimento dos Questionarios, feitura de recursos, etc. Cada Comissdo foi

constituida por trés advogados ou pessoas de reputacdo moral comprovada.
O Presidente da Comissao é de preferéncia, um juiz.

g) Comissdes Regionais — a area de agdo de cada Estado de acordo
com a densidade da populagdo, é dividida em Comissfes Regionais que sao
realmente, os orgdos de acdo mais diretos na mobilizacdo, porque a Comisséo’
Regional é que faz o registo do individuo, decide recursos, tem conferéncias
com a indudstria, a agricultura e a administracdo, entrevista 0s convocados
enfim, e, realmente, o orgao mais poderoso no que diz respeito & execucdo da
lei do Selective Service.

A composicdo da Comissdo é de trés ou mais membros, ndo representan-
tes das forcas armadas. De preferéncia, devem residir na area de acdo da
Comisséo e, alem disso, devem ser invididuos de reputada conduta moral e
absolutamente fora de injuncOes politicas regionais.

Nos Estados Unidos, existem cerca de 6.443 Comissdes, Regionais Se
gundo dizem os americanos, ha ainda certa confusdo no que diz respeito ao
nimero de Comissdes Regionais, tanto assim que algumas registam menos de
1.000 individuos, enquanto outras registam cerca de 8.000. Um exemplo
dera demonstrar como a éarea de acdo da Comissdo Regional nao foi ainda

convenientemente estudada: (1)

Com menos de 1.000

0os registados — 541 Comissdes
Entre 1.000 e 2.000 1 190 »

o 2000 e 3.000 1 813 >
3.000 e 4.000 1.788 ty
4.000 e 5.000 686 ti

» 5.000 e 6.000 182 d

>
7.000 e 8.000 9 »

i 8.000 e 9.000 3 »

(1) Esses dados se, referem apenas ao trabalho das Comissdes durante = -,
lei do Selective Service, antes do ataque a Pearl Harbour. execucdo da
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Como se verifica, seria preciso fazer-se um estudo da densidade demo-

grafica -

no que muito poderia auxiliar o censo - para a organizagdo das

Comissfes Regionais afim de evitar essa amplitude de variagdo no numero
de individuos registaveis em cada Comissao.

Segundo os americanos, 0 numero ideal de pessoas que devem ser re-
gistadas numa Comissdo Regional é de 3.500. Dizem eles que a experiéncia
feita mostra que esse numero é o mais econdmico e facilita muito mais a
guestdo da admimstracao, pelo aspecto financeiro.

DEVERES DOS CHEFES DE COMISSOES REGIONAIS

Logo que se fizer a proclamacao e fixado o dia de registo, sob a orientacao
do Diretor Regional, o chefe de cada Comissdo tomaré todas as providéncias
para preparar o registo em a area de sua Comissao Regional. No dia fixado
para o registo ou nos dias para registo antecipado, o chefe supervisionara o

registo dos individuos que se apresentarem na area da Comissao Regional.
Cabera ainda ao Chefe:

1)

estabelecer os locais para registo, de tal modo que nenhuma despesa

recaia sobre o Governo e ainda que satisfacam as condicdes perscritas pelo Di
retor Regional, Y,

2)

estabelecer locais de registo em fabricas, edificios, quartéis, quando.

- tiver instrucdes do Diretor Regional ou do Orgédo Central;

3)

providenciar para que os locais de registo estljam prontos para a

execucdo do servico no dia fixado pela proclamacdo ou nos dias de Listo
antecipado e nas horas estabelecidas. Devera haver:

b)

c)
d)

4)

uma mesa para cada encarregado de registo*

duas cadeiras em cada mesa (uma para o encarregado e outra na-g
quem vai se registar); ‘

caneta, tinta e mata-borrdo para cada registante; e

um numero apreciavel de Registration Card (Forma n e H T
gistration Certificate (Forma 2); e e

Designar o Chefe do Registo para cada setor da sua Comissao e

outras pessoas para auxiliarem o trabalho;

5)

Designar elementos capazes para efetuar o registo de pessoas que

estejam em hospitais, navios, ou outros locais, quando for impossivel ou incon
vemente o deslocamento dessas pessoas para os locais usuais de registo*

6)

Designar individuos capazes para realizar o registo de pessoas’ que

pelo sua incapacidade ou moléstia, ndo possam ser registadas pela maneira

usual;

7)

Esclarecer que as pessoas designadas para realizagdo desse trabalho

.nenhum pagamento receberdao; e

8)

Exigir que cada individuo encarregado de trabalho durante o resista

preste 0 compromisso.
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Durante a Entrevista, se 0 novo soldado revela ter alguma experiéncia profis-
sional, o entrevistador lhe propde questdes orais relacionadas com a profissdo que
exerceu. Essas questdes constam de uma publicagdo especializada (“Oral Trade
Questions”), que h& anos vem servindo aos centros regionais do
U. S. Employment Service.

prestacao de servicos gratuitos

O que mais vale a pena salientar é o voluntariado para a prestacdo de
servigos gratis. Existem cerca de 6.443 Comissfes Regionais com um verda-
deiro exército de voluntéarios, prestando admiraveis servigos gratis e dentro do
maior espirito de equidade, dedicacdo e justica. Segundo os préprios ameri-
canos, nunca na histéria americana, se verificou tdo grande volume de servigos

patrioticamente prestados.






Registo dos Convocados

Uma vez feita a proclamacao para registo, todos os compreendidos pelos
limites das idades convocadas sdo obrigados a fazer o registo no dia certo.
Existem, sem duvida, excec¢Bes, muito poucas embora, e entre elas podemos
citar:

a) representante do Corpo Diplomatico e Consular dos paises estran-
geiros;

b) funcionarios das Embaixadas, Lega¢cbes e Consulados cujos nomes
constam da notificacdo feita ao Departamento de Estado e por este
encaminhada a administracdo do Selective Service para as necessa-
rias isencdes;

c¢) funcionarios de governos estrangeiros em missdo nos Estados Unidos
e cujos nomes constem de notificagdo feita nos moldes do item
anterior;

d) individuos dependentes (filhos, irmaos, etc.) das pessoas relaciona-
das nas letras a, b e c; e

e) estrangeiros que residam nos Estados Unidos por prazo ndo superior

a trés meses.

Alem dessas, ha outras excecdes temporarias, tais como pessoas que esti-
verem asiladas em reformatdrios ou prisdes, ou que estiverem temporaria-
mente em hospitais, etc. Essas, porem, ficardo sujeitas ao registo no dia em
gue deixarem tais instituicdes.

Problema interessante com relacdo ao iegisto e tendo em vista ndo pa-
ralizar a producdo ou os transportes é o que diz respeito as estradas de ferro,
correios e comunicacdes em geral. Para esses servigos sdo organizados ver-
dadeiros turnos para registo. Muitas vezes, instalam-se Comissdes Regionais
proximas a grandes fabricas, afim de facilitar o registo sem a paralizagdo dos

trabalhos.
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Turmas e mais turmas de novos soldados se sucedem diariamente em salas es-

peciais para as provas de inteligéncia, de aptiddo, de conhecimentos, sob cuida-

dosa direcdo de técnicos. Observe-se que nenhum soldado pode ser admitido
sem que “primeiramente” sejam verificadas as suas capacidades e aptiddes,

O questionario pede o seguinte: 1.° — dados relativos a identificacao
pessoal (nome, residéncia, telefone, etc.); 2.° — dados relativos as condicdes
fisicas; 3.° — dados relativos & educagédo, item no qual o individuo deve in-

dicar os elementos precisos a respeito da sua escolaridade. Um item especial
trata das atividades ou profissées que, no momento, exerce o individuo. Nesse
item, o individuo deve fornecer elementos precisos com relagdo a sua ativi-
dade profissional. O item seguinte refere-se as atividades agricolas e desti-
na-se a indicar se o individuo esta exercendo alguma atividade absolutamente
imprescindivel no setor agricola. Um item especial refere-se & experiéncia
profissional, as qualificagbes e as preferéncias. Vem a seguir, a parte que diz
respeito a situacdo da familia e as possiveis relacdes de dependéncia, como
sejam, numero de filhos, estado civil (solteiro, viuvo, casado, divorciado), ati-

vidade a que se dedica a esposa, etc. Nesse item, o individuo deve mencionar
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Alem disso e uma vez recebido esse questionario, remete-se, igualmente
0 Questionario Profissional, extenso, minucioso e procurando conseguir a
dentificacao profissional do convocado, afim de, com o auxilio do questionério
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dependente, se sdo arrimo de esposa, de filhos ou de pais. A seguir, com 0s
restantes, verifica-se se sdo homens necessarios a producao ou a administracdo
(grupos 2-B e 2-A) .

Finalmente, faz-se a chamada dos restantes, 0os quais sao encaminhados,
entdo, para o que se chama Centro de Inducdo (Induction Station), orgéo
que representa a ponte de passagem entre o Selective Service e o EXxército.

PESSOAS QUE PODEM AUXILIAR O REGISTO

Afim de nao desfalcar de elementos a atividade de governo, de producéo,
etc., a melhor pessoa que pode colaborar no Registo é o professor nao soé
porque tem pratica na questdo de matriculas de alunos, como tambem pela
paciéncia com que entrevista e resolve as duvidas porventura existentes.

Segundo a experiéncia americana, cada pessoa que exer¢ca a funcao de
registador pode fazer o registo de 20 a 25 individuos por hora.

Esse trabalho, porem, devera ser todo de carater voluntario.






O Selective Service e a Classificacao
Profissional

Compete ao Selective Service System selecionar homens qualificados
para o servico militar e fornecé-los as forcas armadas da Nacdo, na ocasido
e na quantidade necessarias. De outro lado, e consequentemente, compete
tambem ao Selective Service System selecionar um numero adequado de
homens treinados, qualificados ou especializados e conserva-los nas respecti-
vas atividades civis, afim de manter em eficiente funcionamento essas ati-
vidades necessarias a producdo de guerra, bem como outras essenciais a
continuidade do esforco de guerra e da proépria vida civil. (1)

Nessas condicdes, € da responsabilidade do Selective Service System dis-
tribuir os recursos humanos da Nacdo entre as for¢as armadas, as atividades
civis necessarias a producdo de guerra e as demais atividades civis essenciais
a continuidade do esforco de guerra.

Assim, compete ao Selective Service System levar a efeito, mediante
classificagdo profissional, o reajustamento adequado dos recursos humanos da
Nacdo, de maneira que cada individuo disponivel possa ser rapida e eficien-
temente dirigido para o setor de atividade onde possa ser mais util a Nacao
em guerra. Esse reajustamento deve ser efetuado de tal forma que os recur-
sos humanos do pais possam suprir as necessidades das forcas armadas, da
producdo de guerra, da continuidade da administracdo publica e das demais
atividades essenciais a continuidade do esforco de guerra. O Selective Service
System reconhece o fato de que existe o deslocamento — geogréafico ou de em-
prego para emprego — de pessoal treinado, qualificado ou especializado e
considera tal circunstancia de maneira a evitar o desperdicio de tais recursos

humanos.

(1) Comenta-se que no corrente ano (1943) haverd um completo aproveitamento
dos recursos humanos masculinos: 11.000.000 para as forcas armadas, 20 milhdes para a
produgdo de guerra, 12 milhdes para a agricultura e 22 milhSes para as atividades c.vis

absolutamente imprescindiveis.






Critérios para Classificacao do Pessoal Registado

O registo revela, apenas, o nimero de individuos dentro das idades fi-
xadas pela lei. Isso, porem, muito pouco representa. E um dado global, que
precisa ser trabalhado, afim de que a mobilizagdo se verifigue por “homens-
aptidao” .

Impoe-se, por conseguinte, um sistema de classificacdo dos registados,
afim de que a administracdo do Selective Service possa fazer as chamadas
nao s6 dentro das necessidades das forcas armadas, como tambem de manei-
ra a evitar que as atividades de producdo e de administracdo sofram solugéo,
de continuidade.

O registo muito pouco fornece. Do esquema tracado para a classifica-
¢ao dependera o tipo de convocacdo. Mas ndo é s6. A classificacdo, segundo
0s americanos, nao pode ser estatica. O mesmo homem, agora dispensavel
nas fileiras, serq, amanhd, absolutamente indispensavel, desde que as contin-
géncias o exijam e, mais ainda, desde que se tenha encontrado um substituto
idoneo para a sua atividade.

De acordo com as instrucdes de servigo, cada individuo sera classificado
tdo depressa seja recebido o seu Questionario (Selective Service System —
Ficha n. 40). E de responsabilidade da Comissdo Regional decidir em pri-
meira instancia a classe na qual o individuo deva ser colocado. Nenhuma

influéncia de cor, credo, etc. poderd servir de base a classificacao.

Somente os elementos contidos nos questionarios oficiais poderdo dar
elementos para a classificagdo. Nenhuma informacdo de carater verbal po-
dera ser levada em consideragdo na classificagdo, a menos que reduzida por
escrito e posta entre os documentos do individuo.

Um individuo podera ser transferido de uma Comissao Regional para
outra, no caso de surgirem dudvidas, como conflitos de interesses, etc.






Classificacdo geral: Classes Fixadas

1-B-O

I-c  —
I-H —

Classe Il

Classe | — Disponiveis para o Servi¢co Militar

Disponivel para o servigo militar. Isso se verifica depois do
exame médico na Comissdo Regional.

Disponivel para forcas ndo combatentes no servico militar. Os
individuos que foram classificados como “Objetores de Con-
ciéncia Religiosa” serao aqui classificados.

Disponivel para servico militar limitado quando aceitavel pelas

forgcas armadas. (1)
Observacdo: Em virtude de novas disposicdes, essa classe

I-B foi eliminada. O individuo sera classificado como I-A

ou 4-F.

Disponivel para trabalhos limitados nas forgcas ndo combaten-
tes. Aqui ficam classificados os objetores de conciéncia reli-
giosa que apresentarem reducdo de capacidade fisica.

Membro das forcas armadas de terra e mar.

Isento em razao de idade.

— lIsentos temporariamente por motivos profissionais

Homem indispensavel na atividade civil e administracdo pu-

blica .
Homem indispensavel na produc¢do de guerra.

~7|) De acordo com a Local Board Release n. 147, de 15 de agosto de 1942, expe-
dida pelo Diretor Geral do SSS, nenhum individuo poderia mais permanecer nas classes
X-B e I-B-O. Seria reaberta a classificagcdo, depois do que deveria ser classificado em I-A,

I A-O nu TV F
cao, J

Foi assim alterada a classificacdo basica, e, de acordo com essa modifica-

mi.rn <«e"»<>» m *— m"» *

c.¢io «x0o é«M c* v.H. p.,— .d.

com as necessidades do servigo.



Observacdes:

1) Na classe II-A sera classificado todo individuo cuja
atividade seja absolutamente indispensavel na indastria, co-
mercio, agricultura, administracdo publica ou em treinamento e
preparagdo para atividades como saude, seguranca, etc.

2) A isencdo no grupo II-A serd concedida por 6 meses
ou menos, depois do que se reexaminara a situacdo do indi-
viduo para possivel reclassificagdo. Se durante o periodo de
isencao se verificar qualquer mudanca na situacao do individuo

0 seu caso sera reaberto para possivel reclassificacdo. Pode ser
renovado o prazo de isencéo.

3) Na classe I1-B serdo postos os individuos cujas ativi-
dades estejam absolutamente dentro do esforco de guerra ou
com ele diretamente relacionadas: industria de guerra, agricultu-
ra, administra¢do publica. A isencdo sera sempre dada por 6
meses ou menos, de acordo com as normas do item anterior
Pode ser renovado o prazo de isencdo. (1)

Classe 111 — Isencdes temporéarias por dependéncia

I11-A — Individuos isentos por motivos de dependéncia: familia.
Observagédo: A isencdo serd concedida se o individuo néo
adquiriu esse estado no dia ou depois da expedicdo da lei

I11-B — Individuos isentos em razao de atividade e dependéncia de familia.
Classe IV — Motivos diversos
IV-A — Pessoa que tenha completado o servigo.
IV-B — Oficial ou praca reformado pela lei.
1V-C — Estrangeiro ou neutro.
1V-D — Ministro de religido ou estudante de seminario.
1V-E - Objetor de conciéncia embora disponivel para servigos limi-
tados ou para trabalho de importancia nacional
1V-F — Moral, fisica ou mentalmente incapaz.
(1) De acordo com uma recente ordem da War Manpower Commission ~
dividuos entre 18 e 38 classificados como 3-A, que estiverem trabalhnnrl '’ e2°S °S In'

essencial, serdo, transferidos para a producdo de guerra ou chamados para asTorgcaTa.~adasO
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Um outro aspeto da aplicacdo de provas de inteligéncia aos novos soldados.
Processo mecéanico de correcao € usado afim de permitir que milhares de provas
sejam rapidamente corrigidas e graduadas em poucas horas apenas. Em todos
os casos a classificacdo do homem né&o depende apenas de sua experiéncia pro-
fissional, mas dos resultados obtidos nos testes de inteligéncia e aptidao.

A SITUAGCAO DOS ESTUDANTES DE ESCOLAS SUPERIORES E CURSOS TECNICOS EM

FACE DA CLASSIFICAGAO

Os estudantes, isto é, pessoas que estejam na fase de treinamento ou de
preparacdo profissional para ocuparem “lugares imprescindiveis” nas ativida-
des necessarias ou essenciais ja referidas, devem ser classificados na Classe
II-A, e ndo na II-B, uma vez que, enquanto um individuo esta treinando ou
aprendendo — salvo na industria — €, em geral, impossivel determinar-se se
ele esta treinando ou se preparando para exercer uma atividade especifica.

Para que um estudante ou aprendiz possa ser considerado um homem
necessario” devem ser preenchidas as condigdes seguintes.

a) Deve estar treinando para adquirir uma especializa¢cdo ou uma qua-
lificacAo que o torne capaz de ocupar um lugar imprescindivel em



atividade necessaria a producao de guerra ou essencial a continui-
dade do esforco de guerra;

fo) deve ja existir, ou estar em perspectiva, nessas atividades, uma ca-
réncia de pessoas que possuam o treino, a especializagdo ou a qua-
lificagdo que o individuo esteja adquirindo ao ser registado;

c) deve haver, tambem, uma tal caréncia de individuos que estejam
sob treinamento ou preparagdo que, mesmo que todos esses indivi-
duos completem com éxito seu treino ou preparo e passem a ocupar
lugares imprescindiveis , nas atividades necessarias ou essenciais ja

referidas, ainda assim a caréncia nelas existentes ndo seja totalmente
resolvida; e

d) o estudante ou aprendiz deve ter atingido, no seu treinamento ou
prepara¢dao, um adiantamento suficiente para que se possa, com base
razoavel, admitir o pressuposto de que completard com éxito treino
ou preparo e atingirA uma grande especializacdo, qualificagdo ou
habilitagdo que o torne um “homem necessario” em atividade ne-
cessaria ou essencial, ja referida.

Se o individuo registado estiver cursando Universidade, Escola Técnica
ou Profissional, devidamente acreditadas, s6 podera ser incluido na letra d
anterior se houver completado satisfatoriamente o segundo ano do seu curso.

Na aludida letra d ndo podem ser incluidos individuos que, ao se regis-
tarem, estejam seguindo cursos profissionais ou comerciais de curta duracéo,
salvo se estiver, especificamente, adquirindo treino, especializacdo ou qualifi-
cagdo para ocupar “lugar imprescindivel” em atividade necessaria a producéo
de guerra e somente se houver, nessa atividade, caréncia consideravel ou ca-
réncia absoluta de pessoas que possuam tal treino, especializacdo ou qualifi-
cagdo e, ainda mais, se houver caréncia absoluta de pessoas que estejam ad-
quirindo ou que possam adquirir tal treino e preparo comercial ou profissional.

Aprendizes e estagiarios, em geral, ndo sdo considerados estudantes. De-
vem ser considerados como ocupando determinado lugar, dentro de uma ati-
vidade, e, consequentemente, tratados, em relagdo a classificacdo profissional,
da mesma maneira que os demais individuos registados.



X1

Prioridades profissionais

O Selective Service System comegou suas atividades em fins de 1940,
quando a Nacdo estava em paz. Com o advento da guerra, em 8 de dezembro
de 1941, as necessidades das forcas armadas e da producdo de guerra au-
mentaram extraordinariamente. Nessas condi¢des, grande numero de bene-
ficios, comodidades e conforto de que gozava o povo em tempo de paz foram
ou estdo sendo abolidos em beneficio dos interesses nacionais; homens e ma-
teriais até agora empregados em atividades néo essenciais, foram delas reti-
rados e dirigidos, em quantidades cada vez maiores, para as forcas armadas,
para a producdo de guerra e para as demais atividades indispensaveis a con-
tinuidade do esforco de guerra. Assim, sO essas atividades essenciais, de na-
tureza civil, podem gozar do beneficio de néo incorporagdo as for¢cas armadas
dos individuos necessarios a sua execucao.

Por conseguinte, ao decidir sobre quem deve e quem nao deve ser incor-
porado as forcas armadas, em virtude dos servicos que presta em atividades
civis, o Selective Service System,deve ter sempre em consideracdo a inter-
pretacao relativa a classificacdo profissional, interpretacdo que exige cuida-
doso exame do carater essencial da atividade na qual o convocado esta em-
pregado, das funcdes que desempenha nessa atividade e da necessidade de
sua permanéncia nessas iuncgoes. (1)

No que diz respeito as atividades civis necessarias a continuidade do
esforco de guerra, as normas estabelecem que sejam colocados na classe

I1-A os convocados necessarios a indlstria, ao comércio, a agricultura, a ad-

(1) A prioridade concedida aos casados com filhos menores, dia a dia, se apresenta
com tendéncia para terminar. Serd licito, porem, reconhecer que o SSS nao tem poupado
esforgos para que somente depois de esgotadas todas as outras reservas, se passe a convoca-
cdo dos casados com filhos menores. Segundo as observacSes mais fidedignas, parece que

somente a partir de abril préximo passardo as Comissdes Regionais a chamar os casados

com filhos menores de 18.
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rupcdo independente da vontade do individuo e de natureza tal que este
deseje reiniciar o seu trabalho nessa atividade, e o reinicie realmente, tao

depressa se torne necessario.

De outro lado, a falta de pessoal disponivel, possuindo o necessario treino,
especializacdo ou capacidade, deve ser de tal ordem que o convocado, se afas-
tado da sua “profissdo essencial”, ndo possa ser nela substituido eficientemente
e que essa impossibilidade de o substituir acarrete prejuizo consideravel para
a eficiéncia da atividade em causa.

Finalmente, para que o convocado possa ser classificado profissional-
mente como “individuo indispensavel” é preciso que preste servigos numa das
atividades declaradas pelo Diretor Geral do Selective Service como necessanas,
realmente, & producdo de guerra ou essencial a continuidade do esforgo de
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essas Comissoes Regionais do Selective Servicp € US6nCla dessa declaracao

reza necessaria ou essencial de tais ativiri a 7 considerardo a natu-

«C&o. (1, ta,s «'Vdades sem o auxilio de tal decla-
Ao leigo nesses assuntos acorrera logo a n

vera com a chamada de antigos profissionais - A tUd® ISSO se resol~

em acidentes profissionais. O mesmo raciocinf apOSentados ou estropiados.

agricultura, a administragéo, etc. 7 aphcana em relacdao a
essencialmente técnico, exigindo o maximo rf’ ° Validade- O conflito é&
um. Nele a industria e os servigos publicos de tod°s e de cada
modo que a eficiéncia nédo sofra em qualgUer h!nT 6Star aparelhados de tal
mentos altamente técnicos por pessoas QUe r C°m?° subst'tuir ele-

tadas em razdo de idade ou de incapacidade fisS »
Assim, o argumento nao tem valor.

Isso porem n~

* P3Z f°ram afas~

solteiro sem dependentes; 2) solteiro, com dependentes m é * 1)

forgo de guerra; 3) solteiro, com dependentes, mas cont”~ul"*0 CntribUind®
f ° de “erra;

P-a o es-

4) casado, v,vendo a esposa, mas n&o contribuindo paT o
¢ d# gUerra; 5) casado

esposa e ftlho (ou filhos), ndo contribuindo para o esforgo”~' ~ CaSad®’ Vivéndo com «
tnbumdo para o esforgo de guerra. ¢ dft gneTla’ ?) idem, idem con

ivendo com a esposa, e contribuindo para o esforgo d-



Os Resultados da classificacao

Muitas criticas poderao surgir alegando que tao extenso processo de
classificacdo dé como conseqiiéncia a falta de pessoal qualificado para as for-
cas armadas. Isso, porem, seria apenas uma afirmacdo sem qualquer funda*
mento. Os dados revelam justamente o contrario.

Tomemos os dados oficiais relativos ao total de 17.388.000 registados,
até 30 de setembro de 1941, nas idades de 21 a 36.

REQISTAUOS  .oriiciiie et 17.388.000
Classificados . ueiieiiiiiiiiccee e, 16.318.710
Ainda nao classificadoS.....cccccooiiiiiiiiiiiiiiiiciieieeee e, 1.069.290

DISTRIBUIGCAO DOS CLASSIFICADOS

Classe I-C (ja nas forgas armadas) ......cccccoccceeviiineesiieeeesnienens 1.210.000
Classe I-A (prontos para iNQresSar) ..., 600.000
Classe I-B (prontos para servicos limitados) ................... . 610.000

Classe I-H (registados 27 a 36 cuja chamada estava tempora-
riamente adiada) ... 900.000

Classe I-A (aguardando exame médico — 21/27 anos) ... 860.000

Total 4.186.000



Classe Il1-A (necessario a atividade civil) ....ccoooeiiiiiiiiieeninns 320 000

Classe 11-B (necessario a defesa nacional) ........cceiiieiene 207 000
Classe I11-A (com dependé@ncia) .......ccovvimieniieniieieniieneeieene iq
Classe IV-A, B, C, D, (isentos por lei) ..ciiciieeiiiieeeeninnnn, 268 000
Classe IV-E (objecdo de CONCIENCIA) .ccvoeriieriiiniiiinie e, 5710
Classe 1V-F (fisica, mental e moralmente incapazes)........... j 179 qaq

Total geral ..o 167~710

Como se podera verificar dos dados acima, pelo menos 25% dos regista-
dos poderao ser postos ao servigo do exército sem maiores delongas e abso-
lutamente dentro do plano de classificacdo e de iseng¢des posto em vigor

Como se verifica, a idade pouco importa. O que interessa é a atividade e
a situacdo dentro da classificacdo estabelecida.

921.722 convocados:
17 anos (1924)

18 > (1923) 3892
19 9P (1922) 11065
20 ¥ (1921) 8'482
21 ¥ (1920) ' 5
a3 Lo
23 ¥ (1018) 153,951

24 »  (1917)
® 122,019

25 (1916)
26 P (1915) 98,000
27 2 (1914) 79.356
28 9 (1913) 66,960
29 ¥ (1912) gg’iig
30 ¥ (1911) 23‘121
31 2 (1910) 20081
32 2 (1909) 16326
33 2 (1908) 14168
34 2 (1907) 19 322
35 z (1906) 9:821
w3 e
38 Y (1903) 1,369
3

Total 921,722
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Centro de Inducado e Recrutamento

Das Comissdes Regionais do Selective Service o individuo é encaminha
do para os Centros de Inducdo e Recrutamento (Induction and Recnutmg
Stations), orgdos ja& do Ministério da Guerra.

Esses organismos se encarregam de receber os individuos classificados,
pelas Comissdes Regionais, como disponiveis para o Servico Militar e realizar
0s exames médicos, psicolégicos e psiquiatricos necessarios, fazendo tambem o
fichamento geral.

Muitas vezes, o Centro de Induc¢do funciona, tambem, como orgao de
voluntéariado, isto é, as pessoas que desejarem ingressar no Exército, indepen-
dentemente de convocacédo, encontrardo nos Centros as facilidades necessanas,
desde que preencham determinados requisitos.

O numero de Centros de Inducdo é de aproximadamente 30 e por eles
passam, diariamente, milhares de convocados e de alistados voluntanamente.

ORGANIZACAO

Um Centro de Induc¢do, em geral, tem uma organiza¢do muito simpte.
Fixemos, eomo exemplo, o que esta situado na cidade d. Harr,bur& c a ”
< e [ “Recruiting and Induction btation .

do Estado da Pennsylvania. 8 seu nome B 9

A sua organizacdo é a seguinte:
----- Sec¢do Administrativa
— Secc¢do de Indugao
— Seccdo de Recrutamento
— Seccdo Médica
— Secgdo de Material

— Comissdo que aceita voluntarios para cadetes da aviagdo.



PROCESSO DE TRABALHO

*

Diariamente chegam os contingentes remetidos pelas Comissdes Regionais
Um oficial ou sargento se encarrega, entao, de: g
a) acomodagles para o pessoal que chega;

b) alimentagéo;

C) H S T °S Cen,s* ~ R*“ ePi” 6 para ,s r,

Chegados ao local de exame, os individuos sdo divididos ”
facilidade do trabalho, a, em seguida, identificados, de acordo com T rT "
enviadas pelas Comissdes Regionais, tomando-se, em relagdo a cada pela »

uma outra lase de aplicagdo de provas de inteligéncia p da

a solucdo dada para evltar-se possivel tentativa de cola Essa som' -
ndo é nova. Foi post, em pratica durante a

dados referentes a nome, nascimento, residéncia, etc e ainrl*
digital. ' da’ a ImPressédo

Seguem-se 0s exames médico, psicolégico e psiquiatrico. O primeiro é ,
exame psicologico; vem, depois, 0 exame oto-rino-laringolégico A sec =
Individuo é examinado pelo dentista, seguindo-se os exames de visdo, de urina



Foto pelo U. S. Army Signal Corps

, i» (Ip teste e da Entrevista, as fichas sdo encaminhadas
Concluidos os trabamos de tes mecanico mas requer pessoal altamente
para os codificadores. 0 t ™Mb* de codificacdo poderéd acarretar o des-
treinado, pois a existencia de atividade do Exército. Terminada
perdicio de um individuo capaz p correcdo dos possiveis enganos.
a codificagdo, ha sempre uma conferenc.a para correca p
Alen, ai.s., Centros d. - fases do treina-
ha sempre psicologistas que se ei S cometido no enquadra-

mento do soldado afim de corngir-se o possivel erro cornei
mento feito pelo Centro de Recepcéo.



A seguir e depois de terminado o trabalho administrativo de fichamento
etc., o atoai encarregado da parte de transportes providencia a remessa do’
pessoal habilitado para os Centros de Recepc¢ao (Reception Center) outro
orgao do Exercito onde se processa a classificagdo dos convocados e volun
tanos. vuiuu-

No decorrer dos exames os individuos que apresentarem, ao raio X le-
soes graves de coragdo ou de pulmdo ndo prosseguirao. Os demais passam
pelo ortopedista, seguindo-se o exame dos orgdos internos. Finalmente oro-
cessa-se 0 exame neuro-psiquiétrico. '

Concluidos esses exames, 0s resultados sdo submetidos ao julgamento de
uma Comissdo de médicos, composta em geral de trés membros: dois oficiai,

meédicos das forgas armadas, sob a Presidéncia de um médico que podera «r
tanto civil como militar.

COMITE PARA A CLASSIFICACAO po PESSOAL MILITAR i u

querda para a direita : M. W. Itichardson (antigo ch ,~!L ™ baixo- da es'
cao de provas da U. S. Civil Service Commission) hotli ; Ca° de or*niza-
orgamzacao de provas do Ministério da Guerra)mT f I ! 1,',' encarregado da
Bingham, psicologista chefe do servico no Minfei»rin' ,°™ nel W. S. Paul; W. V.
diretor da Divisao de Pesquizas da U. S. Civil Sei™“Vce L T O’'Rourke,
Chefe da Secao de Analise Profissional, do Emplovment ,jlssi.On’ L Shartle,

esquerda para a direita : H. E. Garrett, ProfesT orE, f™ I™' Em cima- da
de Columbia; L. L. Thurstone, Professor de PsicoLia tt Uni™rsidade
go e especialista na organizacao de testes: R. A BrotemaJd/»iv@®?srdade de Chica-

fotografia ,ao e,d prca.atc c. C. Brlgh~Sb',’



Centro de Recepcao

Aproveitando, ainda, a licdo da grande guerra, os americanos nao enca,
minham diretamente dos Centros de Inducdo para as umdades do Exercito,
os homens considerados como disponiveis.

Ao Centro de Inducao, ja es.ndado, segue-se o Centro de
objetivo é procurar conhecer a inteligéncia, as apndoes, as

L . . - gHuracionaI dos individuos, afim de aproveitar
profissionais, a experiencia €aucacio
deles o que de melhor podem dar para o esforgo de guerra.

Para isso ndo «cem as autoridades medido esforgos e conseguiram levar
a efeito o maior trabalho do selegdo e de class.f.cagao de pessoal de que ha

noticia na historia. o fixados tem sido conseguida em parte, em vir-
A consecucao dos objetivos nxdu -

tude da colaboragédo prestada por ggzzgﬁqs 8e técnicos de psicologia, de ad-

ministracao, etc.

A PSICOLOGIA AO SERVIGO DO EXERCITO

Em iql7 , Exército americano tentou uma grande experiéncia, trazendo

- » pcoecialistas em selecdo de pessoal. A comissédo

para o seu servico psicologos esp N preliminares> as provas neces-
para isso instituida fixou, depois uma verdadeira selegdo e clas-
sanas e, durante um ano e meio P oced”~ ~ A~ n prQ

sificacdo de quasi dois mi hoes d maior facilidade para aprender,
curava-se encontrar os individuos q n atividade a pes.
porque - diziam 0s americanos - e « consideragao, chamar para o
soas altamente dotadas do que, sem *
Exército, indistintamente, grupos de

g submeté.los a treinamento

especifico. ]
Os resultados dessa, exper,
vezes, exigia o prazo de um ano

se fizeram observar. O que, muitas
[icou, frequentemente, re-



delelaPr C0SfmeSeS- C°nSegUiU-Se’ COm ISSO>— extraordinaria economia
tempo, de esforcos e, mais do que isso - pelo menos o mais importante

consegum-se aproveitar as aptidfes dos individuos para as

no momento -
P

diversas atividades do Exército.

_P°r °u"° lad°" * aUtoridades americanas reconhecem que, na orcani
zacao de um grande Exército, hd problemas de ordem psicolégica que naoé

podem ser desprezados. O Exército é mais do g,e um conjunto de homens

especificamente .remados: é uma equipo de especialistas, treinados paraTm
fim comum, fun esse que, para ser conseguido, precisa da colaboracao parcW

ti. 3 rKIMEIRA GRANDE GTTFIii? \
Ilhos de corregdo e graduacdo dos testes entdo annilri ~
ticio, o corpo de examinadores do Exército e smis | -

um regimento : 120 oficiais, 350 soldadosceicf™e

A*pecto d°s traba-
1 0 dla do armis-

loraTiS es 1%

ou integral de todos. Do contrario nao se conseeuira ]
virtude da falta de compreensdo da idéia de conjunto quTde °bjetive’ « *
sente em todos os tipos de organizacéo. ' estar Pre’
Reconhecendo a importancia do problema, em abril h» -
- I €

pouco antes de a Franca cair vencida, o Ministério da G,,

do General Adams, pediu a ajuda do National Resources Coun™T mtermédi®

ganizacdo de um comité de classificacdo do pessoal do Exérri® n 3 ar

desse comité sdo: C. C. Brigham, H. E. Garrett L t rvo membros

Richardson, C. L. Shartle, L. L. Thurs*one W V TTI u ° "MW
F* L

W. S. Paul e R. A. Brotemarkle.



Esse conjunto de homens tracou planos e, durante o restante do ano de
1940, trabalhou na organizacdo de uma prova de classificagdo para ser em-
pregada nos Centros de Recepcao dos novos convocados para o Exército.
Alem disso, trabalhou na organizagdo de processos para a entrevista e de
outras provas de aptiddo profissional.

A aludida Comissdo recebeu o auxilio de outros orgdos técnicos das ati-
vidades civis, como sejam a “Cooperative Test Service», a “Occupation Se-
ction”, do “Social Security Board”, a “Civil Service Commission”, o “Natio-
nal Roster” e membros da “National Resources Council Committee” .

Os trabalhos nos Centros de Recepc¢do se desenvolvem dentro do mais
apurado rigor técnico, e somente por essa forma se conseguiu que a mobi-
lizacdo do pessoal se processasse dentro de um programa de aproveitamento
integral do homem.

No Centro de Recepcdo inicia-se a classificagao do individuo dentro do
Exército. Ai os convocados sdo entrevistados e classificados inicialmente.
Preenche-se a ficha de classificagdo, a qual acompanha o individuo durante
toda a sua carreira no Exército e servira, tambem, de auxilio para colocar o
desmobilizado em algum emprego quando ele retornar a vida civil. Tal ficha
fornece os dados pessoais, escolaridade, experiéncia profissional, capacidade
como leader, interesses, preferéncias, conhecimentos em idiomas estrangeiros
e experiéncia militar prévia (R O.T.C. ou C.C.C.) (1). Adicdes e mu-
dancas sdo feitas na ficha, quando necessario, de maneira que as informacoes
gue ela deve fornecer estejam sempre rigorosamente em dia.

A primeira fase do trabalho inicial é o teste geral de cIaSS|f|ca(;ao que
mostra o nivel de desenvolvimento mental do convocado para aprender os

- s recrutas gue sabem ler e escrever o
seus deveres militares, seguido, Bgfg o8 a4
inglés, dos testes de aptiddao mecanica.
A segunda fase é a entrevista, feita por pessoal especializado em entre-
vistas e capaz de fazer registos concisos e precisos.
O entrevistador sabe colocar o convocado a vontade e conduz as per-

Buntas de molde o conseguir os dados profissiona.s De setenta e cmco d,

ferentes questdes orais disp8e 8HEFBV|§{§88F auando necessario, para deter-

. o ente sabe a respeito das funcbes para as uals
tninar quanto o individuo rga'm E P ¢ P RE .

ele diz ter experiéncia. Por meio da entrev.sta determmam.se a at.v.dade
principal do individuo bem como o atividade .med.ata (2)

Concluido « entrevista e devidamente conferida a f.cha, esto va. pa
maos do -classificado,”, que indica determmadas fung¢des ou tremame»o para
0 individuo. Essa indicacdo nao s, base.a Nnccessanam.nte, ~ at.v.da*
principal ou imediato do individuo na vida c.v.l e, sun, na anal.se completo

> C|V|I|an Conservation Corps.
(1) Reserve Officer Tralmng Corps € uvuwi

, N um Manual de Entrevista, com instrugdes precisaj

(2) Os entrevistadores a . N <IQral Tfade Questions”, organizadas
msobre o modo de conduzir o trabal , P

Pelo U. S. Employment Service.



de cada individuo, andlise que inclue a profissdo, a experiéncia educacional
predilecoes, treino militar prévio, inteligéncia, capacidade para dirigir e outros
fatores.

As informacg8es constantes da ficha s&o codificadas. E praxe distribuir
igualmente, entre as diferentes armas e servigos do Exército, os individuos
de varios niveis de educacdo e de capacidade mental, de maneira que o nivel
medio seja igual em todas as armas e servicos, sempre atendendo, porem as
necessidades técnicas dos mesmos.

Ocorre, porem, que em assuntos de material humano nédo é possivel agir
se com absoluta rigidez. Um individuo hoje incorporado e classificado como
mecanico ou como motorista, pode, ap6és semanas de treinamento basico re
velar aptidfes que o indiquem como mecénico de motores “Diesel” ou Me
tralhador.

Por esse motivo, os americanos salientam que no Centro de Recepcéo
o trabalho de classificacdo apenas comega.

Muitos individuos que na vida civil eram empregados de escritério ven
dedores, professores, etc. julgam que o Exército ndo aproveita suas aptiddes
porisso que os treina para atividades inteiramente diferentes.

Mas a verdade é que a entrevista ou as provas de inteligéncia e de apti

POdem mdICar que no E xcito as suas capacidades serdo aproveitadas
com mais rigor e mais carinho.

Feitos os estudos sobre as aptiddes e capacidades, patentes ou em poten
ciai a distribuicdo do pessoal se faz pela lei da oferta e da procura, do mesmo
moco pelo qual se procedeu em relagdo aos recursos materiais do pais' ao
fixar-se o sistema de prioridades. '

Organizam-se tabelas das necessidades reais das diversas armas e servi
¢os do Exercito e da previsdo das necessidades decorrentes da substitui¢cdo
de perdas e da formacao de novas unidades. Essas tabelas sdo feitas em liea
¢ao intima com as atividades profissionais da vida civil e considerando a por
centagem ou a taxa de frequéncia da procura de cada tipo de funcdo civil
em cada Servi¢o do Exercito. Esse trabalho constitue o segundo crivo através
do qual passam os convocados para o Exército.
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Centro de Treinamento

Como ficou assinalado, o Centro de Recepcdo é o segundo crivo. O Cen-

tro de Treinamento das diversas armas e servicos, é o terce.ro cnvo da clas-
sificacdo do homem no Exército.

Nesses centros inicia-se o treinamento basico do individuo dentro da es-
pecializacdo para que foi orientado. Procede-se a revisdo da classificacao,
segundo os resultados do treinamento, as necessidades do servico e as priori-

dades fixadas.

A classificagdo dada nédo é, portanto, definitiva. Durante o periodo de
treinamento, os oficiais responsaveis fazem os suas observacdes e as remetem
para o psicélogo encarregado do trabalho de reclass.ficagao. Mu.tas vezes,
durante o periodo de treinamento sdo verificadas novas apudoes, novo» m-
teresses do soldado; refaz-se, entdo, a class.ficagcao, dand”~lhe a or.entacao
rnais compativel com as respectivas aptidoes.

Vejamos alguns exemplos que tivemos ocasido de observar:

Um individuo era eletricista e foi classificado para essa atividade, no
Exército. Verificou-se, porem, que o Exército hav.a orgamzado um novo
. oc {orcas arm das e como o individuo em
corno Hp treinadores de caes para as tor¢gas» dmidu
~ } .. *ee pra tambem um amador de treinamento de caes,
questdo sobre ser eletricista, era tamuem u.

2 . . * - He cdes_por isso que, nessa atividade, poucos
foi reclassificado como treinador de >B que, wP

realizar o treinamento eficiente de caes para
eram os elementos capazes de

as necessidades militares.
Outro individuo foi classificado como estendgrafo. Verificou-se, porem,
Outro indiv __ a mecanic3j havendo, mesmo, fabricado peque-
nos Iparetti e jogos. Durante o treinamento, o oficial, conhecendo, por in-
formacgdes essa capacidade, eomunicou-a imediatamente ao psicologo e o md.vr-

2 T ;= d o para ser «reinado como mecanico das tropas mecam-

ezadas.



Tudo isso demonstra o cuidado e o carinho com que o servi¢o é conduzi
do, afim de evitar o desperdicio de capacidade. E verdade que um dos ind,
viduos era bom estenografo, mas, como apresentava aptiddo para a mecanica
0 aproveitamento nas tropas mecanizadas era muito mais util do que a sua
permanéncia num gabinete como estendgrafo.

Assim, a primeira tarefa, no Centro, é a de verificar se, realmente cada
individuo estd sendo treinado de acordo com suas aptiddes, interesses e’expe
néncia. Em alguns casos, quando os dados constantes da ficha sao questio

o soldado é re-entrevistado; si sua capacidade especifica continua

naveis,
Usam-se, tambem provas de

ainda incerta, aplica-se-lhe uma prova especial.

O Estado Maior da Escola de Psicologia Militar dnrnnt» ,
Guerra. Da esquerda para a direita : Cap. Foster e TenentLPri"?elra Grande
Murchison, Pechstein, May e Frost. Alias durantp a ~  A» derson, Owen,

como atualmente, o Ministério da Guérm convocou Gllerra-
em psicologia, estatistica_c selecdo de pessoal. Na primdra nresiLT §taS
laboracao homes como: Thorndike Termnn prestaram co-
Voss, Fryer, , otls, D> S “ hi De
No momento podemos citar, entre outros, nomes n outros.
Richardson, Guilford, Hanasan, Cureton, Ju.l.i, R,b. Th?malke¢ Th S ho""

Thurstone,

ORourke, Vitcles, Kornhauser.

aptidao, destinadas a prever a possibilidade de sucesso em atividades esneci
ficas Um exemplo e a aplicacdo de provas de aptiddo para radiotelegrafia
Mnitas vezes, mdividuos sem experiéncias prévia em radiotelegrafia, mas pos-
uidores de elevado grau de aptidao para essa atividade, tornaram-se profis
sionais altamente capazes nesse importante servico militar.



O oficial encarregado da classificagdo e da distribuicdo dos convocados é
continuamente informado a respeito do progresso demonstrado pelos indi-
viduos que estdo sendo submetidos aos varios tipos de treinamento, no Centro,
de maneira a poder reclassificar e redistribuir aqueles cujo progresso nao
seja satisfatorio. Isso é especialmente importante com relacdo ao treinamento
de pessoal especializado, uma vez que as escolas respectivas dispdem de es-
pago limitado, o qual s6 deve ser ocupado por aqueles individuos realmente
aptos para tal especializacéo.

Ao terminarem os soldados o periodo de treinamento, segue-se, entdo, a
respectiva transferéncia para as varias unidades e servicos do Exército que
necessitem de tais func¢des. Aqueles que completarem cursos séo distribuidos
de acordo com as prioridades estabelecidas.

Dessa forma os individuos convocados sdo classificados e distribuidos de
acordo com seus'interesses, treino, experiéncia, inteligéncia e aptiddes. Atra-
vés dessa classificacdo e distribuicdo, procura o Exército dos Estados Unidos
utilizar os recursos humanos disponiveis com um e uUnico objetivo: colocar
cada homem na funcdo onde sua forga, seu vigor, sua capacidade, suas apti-
dodes, sua inteligéncia possam ser utilizados de maneira a desferir os mais
eficientes golpes contra o inimigo. Povo essencialmente pratico; pratico, inte-
ligente e experimentado; ndo poderia deixar de verificar, desde o inicio que
estavamos todos em uma guerra diferente. E somente com processos tambem
diferentes se poderia formar os contingentes que levarao as Nagoes Unidas

mais facilmente a vitéria.






Cadastro Nacional do Pessoal Cientifico e Espe-
cializado

Quando se iniciou o trabalho de mobiliza¢do, antes de Pearl Harbour, os
americanos compreenderam que estavam em face de uma guerra na qual o
cientista e o0 homem técnico especializado teriam de representar um papel
da maior importancia. Ora, como 0s recursos humanos sdo limitados, traca-
ram, imediatamente, um plano para o melhor aproveitamento de todos os
cientistas e homens altamente qualificados.

Pensaram os americanos: se fizermos apenas o recrutamento, sem aten-
cdo as aptidées do homem, sofreremos, muito cedo, uma tremenda caréncia
de técnicos, problema que nao podera ser resolvido de uma hora para outra.
Se tomarmos um engenheiro e o colocarmos apenas como piloto de aviao,
perderemos um engenheiro e ndo sabemos se ganharemos um piloto razoavel.
Se colocarmos um quimico como oficial de artilharia, perderemos um quimico
em nossas fabricas de guerra e ndo sabemos se, com isso, lucraremos um bom

artilheiro.

Por outro lado, ficaram eles muito impressionados com o uso indiscri-
minado, feito pela Franga e Inglaterra, dos cientistas e técnicos especializados
como tropas de combate, quando deveriam ter permanecdo no front-produ-
¢do dando sua excelente contribuicdo ao esforco de guerra

Impunham-se, portanto, estudos para o plane,amento de um orgao que
se encarregasse da administragdo de todos os recursos humanos d.spomve.s,
onde quer que esses recursos humanos incluissem cenfstas e homens alta-

mente qualificados.
O Cadastro Técnico-Cientifico € um indice analitico e, mais do que isso,
é um orgamento dos cientistas e técnicos do pais, afim de utiliza-los conve-

nientemente no programa de guerra.



Desse modo, a solugcdo do Roster ndo é sendo u’'a medida de emergéncia,
concebida pelos estados Unidos, para resolver a crise de recursos humanos,
quando, em 1940, verificaram que ndo havia, no Governo Federal, qualquer
indicacdo que permitisse localizar esses recursos técnicos, para a devida uti-
lizacdo eficiente na guerra.

Ao Estado cabe decidir da colocacdo desses homens nos varios setores
da produc¢do, do Exército, da Armada, enfim, colocacdo que vise conseguir
0 maximo rendimento do esforco humano, com o minimo de desperdicio.

E foi com esse pensamento que se organizou o que se chama “Cadastro
Nacional do Pessoal Cientifico e Especializado” .

Instituicdo semelhante existe igualmente na Inglaterra, concluida ha
pouco tempo sob os auspicios da Royal Society. O Canada aproveitou-se
tambem da solug¢do americana, e, segundo dizem os responsaveis pelo Roster,

nao ha davida alguma de que os paises do Eixo igualmente possuem orga-
nizacdo semelhantes.

A CRIAGCAO DO ROSTER

Em fins de junho de 1940, houve uma reunido no Departamento de Es-
tado, em Washington, sob a direcdo de Frederic A. Delano, Presidente do
National Resources Planning Board. A essa reunidao compareceram Thomas
C. Blaisdell Jr., do National Resources Planning Board, e Arthur S. Flemming,
Comissario da U. S. Civil Service Commission. Alem desses, estiveram tam-
bem presentes Ross A . Harrison e Albert L. Barrows, como representante do
National Research Council; W. H. Cowley, do American Council of Educa-
tion; D. H. Daugherty e H. G. Doyle, da American Council of Learned So-

cieties; e R. T . Crane e Carl C. Brigliam, como representantes da Social
Science Research Council.

Nessa reunido ficou assentada a organizacdo do Roster, tendo sido, ent&o,
estabelecido que Leonard Carmichael seria o Presidente do Consulting Com-
mittee e Diretor do novo orgdo e que James C. 0 'Brien, técnico da Civil
Service Commission, seria o Diretor-Executivo.

Nessa mesma reunido o Comité decidiu que o campo de acdo do Roster

compreenderia todos os trabalhadores, cientistas e especialistas, nos Estados
Unidos.

O Roster iniciou os seus trabalhos agregado, ou melhor, como parte in-
tegrante da Civil Service Comission. Mas, em abril do corrente ano, passou
a fazer parte integrante da War Manpower Commission, onde até agora vem
apresentando um extraordinario contingente de trabalhos no esforco de guerra.

O Prof. Carmichael, diretor-geral, nos conta que em agosto de 1940, o
Roster era apenas uma teoria, ao passo que quatro meses depois, isto é, em



dezembro do mesmo ano, era uma realidade, cobrindo em grande parte as

necessidades creadas pela guerra.

COLABORAGAO RECEBIDA

Para a organizacdo dessa nova reparticdo de guerra, tiverani os«netta-

nos a colaboracdo dos mais variados n L In te fichados,

--7*t s t
prios trabalhos, verificamos que a nova reparticdo P - » n

500.000 nomes de grandes especialistas, tanto o0 sex

maSCE »rtr’e muitas outras organizacdes, podemos dizer que o Eoster recebe a
colaboracdo das seguintes:

a) National Research Council

b) Social Science Research Council

c) American Council of Learned Societies

d) American Council of Education

e) U.S. Office of Education.

ORGANIZAGCAO DO ROSTER

. trabalhos do Roster estdo divididos por 4 sec¢des ou divisbes, a saber:
1. Seccdo do Trabalho Feminino

2. Secgdo de Assuntos Militares

3. Seccao de Exigéncias do Tempo de Guerra

4. Seccao Administrativa.

Seccdo do Trabalho = =
mento qualitativo das mui

. Tnnimbe a esta seccdo fazer o ficha-
ecnicam ente Capazes. Alem disso, ela pro-

para Q registo
cura desenvolver uma campa , N~ EmplOyment Service e das organi-
do trabalho tecmco fem.n

, ~ trabalho das mulheres no esforco de
zacgdes femininas, afim de u

guerra' . a obrigatorio. Os trabalhos desen-
O registo do trabalho emmin N rem> que, dentro em breve,

volvem-se na base do » ~ 2

0”0 em relagdo ao trabalho masculino,
0 registo sera compulsorio,

__Nesta seccao faz-se o registo do pessoal
ccao de Assuntos Ml i A ,|os recursog humanos na |€/|J a
mascu I'IO para n ,a,S €. ystem t0 qe

Esta sec¢do esta em ligagdo
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registo do pessoal que, no Questionario Profissional do Selective Service de-

clarou ter uma especializacdo compreendida no campo de acao do Roster
Esta Seccdo fornece, ainda, ao Ministério da Guerra os dados precisos

no que diz respeito aos recursos humanos técnicos e cientificos disponiveis.

Seccao de Exigéncias do Tempo de Guerra - Os trabalhos desta seccado
desenvolvem-se com o objetivo de procurar utilizar os recursos humanos na
producdo de guerra e, ainda, analizar as condi¢cdes do mercado do trabalho,

no que diz respeito a preparacao do pessoal necessario as substituicdes no
campo previsto pelo Roster.

Esta seccdo acha-se intimamente ligada com o Office of Education, com

“ h C°UnCll °f EdUCati°n’ Cm ° Advisory Board of the Engineering

Por outro lado, a sec¢do mantem os dados referentes as necessidades da
industria de guerra com relacdo a pessoal cientifico e especializado.

Alem desses dados, dispde, |eual
Poe., nPenPe>daqueles que representam as ne-
ce S|dades dos Servigos mllltares e d Sp ¥
i ervmos publicos federais, estaduais

Seccdo Administrativa — Encarreea-sp ria , )
ternos do Roster. adm.n.stracao dos serv.cos i,-

AS ESPECIALIZAGOES COBERTAS PELO ROSTER

Os setores cobertos pelo “Roster” sdo os seguintes-

arc*“ r e p -
b) Diregédo técnica.
c) Administracdo de pessoal

i - Ciéncias ASrico,as , Bi0,6t " i,,cluindo subsetores separados para;
a) Ciéncias animais

b) Botéanica

c¢) Administracdo de florestas

d) Genética

e) Patologia vegetal, horticultura e agronomia

i) Zoologia e entomologia

Il _  Engenharia e setores correlates, incluindo subsetores separados

a) Engenharia aeronautica
b) Arquitetura

¢) Engenharia de maquinas de auto-propulsédo
d) Engenharia quimica



Foto pelo U. S. Army Signal Corps

Nos Centros de Recepcdo os convocados, que desejam, fazem Seguro de Guerra.
Segundo as informacgfdes, 99 % dos soldados se aproveitam dessa oportunidade
que lhes concede o Governo.

e) Engenharia civil
i) Eletricidade em geral e industrial
g) Engenharia especializada em aquecimento, ventilacdo (ou aeragéo),

refrigeracdo e condicionamento de ar

h) Desenho industrial

i) Engenharia mecanica

j) Metalurgia e minas; Tecnologia mineral

/) Cinematografia (engenharia, producao, direcdo)

m) Construgdes navais e engenharia naval

n) Radio engenheiro

0) Engenharia especializada em aparelhos de seguranca
Experimentacao de materiais Engenharia e tecnologia

g) Engenharia especializada em transito e trafego



IV — Humanidades

Linguas estrangeiras

V — Ciéncias Médicas e setores correlatos, incluindo subsetores para:

a) Anatomia

b) Bacteriologia, Imunologia e Patologia

c¢) Nutricéo

d) Farmacologia e Terapéutica experimental
e) Fisiologia

f) Medicina tropical e Parasitologia

VI — Ciéncias fisicas, incluindo subsetores para:
a) Atuaria

b) Quimica

c¢) Geologia

d) Geofisica

e) Meteorologia

f) Mateméatica

g) Fisica e Astronomia

VIl — Matérias primas e produtos manufaturados e industrias correlatas
VIIl — Ciéncias sociais, incluindo subsetores para:
a) Antropologia

b) Economia

¢) Geografia

d) Histéria e Politica

e) Psiquiatria

t) Psicologia

g) Recreacéo

h) Sociologia

) Bem-estar social

i) Patologia da linguagem

0 Estatistica

m) Educacédo comercial e industrial

QUESTIONARIO FUNDAMENTAL

Ao pessoal técnico-cientifico é distribuido um questionario, depois do qual
se faz a remessa, para preenchimento de um outro, entdo j4 se procurando
conhecer o individuo dentro do seu proéprio campo de atividade.



Foto pelo U. S. Army Signal Corps

Concluida a Entrevista, verificam-se, muitas vezes, alguns enganos ou duvidas
da narte dos entrevistadores. Um especialista centraliza todo o trabalho de ve-

rificacdo final, dando-se uma perfeita uniformidade de tratamento
aos individuos.

O questionario fundamental do “Roster” pede o0s seguintes elementos:

Nome e enderego;
Lugar de residéncia;
Lugar e data do nascimento;
Situacdo com relagdo a cidadania;
— Cor e sexo;
— Estado civil;
__ Servigo militar;

— Capacidade para ler, falar ou compreender linguas estrangeiras;



— Extensao e natureza de viagens ou residéncia no estrangeiro;

— Educacéo;

— Capacidade profissional ou semi-profissional, adquirida por meio de
estudo, predilegdes, construcao de instrumentos, etc.

— Setor principal de trabalhos cientificos;

— Familiaridade com laboratério ou outros tipos especiais de apare-
lhos ou equipamento;

— Primeiro, segundo, terceiro, quarto ou quinto grau de especializacéo
profissional ou cientifica.

(Providenciou-se no sentido de serem fichados cinco graus especifi-
cos de competéncia dentro do campo cientifico. O cartdo so6
permite o fichamento desses cinco graus, embora alguns indi-
viduos possam ter mais do que cinco e outros menos. Entre-
tanto, como o terceiro grau de competéncia de um individuo
pode ser mais significativo do que o melhor grau de outro,
providenciou-se no sentido de haver uma duplicata a respeito
desses varios graus. Conseguiu-se isso por meio de uma dupli-
cata da ficha, com a transposi¢do, nessa duplicata, da ordem
dos graus de competéncia) .

— Classificagdo funcional

(Como as especializagbes dos cientistas em relacdo a assuntos espe-
cificos podem variar, como por exemplo, em trabalhos de pes-
quisa e desenvolvimento, no controle analitico de administracéo

e direcdo em producdo, em ensino, etc., essas especializacdes
devem ser codificadas).



Conclusfes sobre a situacdo americana

Antes da guerra, os dirigentes da industria sempre puderam fazer a esco-
Iha de seus técnicos e operarios dentro de uma grande massa de desempregados
e dentro dessa grande area de recrutamento seria sempre possivel operar-se
uma excelente selecdo. O mesmo fendmeno se verificava em relagdo aos ser-
vigos publicos, o que possibilitava ao governo estabelecer normas rigidas para
a selecdo de seu pessoal.

Por outro lado, a prépria indastria procurou sempre se defender contra
uma inflacdo de mé&o de obra qualificada afim de manter uma certa estabili-
dade nos mercados de trabalho. As “Unides”, “Confederacgdes” e “Ligas” ado-
taram uma tatica de defender as diversas profisses contra a invasdo de novos
trabalhadores, egressos dos cursos de treinamento profissional.

Seria dificil, em tempo de paz, demonstrar que com a deflagracdo da
guerra as coisas tomariam novo rumo, e que toda essa politica teria de ser
substituida, pois o front-producdo viria exigir imediatamente um numero as-
sombroso de novos trabalhadores. E somente uma mobilizacdo dos recursos
humanos, tecnicamente planejada, poderia resolver a crise de trabalhadores,
tanto na inddstria, quanto na administracdo, transportes, forgas armadas, etc.

Tudo isso, porem, s6 foi possivel dentro do programa que considerou os
recursos humanos como um todo para dai partir para o cadastro, classificagéo,
desenvolvimento e convocacdo para os diversos setores de luta, de producéo
e de administracao.

Dai se inferira imediatamente, que varios servigos, tratando do mesmo
problema, embora dentro de uma mesma orientagdo, serd a solugdo menos
adequada, pois, cada um s6 encarara as necessidades de um setor, desprezando
as necessidades de outros e perdendo a visdo global do assunto, o que sera
sempre funesto em mobilizacéo.

Essa foi, alidas, a politica da Inglaterra quando estabeleceu que apenas
um servigo central atenderia as necessidades dos varios setores e é a atual po-
litica dos Estados Unidos, quando se submeteu tudo, em dezembro ultimo, ao
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controle da War Manpower Commission. Igualmente, foi a politica assentada
pelo Canada.

Na verdade, mobilizar os recursos humanoa de um pais tm guerra, signi-
fica fazer um orcamento geral das reservas humanas, para sua aplicagdo em]
atividades direta ou indiretamente relacionadas com a guerra s ao mesmo
tempo o estabelecimento de fontes de desenvolvimento e recuperacdo de re-
cursos humanos em estado potencial ou distraidos em outras atividades.

Ademais, um servico dessa natureza, precisa estar habilitado para langar
em outros setores os elementos de suprimento e de renovacgdo existentes em
setores guarnecidos. E' o caso do trabalho feminino e de menores, que so-
mente podera ser utilizado economicamente no esforgo de guerra, quando se
conhecer precisamente as necessidades nas areas reservadas ao trabalho mas-
culino .

Por outro lado, o treinamento de guerra foge, em grande parte, ao treina-
mento dos tempos de paz. Enquanto no segundo ha sempre a opc¢do do candi-
dato, no primeiro, o governo e que deve decidir, ndo sé6 com relacdo as areas
de treinamento como quanto ao numero possivel de aprendizes dentro de
cada setor.

Nessas condigdes, uma descentralizacdo do planejamento e do controle
foi evitada, porque sé poderia lancar confusdo e os resultados se apresentariam
sempre sem consideracdo das necessidades reais dos centros de producdo e
das préprias for¢cas armadas.

Todas essas consideracfes decorreram justamente do fato de que esta
guerra foi inteiramente transformada em meios e fins. E' uma guerra de es-
forgo total, em que militares e civis, homens e mulheres, jovens e velhos, de-

vem todos ser chamados para dar a sua contribui¢do, na medida das aptiddes
e capacidades de cada um.

Esse extraordinario desenvolvimento dos métodos de guerra p6s termo
as distingBes que se costumava fazer da existéncia, por exemplo, de abaste-
cimento civil e material militar; de mobilizagdo civil e mobilizacdo militar;
forcas humanas combatentes e forgas de produ¢dao. Ha& um esforgo total e para
isso sera preciso exigir-se de todos e de cada um o maximo de energia util,
iniciativa e entusiasmo para o éxito final do conjunto.

Ora, € bem facil concluir-se que uma mobilizagdo feita por diferentes
orgdos e empregando recursos inteiramente diversos, para ndo falarmos em
solugdes contraditdrias, jamais poderd conseguir o esforco total para uma
guerra total.

A solucdo americana, portanto, encarou o problema de modo decisivo e
nao procurou fragmenta-lo, pois reconheceu-se, desde cedo, que a perda de
recursos humanos numa guerra que exige a intervencdo de todas as forgas
vivas do pais, seria mais que um erro; seria o estabelecimento de uma politica
de mobilizacdo contraria aos principios da luta atual.



Possibilidades de aplicacao, no Brasil, da experi-
éncia americana, para controle dos recursos
humanos

Do exposto, verifica-se que o Governo Americano procurou dar uma so-
lugdo absolutamente técnica a questdo da mobiliza¢cdo do pessoal. Solucao
técnica e dentro das realidades.

A méquina posta em acdo apresenta, sem duUvida, grande nUmero de
defeitos, cuja correcdo poderia ser feita no Brasil, uma vez que n&o possui-
mos determinados problemas politicos que, por certo, concorreram para a
complicagdo da maquina americana. Os defeitos sao mais de ordem buro-
cratica do que técnica, e, portanto, mais simples de solucgdo. (1)

Verificamos, por exemplo, que héa servigos completamente independentes
trabalhando com o mesmo objetivo e ligados exclusivamente pelo regime de
colaboracdo. Outras vezes, é a duplicacdo de servicos sem objetivos praticos
e adiando ou complicando as solugdes.

No Brasil, essas dificuldades poderiam ser obviadas pela fusdo ou sim-
plificacdo, o que daria maior eficiéncia e excluindo grande nimero de pro-
blemas burocraticos decorrentes da multiplicagdo da méquina de adminis-
tracdo em atividade de guerra.

Por outro lado, a fusdo traria a vantagem da unificacdo do comando, o
que dispensa comentarios. Tudo isto, porem, requer o exame meticuloso
das nossas condigdes técnicas, alem da investigagdo do material e do pessoal

necessario. (2)

(1) Todos os servigos foram fundidos em dezembro ultimo, ficando tudo sob o
controle da War Manpower Commission.

(2) No momento forma-se uma corrente de opinido no Congresso Americano para
passagem de uma lei autorizando o integral aproveitamento dos recursos humanos (mas-
culinos e femininos) . De acordo com a proposta, pretende-se fazer o registo de 32 milhdes
de mulheres de 18 a 50 anos, com muito poucas exceg¢des, entre as quais figuram as maes
com filhos menores de 18 anos.



Sobre o que, porem, ndo deve pesar qualquer davida é quanto a utili-
dade de um servico dessa natureza, cuja necessidade é tanto mais premente
guanto o Brasil sofre, no memento, uma grande crise de trabalhadores técni-
cos e especializados, cuja conservagdo na industria, na administragdo, na
producdo de guerra e na agricultura se impde sob todos os pontos com real

proveito para a solucdo dos problemas de apds-guerra.

Com efeito, 0 nosso parque industrial e agricola estd em franco desen-
volvimento. Dia a dia, se apresentam, porem, graves problemas pela falta de
mao de obra qualificada ou especializada. A nossa réde dé educagado técnico-
profissional somente agora procura, ainda tateando, ajustar-se as realidades
nacionais, e por essa forma se impde um sistema regulador da distribuicdo
desses recursos humanos no interesse das for¢cas armadas, da industria, enfim,
do Brasil.

Para realizar integralmente a mobilizacao geral dos recursos humanos
serd indispensavel um organismo que tenha uma visdo do conjunto de todas
as forcas de producdo e autoridade suficiente para decidir onde 0s recursos
humanos devam ser empregados para que o governo possa por em funciona-
mento os planos de acéo.

A unidade de a¢do, que depende primariamente da existéncia de um orgéao
de planejamento, execucdo e controle, armado da autoridade necessaria, é ele-
mento indispensavel para o éxito da mobiliza¢cdo do pessoal, em todos os seus
aspectos. Na verdade, sem um orgdo que possua a visao de conjunto de todos
0os componentes da mobilizacao, os problemas mais agudos se apresentarao,
guasi sempre, com o mesmo teor e a solucdo vira muitas vezes quando outras
ja se impusessem. Essa falta de visao global, essa patente auséncia de coorde-
nac¢do para um fim comum, desse impulsionamento vigoroso e harmoénico das
varias partes, na justa medida dos reclames das varias atividades e setores,
determinara, sem duvida, um ataque mais decidido a problemas menos impor-
tantes, com desperdicio de preciosa energia humana, e, muitas vezes, o desa-
certo nas medidas tomadas pelo Governo.

Todos quantos se dedicam aos estudos de organizagdo do trabalho sabem
gue nao basta a eficiéncia de unidades isoladas ou o entusiasmo e a fé dos
membros de uma organiza¢do para que se obtenha o éxito desejado. Impoe-se,
antes de tudo, como condicdo necessaria, unidade de comando, de orientacao.
N&ao basta que cada um deseje fazer a mobilizacdo do pessoal, é preciso que
um orgdo supremo trace as normas de execucdo e de controle para que se
consigam o0s objetivos visados.

A solucdo aqui preconizada, alids, nada tem de original. A ela recorre-
ram, sob varias modalidades, experimentados paises em guerra. E a medida

que se progride no conflito para a vitdria final, mais se evidencia a exceléncia
das medidas.

Isso posto, precisamos tracar o nosso programa, dentro dos seguintes
objetivos:
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Aqui véo eles ja classificados para o Centro de Treinamento, onde, a vista dos
resultados, poderdo ser reclassificados, tanto indiquem as aptiddes e
preferéncias do homem ja em servicgo.

| — Fazer o levantamento, tdo preciso quanto possivel, dos trabalhado-
res qualificados afim de que sejam estabelecidas as prioridades profissionais
com relacdo ao encaminhamento para os centros onde mais se faca sentir a
necessidade do incremento ou melhoria da producéo.

Em conseqiéncia, devemos:

a) verificar o que podemos dispor no que diz respeito ao nimero de
trabalhadores qualificados (homens e mulheres), necessarios as for-
cas armadas, a industria de guerra, a agricultura, a administracéo,
aos transportes, e a industria civil, estabelecendo-se, entdo, o regime

de prioridades profissionais;

b) colher informagfes necessarias no que disser respeito ao numero
de trabalhadores especializados que nao podem e ndo devem deixar



a producdo de guerra, a agricultura, os transportes, a administracao
publica, e, ao mesmo tempo, fixar as normas para a permanéncia
desses trabalhadores onde convier ao programa de guerra.

Il — Tracar os planos para distribui¢do racional de nossos limitados re-
cursos técnico-proiissionais, com o iim de se obter o maior rendimento de
cada um no esforgo de guerra.

Para isso se impde:

a)

fo)

c)

d)

fixar normas para que os empregadores nao desperdicem a utiliza-
¢do da mdao de obra qualificada, necessaria a producdo de guerra,
em producdo de utilidades para a vida civil;

fixar normas para melhor aproveitamento dos recursos humanos na

administracdo publica e delegada, mediante plano estabelecido com
0s orgaos interessados;

fixar as normas para que os industriais e as autoridades da educa-
¢do tracem imediatamente um programa de treinamento intensivo
de novos trabalhadores qualificados, para incremento da producédo
de guerra e para a substituicAo dos homens qualificados e necessa-
rios as forcas armadas; e

estabelecer um programa de treinamento de mulheres, para a substi-
tuicdo da méo de obra qualificada, na industria e na administracéao,
tendo em vista o programa de guerra.

— Fazer o levantamento da mao obra ainda disponivel e que néo

esteja mobilizada para a industria, a agricultura, a administragdo e as forcas
armadas, afim de:

a)

b)

v

encaminhar esse pessoal para as for¢cas armadas, a induastria de
guerra, a agricultura e a administra¢do publica;

estabilizar os salarios, na inddstria, na agricultura e na administra-
¢do, afim de evitar que se verifique o que os americanos chamam
“pirataria” de trabalhadores qualificados.

— Tracar um programa de utilizacdo do trabalho dos jovens entre

18 e 20 anos, observando:

a)

b)

que esse pessoal vai substituir os trabalhos qualificados indispensa-
veis as for¢as armadas, a producgdo de guerra, a agricultura, indds-
tria civil, e & administragdo publica, desde que esse pessoal nédo es-
teja orientado para cursos cientificos (engenharia, medicina, quimi-
ca, etc.) ou técnico-profissionais; e

que esse pessoal, uma vez treinado, devera ser utilizado integral-
mente, em um regime de trabalho obrigatério, com o minimo de
desperdicio de recursos humanos.



V — Tragar um programa de utilizacdo do trabalho feminino nas indus-
trias de guerra, na administracao publica, na agricultura, afim de, mediante
cursos rapidos e expeditos de treinamento profissional, conseguir-se a substi-
tuicdo necessaria dos homens indispensaveis as for¢cas armadas.

VI —. Cadastrar o pessoal técnico-cientifico afim de utiliza-lo voluntaria
ou obrigatoriamente na producdo, na administracdo e nas for¢cas armadas.

Um trabalho dessa natureza s6 poderia ser feito por um orgdo que ti-
vesse a autorizacdo legal necessaria, utilizando, ainda, os seguintes elementos:

a) os dados da estatistica, no que disser respeito ao recenseamento in-
dustrial, agricola e administrativo;

b) os dados fornecidos pelo Ministério do Trabalho, no que disser res-
peito:

I — a lei dos 2/3;
Il — aos dados fornecidos pelo inquérito do salario minimo;
Il — aos elementos do servico de identificagdo profissional;
IV — aos dados fornecidos pelos institutos de aposentadoria e pensdes:

V — aos dados do servigo publico federal.

Com esses elementos, o trabalho terd a sua dificuldade atenuada, e ser&
a primeira vez, no Brasil, que se tenta conhecer, realmente, as possibilidades
de nossos recursos humanos qualificados, com o objetivo de utiliza-los na
producdo de guerra, na industria em geral, na agricultura, na administracao
publica e, especialmente, para cobrir as necessidades das forcas armadas, que
ndao podem, em nenhum momento, prescindir de trabalhadores qualificados.

Ao submeter a apreciacao de Vossa Exceléncia este trabalho, sem ddvida
alguma cheio de imperfeigbes e lacunas, quero consignar, para conhecimento
deste Departamento, a colaboracdo franca e interessada que recebi das auto-
ridades americanas, especialmente do Departamento de Estado, da Civil Service
Commission, do Selective Service e do Ministério da Guerra, assim como da
Representagdo Diplomatica Brasileira, devendo salientar o interesse com que
o Exmo. Sr. Embaixador do Brasil e o Sr. Adido Militar acompanharam e
prestigiaram a missdo que me foi confiada pelo Chefe do Governo Nacional,

por proposta de V. Excia.

Rio de Janeiro, 31 de dezembro de 1942. — Murilo Braga.
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