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Relatdrio Anual de Avaliacdao

APRESENTACAO

Em atendimento ao disposto no artigo 9% da Lei n® 10.933, de 11 de agosto de 2004 e
suas alteragdes, o Governo Federal apresenta ao Congresso Nacional e a sociedade
brasileira os resultados da avaliagdo do Plano Plurianual (PPA).

A Avaliagdo Anual do PPA constitui-se em importante instrumento gerencial para o

aperfeigoamento da formulagdo e gestdo dos programas que integram o Plano e os
or¢amentos anuais.

A pratica da avaliagdo fortalece o planejamento e a aprendizagem nas organizagGes
governamentais, mediante a geragdo de informagdes qualificadas sobre as metas
alcangadas e as restrigdes enfrentadas naimplementagdo dos programas, fornecendo,
ainda, recomendagdes para auxiliar a tomada de decisdo. Nesse sentido, a avaliagdo
dos programas contribui diretamente para a melhoria da qualidade do gasto ptblico,
e, principalmente, para o atendimento das demandas da sociedade.

O Relatério Anual de Avaliagdo ¢ produto do trabalho realizado em conjunto
pelos atores diretamente envolvidos no processo: as geréncias dos programas,
as Subsecretarias de Planejamento, Or¢amento e Gestdo (SPOA), as Unidades
de Monitoramento e Avaliagdo (UMAs), as Secretarias Executivas dos orgaos
setoriais e as equipes técnicas do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestédo
(Departamento de Coordenagdo e Controle das Empresas Estatais - DEST, Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, Secretaria de Gestdo — SEGES, Secretaria

de Planejamento e Investimentos Estratégicos — SPI e Secretaria de Orgamento
Federal - SOF).

O proceséo de avaliagdo foi implementado de forma sistematizada, por meio do

Sistema de Informagdes Gerenciais e de Planejamento (SIGPlan), em trés etapas, a
saber:

* A primeira, avaliagdo do programa, conduzida pelo gerente de programa
e sua equipe, tem a finalidade de avaliar o desempenho de cada programa,
‘mediante a analise da concepgdo, da implementagdo e dos resultados
alcangados.

¢ Asegunda, avaliagdo setorial, de responsabilidade da Secretaria-Executiva
de cada Ministério, objetiva avaliar a gestdo e a contribuigdo do conjunto
dos resultados dos programas para os objetivos setoriais estabelecidos.

* A terceira, avaliagdo do Plano, realizada pelo Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo, contempla: i) a avaliagio do comportamento das
varidveis macroeconémicas utilizadas na elaboragdo do Plano, mediante a
comparagdo entre os valores previstos e realizados e ii) a avaliagdo da gestdo
do plano plurianual, que consiste na analise dos fatores que auxiliaram
ou dificultaram a implementagdo e o alcance dos objetivos do conjunto de
programas.

Osresultados da Avaliagdo Anual do PPA, referente ao exercicio de 2005, subsidiaram
a elaboragdo dos Projetos de Lei Orgamentaria Anual para 2007 e de Revisdo do PPA

?
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2004/2007, ambos encaminhados ao Congresso Nacional em 31 de agosto de 2006,
contribuindo para a melhoria da qualidade da programagéo.

Todas as informagdes produzidas pela Avaliagdio Anual do PPA 2004-2007 serdo
divulgadas pela internet, contribuindo, assim, para conferir transparéncia as politicas
implementadas e prestar contas a sociedade sobre os resultados da aplicagdo cos
recursos publicos federais. A divulgagdo das avaliagdes dos programas também é
realizada por meio da publicagdo de cadernos especificos por 6rgio responsavel,
de forma a facilitar a compreensdo e subsidiar o controle e a participagdo da
sociedade.

Ao longo dos tltimos anos, o Governo Federal tem obtido avangos na implantagdo
deuma cultura de avaliagdo, requisito fundamental para que a gestdo ptblica seja, de
fato, orientada para resultados. Alguns desafios, contudo, precisam ser superados:
i) o aperfeigoamento dos sistemas de monitoramento para geragdo de informagdes
tempestivas e confidveis sobre a execugdo fisica e a evolugdo de indicadores dos
programas; ii) a instituigdo de mecanismos de incentivo aos gerentes de programas
e coordenadores de agdo; e iii) a capacitagio em avaliagdo de equipes técnicas em
todos os érgdos e entidades da Administragio Publica Federal.

A implantagdo do Sistema de Monitoramento e Avaliagdo do Plano Plurianual
(SMA) é uma das respostas a esses desafios. O efetivo funcionamento desse Sistema,
representado pela instalagdo da Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo (CMA) do
PPA e pela constituigdo das Unidades de Monitoramento e Avaliagdo nos érgdos da
Administragdo Publica Federal, conforme estabelecido no Decreto n® 5.233/04, tem
contribuido para uma maior integragao dos processos de monitoramento e avaliagdo
as demais etapas do ciclo de gestdo, especialmente no que se refere a alocagdo de
recursos no orgamento e aos processos de tomada de decisdo.

A estratégia de consolidagdo do Sistema de Monitoramento e Avaliagdo do Plano
Plurianual nos préximos anos tem como foco o fortalecimento, nos ministérios
e secretarias especiais, das Unidades de Monitoramento e Avaliagdo, mediante a
formagdo de equipes qualificadas, o desenvolvimento de metodologias de avaliagdo
e o0 apoio a implantagdo de sistemas de monitoramento, entre outros esforgos, de
forma a consolidar as préticas de exceléncia em monitoramento e avaliagdo na
Administragdo Pablica Federal.
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SuMARIO EXECUTIVO

Em 2005, do total previsto para o Ministério do Planejamento, Or¢amento e
Gestdo, foi utilizado R$ 1,8 bilhdo para a execugdo dos programas e agdes sob sua
responsabilidade, de acordo com o quadro a seguir:

Recursos
SOgARI et R$2.199.280.761,00 Realizado R$ 1.778.031.714,00
autorizados or¢amentario®:
(LOA + Créditos):
WECHIER - Realizado ndo
or¢amentarios - . -
” or¢amentario:
previstos:
Total previsto:  R$2:199.280.761,00, Totalrealizado:  R$1.778.031.714,00

Fonte: SIGPlan

Além disso, do total de R$ 255,3 milhdes inscritos em restos a pagar, relativo ao
exercicio de 2004, foram executados R$ 186,3 milhdes.

Principais ResuLTADOS

Os principais resultados obtidos pelo conjunto dos programas do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo em 2005 a serem destacados foram:

* Realizagdo de 114 oficinas para a elaboragdo de planos gerenciais dos
programas do PPA, beneficiando mais de 210 programas e cerca de 1.700
pessoas envolvidas no gerenciamento dos programas e agdes.

* Avaliagdo de 374 programas do PPA avaliados em relagdo a sua execugdo e
gestdo no ano base 2004.

¢ Encaminhado o Projeto de Lei de Diretrizes Orgamentérias 2006 (LDO),
ressaltandoo processo participativodediversos agentes parasua construgao,
tais como: Secretaria do Tesouro Nacional e Secretaria de Politica Econdmica

do Ministério da Fazenda; Secretaria Federal de Controle/Controladoria
Geral da Unido da Presidéncia da Republica; Secretarias de Gestdo,
Logistica e Tecnologia da Informagdo, Recursos Humanos, Planejamento
e Investimentos Estratégicos, Or¢amento Federal e Assessoria Econdmica
do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo; e Subsecretarias de
Planejamento, Orgamento e Administragdo dos Ministérios Setoriais.

* Encaminhado o Projeto de Lei Orgamentéaria Anual 2006, o Orgamento
de Investimento das empresas estatais, os atos normativos referentes aos
créditos orgamentarios adicionais para 2005 e a fixagdo de limites para a
programagdo orgamentdria e financeira do Poder Executivo.

* Recompostos os recursos do Fundo Africano de Desenvolvimento (FAD-X)
para o triénio 2005-2007, num total de aproximadamente US$ 5,3 bilhdes.
O Brasil participou de todas as recomposigdes de recursos, num montante

'A execuglio orgumentaria refere-se ao empenho liquidado relativo aos orgamentos das esferas fiscal ¢ seguridade

social
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acumulado de cerca de US$ 162 milhdes e participagdo do Brasil no Fundo
Multilateral de Investimentos (FUMIN II), com uma contribui¢io de US$
8,331 milhdes.

* No levantamento de dados censitarios, destaca-se a corre¢do de enderegos
em 38.000 setores censitéarios, por meio do Projeto Cadastro Nacional de
Enderegos para Fins Estatisticos (CNEFE), equivalente a 91% do total dos
enderegos levantados no Censo 2000.

* Pesquisas Conjunturais - Foram divulgados 140 resultados, visando ao
acompanhamento da economia para o comércio (Pesquisa Mensal de
Comércio -PMC), para a industria (Pesquisa Industrial Mensal de Produgéo
Fisica — PIM-PF e de Emprego e Salario - PIMES) e, ainda, um conjunto de
pesquisas para a agropecudria, onde se destaca o Levantamento Sistematico
da Produgdo Agricola (LSPA).

¢ Publicado o “Radar Social”, instrumento-sintese de vigilancia das condigdes
de vida da populagéo brasileira.

* Implantado o Sistema de Controle de Diarias e Passagens e elaborada a
regulamentagdo do pregdo, na forma eletronica, para aquisigéo de bens e
servigos comuns, tornando obrigatdria sua utilizagdo pela Administragio
Federal (Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005).

Consolidagdo e expansdo da INFOVIA em Brasilia.
Foram concluidas 21 propostas de reestruturagéo de planos de cargos e de
carreiras.

* Elaborados 27 projetos estaduais, nos quais se planeja a execugdo de
agdes voltadas para a eficiéncia e transparéncia administrativa, com vistas
a elevar a qualidade do gasto puiblico, via Programa Nacional de Apoio
a Modernizagdo da Gestdo e do Planejamento dos Estados e do Distrito
Federal (PNAGE).

¢ Beneficiadas 656 familias mediante contrato de cessdo sob o regime de
aforamento gratuito.

* Implantagdo do Projeto Orla mediante celebragio de 15 convénios de
cooperagao técnica.

* Arrecadagdo Patrimonial de R$ 237,8 milhdes, com redugdo do estoque de
processos e dos valores de débitos em aberto em cerca de R$ 88 milhdes.

AspPecTos RELEVANTES

As principais restrigdes que dificultaram a implementagdo da programagdo dos
Orgdos estdo relacionadas as seguintes questdes: recursos materiais insuficientes nas
equipesexecutoras; recursos orgamentarios insuficientes; infra-estrutura inadequada
na equipe gerencial e nas equipes executoras; quantidade inadequada de recursos
humanos na equipe gerencial e nas equipes executoras; insuficiente qualificagio dos
recursos humanos da equipe gerencial e das equipes executoras; dificuldades em
licitagdes e celebragio de contratos e de convénios; contingenciamento orgamentario;
auséncia de integragdo e articulagiio entre os gerentes de programa e coordenadores
de agdes dos programas multissetoriais.

A seguir estdo apresentadas, de forma individualizada, as avaliagdes dos programas
sob a responsabilidade do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo.



Avaliacao dos
Programas
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AvaLiACAO DO PLANO PLURIANUAL

OB3eTIVO

Avaliar os programas e o plano plurianual, visando o aperfeigoar continuamente
sua gestdo, subsidiar o processo de revisdo anual e orientar a elaboragdo dos
or¢amentos.

PusLico-ALvo

Governo.

ExecucAo po PROGRAMA

Autorizado (LOA + Créditos) Empenho Liquidado: R$ 53.283,00
Pago estatais: r
R$ 2.070.000,00 e RS 53.283,00
Previsto ndo or¢amentario Realizado ndo orgamentdrio
InpicADOR(ES)

Este programa ndo possui indicador, por ser do tipo “Gestao de Politicas Publicas”.

CONTEXTUALIZACAO

A avaliagdo do Plano Plurianual (PPA) é um processo continuo que, implementado
de forma participativa, busca aperfeigoar a gestdo ptiblica, sob a perspectiva dos
resultados para o cidaddo. O programa tem o intuito de incorporar definitivamente
a avaliagdo dos programas e do PPA no ciclo de gestdo do gasto, visando a melhoria
do desempenho dos programas e promogdo do aprendizado das equipes gerenciais,
além de prestar contas ao Congresso Nacional e a sociedade.

Principais ResuLTADOS

* Avaliagdo de 374 programas do PPA em relagdo a sua execugdo no ano base
2004, 100% da meta estabelecida pelo exercicio.

* Implantagdo do Sistema de Monitoramento e Avaliagio do Governo
Federal, instituido pela Portaria Interministerial n® 10 do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo (MP), com o desenvolvimento de um
plano de trabalho para 2006 que permitird a ampliagéo do escopo e da
qualidade das atividades de avaliagdo conduzidas pelo Governo Federal.

Encontram-se em andamento duas iniciativas. A primeira refere-se a realizagdo de
avaliagdes para programas prioritarios. Em agosto de 2004, elaborou-se um termo
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de referéncia onde se estabeleceram critérios para a selegdo de trés programas a
serem avaliados, a partir de métodos cientificos de pesquisa avaliativa. Todavia, em
janeiro de 2005, a Portaria Interministerial n® 10 do - MP instituiu a Comissédo de
MonitoramentoeAvaliagio-CMA, cujasatribuigdesincluiramaselegdo de programas
a serem objeto de avaliagdo especifica. O atraso ocorreu devido ao estabelecimento
de um longo processo de discussdo no ambito da CMA para definir os critérios
de selegdo dos programas a serem avaliados, que permitiram a hierarquizagio dos
programas do PPA. Além disso, discutiu-se a forma de realizagdo das avaliagGes,
incluindo o debate sobre a necessidade/oportunidade de contratagdo de instituigdes
especializadas emavaliagdo de programas. Tal encaminhamento levou a postergagéo
da realizagdo das avaliagdes especificas. Em 2006, a CMA aprovou a selegdo dos
programas, o que permitira a realizagdo das avaliagdes especificas.

A segunda diz respeito ao estabelecimento de metodologia para elaboragdo de
planos de avaliagdo para os programas do PPA. Foi desenvolvido projeto basico
para a contratagdo de consultoria especializada destinada a esse fim, que néo foi
aprovado na Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo do PPA. Dessa forma, optou-
se pelo desenvolvimento dessa metodologia a partir do desenvolvimento de um
Projeto-Piloto para aplicagdo de exame de avaliabilidade em um dos programas
selecionados para avaliagdo especifica.

DesemPENHO DO PROGRAMA (principais restrigdes e providéncias adotadas)

Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial: 0 programa enfrentou problemas
relacionados ao Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO), que
acarretaram atrasos, falhas e perda de qualidade no desenvolvimento, manutengado
e utilizagdo do mdédulo de avaliagdo do Sistema de Informagdes Gerenciais e de
Planejamento (SIGPLAN).

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras: as atividades
que serdo implantadas em 2006, decorrentes do Plano de Trabalho aprovado na
Camara Técnica de Monitoramento e Avaliagio (CTMA), indicam a necessidade
de refor¢o imediato da equipe, preferencialmente das carreiras de Analista de
Planejamento e Orgamento ou de Especialista em Politicas Publicas e Gestao
Governamental.

OuTtrOs AspPecTOS RELEVANTES

O ano de 2005 representou um marco para as atividades relacionadas a fungio de
avaliagdo no ambito do Governo Federal, a partir da instalagdo efetiva do Sistema de
Monitoramento e Avaliagdio do PPA, previsto na Lei que instituiu o PPA 2004-2007.

O Sistema de Avaliagdio do Plano Plurianual é composto pela Comissdo de
Monitoramento e Avaliagio do Plano Plurianual (CMA) e pelas Unidades de
Monitoramento e Avaliagio (UMAs) de cada Ministério ou 6rgdo equivalente. A
CMA, érgdio colegiado de composigio interministerial, com representantes da Casa
Civil da Presidéncia da Republica, do Ministério da Fazenda, do Ministério do Meio
Ambiente e do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo.

Cabe a CMA elaborar propostas de normas e procedimentos gerais, relativos ao
monitoramento e a avaliagdo dos programas integrantes do PPA no ambito do Poder

iy
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Executivo, assim como oferecer elementos técnicos que orientem o processo de
alocagdo de recursos orgamentarios e financeiros e a revisdo dos programas, com
vistas ao alcance dos resultados. Especificamente, a CMA tem o dever de estabelecer
diretrizes gerais para a implantagdo de metodologias de avaliagdo dos programas
e para aperfeigoamento e integragdo de sistemas de informagdes gerenciais;
selecionar programas a serem objeto de avaliagdo especifica, sem prejuizo de
outros cujas avaliagdes sejam de interesse dos 6rgdos setoriais; avaliar as propostas
de aperfeigoamento da metodologia de avaliagio anual dos planos plurianuais e
dos programas selecionados; acompanhar o conjunto de avaliagdes de programas
desenvolvidas pelos érgdos setoriais; definir os critérios de andlise de projetos de
grande vulto; e examinar a viabilidade técnica e socioecondmica de projetos de
grande vulto.

RECOMENDACOES

* Na revisdo de 2005, foram fundidos os programas “Avaliagdo do Plano
Plurianual”, “Gestdo do Plano Plurianual” e “Gestdo dos Orgamentos da
Unido”. A fusdo dos programas e de suas agdes se justifica pela necessidade
de ampliar os esforgos conjuntos da SPI/MP e da SOF/MP no sentido
de fortalecer o ciclo de gestdo, mediante a integragdo de procedimentos
e realizagdo de avaliagdo conjunta dos programas de governo, com foco
na melhoria da qualidade da programacdo e da gestdo dos recursos
orgamentarios.
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ComprrAs GOVERNAMENTAIS

OBieTIVO

Otimizar os processos de contratagdo de bens, obras e servigos no @ambito do Governo
Federal.

PusLICco~-ALvo

Orgéos e entidades da Administragio Puiblica Brasileira, entidades conveniadas,
fornecedores e prestadores de servigos.

Execucio po PrROGRAMA

Autorizado (LOA + Créditos) Empenho Liquidado: ~ R$ 18.333.637,00
Pago estatais: -
R$ 20.728.000,00 Total: R$ 18.333.637,00
Previsto ndo or¢amentario Realizado ndo or¢amentario
InDICADOR

Este programa ndo possui indicador, por ser do tipo “Gestdo de Politicas Ptblicas”.
CoNTEXTUALIZACAO

O mundo moderno apresenta novas oportunidades e iniimeros desafios aos Estados
Nacionais. Um dos desafios é a promogdo do desenvolvimento econdmico-social
sustentavel. Dentro desta dtica, agdes que visem a otimizagdo dos processo de
contratagdo de bens, obras e servigos, com seus impactos positivos sobre a redugao
de custos, agilizagdo de processos e transparéncia, sdo fundamentais para a eficiente
gestdo publica.

Principais ResuLTADOS

* Modernizagdo do Sistema Integrado de Administragdo de Servigos Gerais
(SIASG) e do Portal de Compras do governo federal (COMPRASNET).

* Ampliagdo da utilizagdo de compras eletrénicas no &mbito dos Sistemas de
Pregdo Eletronico e Presencial e Cotagdo Eletronica de Pregos.
Implantagdo do Portal de Medicamentos.

Descentralizagdo e Especializagdo da Catalogagdo de Materiais.
Registro de contratos e convénios dos 6rgdos integrantes do Orgamento
Geral da Unido (LDO 2004).

* Desenvolvimento, em conjunto com o Ministério da Defesa, do Sistema
Nacional de Catalogagdo — SINACAT.

* Implantagdo do Sistema de Controle de Didrias e Passagens.
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* Projeto de Lei para a Revisdo da Lei Geral de Licitagdes e Contratos (Lei
n® 8.666, de 1993), que tem por objetivo ampliar a utilizagdo de meios
eletrdnicos, centralizar e disponibilizar tanto o cadastro de fornecedores
(licitantes) e o Sistema de Registro de Pregos, bem como agilizar os
procedimentos burocraticos licitatérios, fundamentalmente no que
concerne aos procedimentos recursais, inclusive facultando a inversdo de
fases para as outras modalidades licitatérias.

* Projeto de Lei Geral das Micros e Pequenas Empresas - MPE'’s, que contém
capitulo especifico sobre compras publicas estabelecendo tratamento
juridico favorecido, simplificado e diferenciado para MPE’s nas contratagbes
publicas. A proposta foi desenvolvida no d@mbito do Grupo de Trabalho
interministerial na Casa Civil, a partir de proposta original desenvolvidaem
parceria com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae) e a Confederagio Nacional dos Municipios.

* Anexo de Regulamentagio do Protocolo de Compras Piblicas do
Mercosul, que contém Tabela de equivaléncia documental, que sera
exigida das empresas do bloco nas licitagdes nacionais abrangidas pelo
protocolo e demais requisitos (uniformizagdo de conceitos, informagdes
que serdo prestadas, etc.) para a operacionalizagio do Protocolo. Proposta
desenvolvida no dmbito de Grupo de Trabalho internacional e assinada
pelos Estados-parte.

¢ Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta o pregdo, na
forma eletr6nica, para aquisi¢io de bens e servigos comuns, tornando
obrigatéria sua utilizagdo pela Administragdo Federal.

¢ Decreto n®5.504, de 05 de agosto de 2005, que determina a obrigatoriedade
do pregdo, preferencialmente na forma eletrdnica, para as contratagdes
de bens e servigos comuns realizadas com verbas publicas repassadas
voluntariamente pela Unido por meio de convénios ou outros instrumentos
congeéneres.

* Portaria SLTI/MPn®4, de 7 dejulho de 2005, que estabelece os procedimentos
para adesdo ao acesso e utilizagdo do Sistema Integrado de Administragao
de Servigos Gerais - SIASG, visando desburocratizar o processo de acesso e
utilizagdo pelos orgdos, entidades e empresas da administragdo ptblica no
ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, ndo integrantes
do Sistema de Servigos Gerais - SISG.

DESEMPENJ—IO po PROGRAMA (principais restrigdes e providéncias adotadas)

Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial e nas equipes executoras: a infra-
estrutura de rede do MP é muito deficiente e lenta.

Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras: os sistemas

sdo operacionalizados por equipes terceirizadas, nem sempre com a qualificagdo
desejada.

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial: a equipe
¢ inadequada para a implantagdo do sistema e suporte operacional e para o
gerenciamento orgamentario, inviabilizando a implementagdo da agdo “Sistema de
Controle de Obras Publicas”.
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Contingenciamento or¢amentdrio: inviabilizada a implemantagdo da agdo do
Sistema de Controle de Obras Publicas.

Dificuldades de celebragio de convénios na geréncia: o processo devia ser
automatizado, face a burocracia excessiva e ao tempo de assinatura muito longo.

Outros AsprecTos RELEVANTES
Nao ha.
REcCOMENDACOES

¢ Inclusdo da agdo “Desenvolvimento e Implementagio do Novo Sistema de
Compras”.
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DEeseNvOLVIMENTO DE COMPETENCIAS
EM GeEsTAO PUBLICA

OsBiETIVO

Aumentar a capacidade governamental na gestdo das politicas plblicas por meio
do desenvolvimento das competéncias de seus servidores.

PuUBLICO-ALVO
Servidores da Administragdo Ptiblica, dirigentes e carreiras estratégicas.
ExecucAo po PROGRAMA

Autotizgdo (LUA + Crfditos) Empenho Liquidado: ~ R$ 14.207.919,00

R$ 17.478.115,00 Pago estatais: -
; Total: R$ 14.207.919,00
Previsto ndo or¢amentdrio Realizado ndo orgamentario
InpicADOR(ES)

1. NUMERO DE HORAS EM TREINAMENTO

Unidade de medida: hora
Ultimo indice apurado: 11.939 em 22/02/2006
Indice previsto ao final do PPA: -

Viabilidade de alcance do indice do indicador ao final do PPA: -

CONTEXTUALIZAGAO

Considerando-se a necessidade de aumentar a capacidade de governo, faz-se
urgente a profissionalizagdo e melhoria da qualidade do servigo publico no pais.
A Escola Nacional de Administragdo Puiblica (ENAP), conhecendo as necessidades
de governo e capacitada para a prospecgdo e inovagdo, pode e deve se tornar a
primeira opgdo em capacitagdo de dirigentes ptblicos. Diferentemente do contetido
ministrado pelas Universidades, o programa deve produzir estudos e pesquisas
que subsidiem reformulagdes de procedimentos e decisdes do governo federal,
bem como atendam prontamente a problemas estratégicos de gestdo publica. Este
programa visa a suprir as lacunas relativas a disseminagdo de conceitos e tecnologia
inovadores que aumentem a competéncia e a capacidade de resolver problemas nas
areas de governabilidade, governanga e gestdo de politicas publicas.
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Princirais ResuLTADOS

* Oferecimento de cursos de desenvolvimento gerencial a distancia ou
de modo presencial que capacitaram 17.251 servidores com orgamento
préprio da ENAP e 1.883 servidores com recursos provindos de destaque
orgamentario, superando a meta em 28% e 44%, respectivamente.

¢ Capacitagdo de cerca de 250 servidores do Curso de Aperfeigoamento de
Especialistas de Politicas Pablicas e Gestdo Governamental.

* Cursos de aperfeicoamento sob medida para atender demandas de diversos
érgaos, tais como Ministério da Satide (MS), Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS), Ministério do Desenvolvimento Agrario
(MDA) e Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE), o
que implicou na matricula de 262 servidores (163,75% da meta), num total
de 601 servidores matriculados, considerando-se os cursos realizados por
destaque or¢amentario.

* Disseminagdo de 7.127 estudos, pesquisas e publicagdes, superando a meta
em 78,18%, promovendo a difusdo de conhecimentos em Gestédo Publica.

* Realizagdo de 26 eventos de intercambio, representando 104% da meta.
Construgdo de 2 laboratérios de informatica e de 1 sala de aula com
capacidade para 100 alunos; reforma dos 4 anfiteatros; instalagbes de
projetos multimidia nas salas de aula com capacidade para 40 alunos ou
mais (em andamento); melhoria de actistica das salas de maior capacidade;
investimento na modernizagio e na seguranga da rede de computadores e

‘na revitalizagdo e manutengao dos espagos da Escola.

DesemPENHO DO PROGRAMA (principais restricoes e providéncias adotadas)

Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras: a atual estrutura esta aquém
das necessidades, sendo necessarios aportes orgamentéarios em servigos de infra-
estrutura e investimentos para sua melhoria.

Insuficiente qualificagio dos recursos humanos das equipes executoras: ha
caréncia de quadro especializado para atender ao crescente aumento da demanda
por cursos, especialmente, os cursos sob medida

OuTtros AspPecTtos RELEVANTES

Naéo ha.

RECOMENDAGOES

* Alteragdo do publico-alvo para “Servidores da Administragdo Plblica de
carreiras estratégicas e dirigentes com responsabilidade de diregdo”.
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GEsTAO DA PoLiTticA NA AREA DE PLANEJAMENTO

OBiIETIVO

Coordenar o planejamento e a formulagdo de politicas setoriais e a avaliagdo e
controle dos programas nas areas de planejamento, orgamento e gestdo pablica.

PuBLICO-ALVO
Governo.

ExecucAo po PROGRAMA

Autorizado (LOA + Créditos) Empenho Liquidado: ~ R$50.513.300,00
Pago estatais: -
R$ 79.185.661,00 Total: R$ 50.513.300,00
Previsto nio or¢amentario Realizado ndo or¢amentdrio
Inpicapor(Es)

Este programa ndo possui indicador, por ser do tipo “Gestdo de Politicas Plblicas”.

CoNTEXTUALIZACAO

O momento atual requer nova forma de atuagdo do Estado, em que as atividades de
planejamento, coordenagio e gestdo das a¢des governamentais assumem especial
relevincia na formulagdo, na avaliagdo, no reordenamento e no controle dos
programas finalisticos.

Principars ResuLTADOS
L)

» Elaboragdo/conclusdo dos estudos sobre: demanda e carregamento da
malha de transportes contratados pela VALEC - Engenharia, Construgbes e
Ferrovias S.A; concluidos os estudos de modelagem econdmico-financeira
do projeto da Ferrovia Norte-Sul; estruturado o projeto do complexo
rodoviario BR 116/ BR 324;

* Aperfeigoamento dos trabalhos relacionados com o ciclo orgamentario,
destacando-se, entre eles, a avaliagdo das Leis de Diretrizes Orgamentarias,
a andlise da rigidez orgamentaria e o aperfeicoamento e sistematizagido do
Anexo de Riscos Fiscais da LDO.

* Acompanhamento e avaliagio das politicas e diretrizes globais dos
organismos financeiros internacionais de desenvolvimento, com vistas a
subsidiar a participagdo de representantes brasileiros nas Assembléias de
Governadores e reunides de Comités de Diretoria e Diretoria Executiva.

* Elaboragdo de uma proposta de metodologia para o acompanhamento
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da carteira de projetos financiados com recursos externos, com o objetivo
de aprimorar os mecanismos de monitoramento, buscando melhorar a
qualidade e consisténcia das informagdes.

* Recomposigdo dos recursos do Fundo Africano de Desenvolvimento (FAD-
X), com validade para o triénio 2005-2007, num total de aproximadamente
US$ 5,3 bilhdes. O Brasil participou de todas as recomposigdes de recursos,
num montante acumulado de cerca de US$ 162 milhdes.

¢ Garantia da participagdo do Brasil no Fundo Multilateral de Investimentos
(FUMIN II), com uma contribuigdo de US$ 8.331 milhdes.

* Monitoramento das empresas estatais, com o0s seguintes resultados:
superavit primario das empresas estatais de R$ 15,6 bilhdes; publicado o
Balango Geral da Unido - Volume IV — ano base 2004; realizado o Seminario
“Governanga Corporativa: Experiéncias em Empresas Estatais”; realizado
o0 “Segundo Encontro Latino-americano sobre Governanga Corporativa nas
Empresas Estatais”; elaborados relatérios de Acompanhamento da Meta
Fiscal das Empresas Estatais Federais, relativos a execugéo bimestral de
2005; publicado o “Perfil das Empresas Estatais” ~ ano base 2004; analisado
o Projeto de Lei de criagdo da Empresa Brasileira de Hemoderivados
e Biotecnologia (HEMOBRAS); realizagdo do 1° “Prémio DEST/MP de
Monografias: Estatais”.

* Supervisionamento dos processos de liquidagio das Centrais de
Abastecimento do Amazonas (Ceasa/AM) e da Empresa Brasileira de
Planejamento de Transportes (Geipot) e anélise das prestacdes de contas
de 2.946 convénios vencidos, oriundos de drgéos extintos.

* Capacitagdo de 225 Servidores do Ministério do Planejamento, Orgamento
e Gestdo (MP), inluisve de 6 servidores nos niveis de pés-graduagéo lato
sensu, mestrado e doutorado

DeseMPENHO DO PROGRAMA (principais restrigdes e providéncias adotadas)

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras: as equipes
executoras sdo insuficientes para atender as demandas, em especial no que tange
as Parcerias Publico-Privadas e as negociagdes com organismos internacionais. E
necessario reforgar as equipes com servidores de carreira (analistas de planejamento
e orgamento e gestores de politicas ptblicas).

Contingenciamentoor¢amentario:osrecursosorcamentariosforamdisponibilizados
em torno de 63% do autorizado na Lei Or¢amentdria Anual (LOA). Ndo houve
liberagdo total dos recursos necessarios em 2005 para as agdes de integralizagdo de
cotas. Parte do valor previsto no orgamento foi inscrito em restos a pagar e liquidado
no inicio de 2006.

Outros AsrecTtos RELEVANTES
Nao ha.
RECOMENDACOES

* Alteragdo da finalidade da agdo “4732 - Estudos e Acompanhamento da
Estrutura Econdmica Brasileira” para: “Propiciar o acesso a informagdes e
estudos relativos a estrutura econdmica brasileira que permitam identificar
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os possiveis impactos das politicas adotadas sobre a estabilidade e
crescimento econdmicos, a geragio deemprego e seusimpactos distributivos
e dar suporte técnico e operacional ao Comité Gestor (CGP) e a Comissdo
Técnica (CTP) das Parcerias Plblico-Privadas”.
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GesTAo DE Recursos Humanos E DEMOCRATIZACAO
DAS RELACOES DE TRABALHO NO SeTOR PUBLICO

OB3eTIVO

Implementar agbes articuladas que garantam a democratizagio das relagdes do
trabalho no servigo ptiblico, a inclusdo de mecanismos de participagéo, a valorizagao
do servidor publico e a melhoria e eficiéncia na gestdo de Recursos Humanos,
contribuindo para a expanséo da cidadania e o fortalecimento da democracia.
PoBLico-ALvo

Servidores publicos federais.

Execucio po ProGrAMA

Autorizado (LOA + Créditos) Empenho Liquidado: ~ R$ 55.728.836,00
Pago estatais: -
SFEUR Total: R$ 55.728.836,00
Previsto ndo orgamentdrio - Realizado ndo or¢amentdrio
InpicADOR(ES)

Este programa nao possui indicadores, por ser do tipo “Gestdo de Politicas Plblicas”.
CONTEXTUALIZACAO

Avalia-se que, durante os tltimos dez anos, como reflexo das politicas de diminuigao
da intervengdo do Estado na economia, retirando-se de tarefas por ele outrora
desempenhadas, ocorreu a diminuigdo do nimero de érgaos publicos federais, com
a conseqliente diminuigdo de seu contingente, com reflexo na gestao de recursos
humanos e na qualidade dos servigos prestados. Os tltimos anos foram marcados
pelo processo de reengenharia produtiva e redesenho do Servigo Publico Federal,
que implicavam em questdes de principios, sobre as quais ndo havia possibilidade
de rcl‘e%ociagﬁo, exigindo, conseqlientemente, um processo radical de imposigdo de
modelo.

Principais ResuLTADOS

* Democratizagdo das relagdes de trabalho: 12 Mesas Setoriais de Negociagdo
instaladas e mantidas e 82 reunides de negociagdo realizadas.

* Reestruturagdo de carreiras para 2006: 21 propostas de reestruturagdo de
planos de cargos e de carreiras concluidas, 15 Projetos de Lei elaborados e
em tramitagdo e 4 atos de regulamentagdo de gratificagdes de desempenho
publicados.

* Estudo de diretrizes gerais de planos de carreira: 21 eventos realizados

«%
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(palestras, mesas redondas e oficinas de trabalho), 81 técnicos das unidades
de recursos humanos dos drgdos e entidades da Administragdo Publica
Federal (APF) capacitados e 1 Relatério Preliminar do Estudo de Diretrizes
Gerais de Planos de Carreira concluido.

* Capacitagdo dos técnicos e gerentes de Recursos Humanos: 5.040 servidores
e dirigentes do Sistema de Pessoal Civil da Administragdo Federal (SIPEC)
capacitados.

* Sistema Integrado de Administragdo de Recursos Humanos (SIAPE):
217 folhas de pagamento processadas no SIAPE, 1 nova funcionalidade
implantada no SIAPE e 11 novas funcionalidades em desenvolvimento no
SIAPE.

Auditoria de Recursos Humanos: 7 Auditorias Operacionais realizadas.
Ouvidoria de Recursos Humanos no ambito do SIPEC: 5.050 mensagens
solucionadas no ano de 2005 e 8 Ouvidorias do Servidor implantadas nos
orgéos da APF

DesemMPENHO DO PROGRAMA (principais restrigées e providéncias adotadas)

Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras: o programa enfrentou sérios
problemas em relagdo a nfra-estrutura inadequada de acesso a INTERNET, durante
todo o ano de 2005, principalmente nos trabalhos realizados junto ao SIAPE,
Ouvidoria do Servidor, Legislagdo de Pessoal (sitios de consulta) e na Geréncia de
Administragdo de Pessoal de Orgéos Extintos (GERAP). A infra-estrutura referente
a telefonia também foi preciria. A -GERAP, como responsavel pelo arquivo,
manutengdo e conservagdo do acervo de pessoal de drgdos e entidades da APF
direta, autarquica e fundacional, e de empresas ptiblicas e sociedades de economia
mista extintos ou em processo de extingdio, necessita de ampliagdo e reparo do
espago fisico para melhor acondicionamento, tratamento e higienizagdo desse
arquivo, no total de 461.346 dossiés, para cumprir as regras estabelecidas no Cédigo
de Classificagdo de Documentos de Arquivo, instituido pelo Conselho Nacional de
Arquivos (CONAR).

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial e nas equipes
executoras: necessidade de equipes gerenciais especificas, em fungdo de suas
atribui¢des técnicas, principalmente nas areas de Novo SIAPE, Consolidagdo
e Revisdo da Legislagdo de Recursos Humanos e Seguridade Social do Servidor.
Em todas as_areas da Secretaria de Recursos Humanos (SRH) ha necessidade de
ampliagdo de sua forga de trabalho

OuTros AspPecTos RELEVANTES

A Ouvidoria do Servidor tem como ptblico-alvo os servidores publicos federais.
Desde a sua inauguragdo foram recebidas 11.793 mensagens, classificadas em
Critica, Den(incia, Elogio, Reclamagio e Sugestdo. No exercicio de 2005, a Ouvidoria
recebeu 4.225 mensagens, sendo que 5.050 foram solucionadas.

Quanto aos mecanismos de participagio social, as negociagdes ocorridas no @mbito
da Mesa Nacional de Negociagdo Permanente envolveram diversas entidades
sindicais representativas dos servidores ptiblicos federais e foram consubstanciadas
em atos normativos.
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RecoMENDACOES

¢ Alteragdo do titulo da agdo “2655 — Capacitagdo dos Técnicos e Gerentes de
Recursos Humanos do Sistema de Pessoal Civil (SIPEC)”.

¢ Alteragdo do produto da agdo “4064 - Auditoria na area de Recursos
Humanos” para “Auditoria realizada”.

* Recuperar a agdo “1771 — Implantagdo do Sistema Integrado de Gestdo de
Recursos Humanos” do exercicio 2005.
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GEesTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO DA UNIAO

OBieTIVO

Promover a gestdo do patrimdnio imobiliario da Unido visando os interesses
publicos e sociais e a otimizagdo da geragdo de receitas e da redugdo de custos.

PUsLICO-ALVO
Sociedade, 6rgdos e entidades da Administragdo Publica.

ExecucAo po PROGRAMA

Autorizado (LOA + Créditos) Empenho Liquidado: R$ 24.527.091,00
Pago estatais: =
R$ 33.065.133,00 Total: R$ 24.527.091,00
Previsto ndo or¢amentdario Realizado ndo or¢amentario
Inpicapor(Es)

1. NOMERO-INDICE DE IMOVEIS REGULARES
Unidade de medida: indice numérico

Ultimo indice apurado: 114,71 em 27/01/2006
indice previsto ao final do PPA: -

Viabilidade de alcance do indice do indicador ao final do PPA: -
2. Taxa pE EvoLucAo pa Receita

Unidade de medida: Percentagem

Ultimo indice apurado: 13,56 em 26/01/2006

Indice previsto ao final do PPA: -
Viabilidade de alcance do indice do indicador ao final do PPA: -

3. VARIACAO DA ARRECADACAO PATRIMONIAL

Unidade de medida: Percentagem
Ultimo indice apurado: 11,91 em 30/01/2006
Indice previsto ao final do PPA: 104,50

Viabilidade de alcance do indice do indicador ao final do PPA
Muita baixa. Esse indicador foi implementado no decorrer do Plano Plurianual (PPA 2004-
2007), portanto sua avaliagdo ficou prejudicada.
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CONTEXTUALIZACAO

A gestdo do patrimdnio imobilidrio da Unido direcionara seus esforgos para
o atendimento dos interesses ptiblicos e sociais, por meio de uma politica de
utilizagdo ordenada das éareas pertencentes a Unido, que priorize agdes de apoio
ao desenvolvimento da industria do turismo, a melhoria da gestdo ambiental, ao
programa de reforma agraria, a melhoria da qualidade de vida nas grandes cidades
e a diminuigdo do déficit habitacional nacional; uma administra¢do eficaz dos
proprios nacionais, evitando desperdicios e reflexos negativos ao Tesouro Nacional;
desenvolvimento de mecanismos e agdes que ampliem a arrecadagdo das receitas
patrimoniais em niveis que retratem sua real potencialidade; e incremento de agdes
de modernizagio dos sistemas de atendimento puiblico que garantam os direitos do
cidadao. '

Princirais ResuLTADOS

* Programas Sociais e Projetos Especiais — Destinagdo Socioambiental -
Moradia social: Concurso Caixa Econdmica Federal/Instituto de Arquitetos
do Brasil (Caixa ~IAB) - Versdo 2006: Concurso Publico Nacional de idéias
e Solugdes para Habitagdo Social no Brasil;

* Arrecadag¢io Patrimonial: foram arrecadados de R$ 237,8 milhdes,
superando a meta para 2005 ( R$ 230 milhdes).

* Redugio do Estoque de Processos e dos Valores de Débitos em Aberto:

- até outubro de 2005, os débitos em aberto foram reduzidos em cerca de
R$ 88 milhdes, mediante atividades voltadas a analise e qualificagdo das
informagdes disponiveis e agdes concentradas de cobranga.

* Ampliagio da Base Cadastral: foram cadastrados 11.932 iméveis.

* Administragio de Imdveis: foram administrados 605.978 imdveis,
superando a meta de 2005 (580 mil).

* Imoveis Transacionados: foram transacionados 434 imdveis, superando a
meta de 200 iméveis para 2005.

* Redugdo das Inconsisténcias Cadastrais: a meta para o exercicio financeiro
de 2005 era reduzir as inconsisténcias cadastrais (CPF, CNPJ, nome do
responsavel e enderego do imdvel) em 16.065 imodveis, de um universo de
132.956 imdveis. Essa redugdo atingiu a cifra de 21.039 iméveis, superando
a meta em 30,96%.

DeseMPENHO DO PROGRAMA (principais restricdes e providéncias adotadas)

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial e nas equipes
executoras: o quadro de pessoal da geréncia do programa ¢ insuficiente para o
exercicio de sua missdo. Embora aprovada a realizagio de concurso puiblico para
provimento de 250 vagas do Plano de Classificagdo de Cargos (PCC) da Secretaria de
Patriménio da Unido (SPU), os seus efeitos serdo sentidos, apos o treinamento dos
aprovados nas atividades que irdo exercer.

Insuficiente qualificagio dos recursos humanos da equipe gerencial e das equipes
executoras: foi desenvolvido, mas ainda ndo implementado, um Plano de Capacitagao
da SPU, a ser utilizado como instrumento norteador da capacitagdo de seus servidores
e do desenvolvimento de um processo de qualificagdo permanente de seu pessoal
para desempenho profissional com as caracteristicas exigidas pela organizagdo,
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compatibilizando os interesses dos funcionarios e da Secretaria e contribuindo para
o aprimoramento de competéncias, habilidades e atitudes.

Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras: a infra-estrutura é precaria e
0s recursos materiais sdo insuficientes. Ndo obstante os resultados ja alcangados,
permanece ainda o desafio de garantir recursos para: a) adequagdo/reforma da
estrutura fisica das Geréncias Regionais, a partir de padrbes que assegurem
qualidade, tempestividade e eficiéncia na prestagdo de servigos; b) aquisigdo de
equipamentos essenciais, como GPS de alta precisdo, maquinas fotograficas digitais,
impressoras, etc; ¢) revisdo da rede légica existente e sua integragdo a rede do MP;
e d) aparelhamento e substituigdo de méveis. O gerenciamento compartilhado de
recursos com as Geréncias Regionais de Administragdo — GRAs, do Ministério da
Fazenda, representa um importante instrumento de gestdo orgamentaria e financeira,
que inclui a disponibilizagdo de determinados recursos materiais, cujos termos
e condigBes sdo objeto de reavaliagdo e aprimoramento, num processo ainda em
andamento, no sentido de preservar a normalidade das atividades das GRPUs.

Atraso naliberagdo de recursos: atraso no atendimento de remanejamento de créditos

entre as agdes, pois apds a sua aprovagdo, ndo havia tempo habil para realizagdo do
processo licitatdrio.

Contingenciamento or¢amentdrio: o limite para movimentagdo e empenho fixado,
inicialmente, para a SPU era da ordem de R$ 18 milhdes, correspondendo apenas a
54% do orgamento aprovado. Esforgo da alta geréncia da SPU elevou esse valor para
R$ 24,8 milhdes, correspondendo a 75% do orgamento aprovado, insuficiente ainda
para o cumprimento da missdo SPU.

OUTROS ASPECTOS RELEVANTES

A geréncia do programa dispde dos seguintes mecanismos de monitoramento da
execugdo fisica das agdes:

¢ Sistema SSD/DW, baseado em tecnologia Data Warehouse, que integra e
organiza os dados do Sistema Integrado de Administragdo Patrimonial
(SIAPA) e do Sistema de Gerenciamento de Iméveis de Uso Especial da
Unido (SPIUnet), disponibilizando-os para consulta em ferramenta cliente-
seryidor ou WEB;

* Reunides quinzenais do Colegiado da SPU, com a presenga rotineira dos
dirigentes e coordenadores de agdes;

* Sistema de Monitoramento das agdes de Regularizagdo Fundiaria.

O desenvolvimento do Sistema de Informagio e Gestdo do Patrimdnio da Unido
- SIGPU , previsto para ter inicio no segundo semestre de 2006, contribuirg,
decisivamente, para o aperfeigoamento dos instrumentos de controle e
monitoramento. A conclusdo do projeto causara impacto direto na qualificagdo das
atividades desempenhadas pela SPU, segundo padrdes de eficacia e eficiéncia. Esse
sistema contemplara a unificagdo das informagdes hoje disponiveis em trés sistemas

distintos, a saber: SIAPA, SPIUnet e Sistema de Controle de Imdveis Funcionais
- CIF.

@) compartilhamenfo da gestdo do patrimdnio publico, por meio da construgdo,

?
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ampliagdoe consolidagdo de parcerias, norteiaaexecugdo do programaea priorizagao
de agdes e estratégias. A aproximagao efetiva do Estado em diregdo a sociedade, sob
a forma de criagdo de espagos institucionais abertos a participagdo civil, inverte um
modelo de administragdo ptblica marcado por praticas patrimonialistas e cartoriais.
No Projeto Orla e no programa de Regularizagdo Fundiaria, o estabelecimento de
parcerias, governamentais e ndo governamentais, é condigdo estruturante das agdes
implementadas.

Nabusca de cumprir as diretrizes constitucionais e governamentais de envolvimento
da sociedade em decisdes do Poder Publico, projetos e agdes da SPU, que envolvam
impacto para a populagdo local, tém sido apresentados e discutidos em audiéncias
publicas. O Projeto Orla e o programa de Regularizagio Fundiéria contemplam, nos
respectivos fluxogramas deexecugdo, pactuados comoutrosatoresenvolvidos, etapas
de consultas/audiéncias publicas para pactuagio das agdes que serdo desenvolvidas.
Na péagina da SPU na Internet, ha um canal de comunicagdo da SPU/MP com os
Usuarios e a sociedade. Os principais assuntos tratados sdo: acompanhamento
das solicitagdes/andamento de processo em tramitagdo; atualizagdo de enderego;
atualizagdo de dados cadastrais; Certiddo Negativa de Débitos Patrimoniais; DARF
patrimonial; débitos patrimoniais; enderegos SPU/GRPU; legislagdo patrimonial;
patrimdnio da Unido; solicitagdo de informagdes e servigos; transferéncia de
titularidade de imével da Unido.

O programa concilia duas dimensdes estratégicas que tém potencial para replicagdo
em qualquer das esferas da administragio ptiblica. De um lado, a formulagéo e a
execugdo de politicas publicas baseadas na construgao de novos arranjos federativos,
incluindo a participagio efetiva da sociedade civil; e, de outro, a revitalizagdo
institucional orientada para a adogdo de praticas internas de modernizagdo
organizacional e operacional.

Quanto a primeira dimenséo, cabe destacar:

a) A metodologia participativa de planejamento e gestdo adotada pelo Projeto
Orla, que agrega o conhecimento empirico dos participantes a conceitos e a
atividades praticas, levando a percepgio das inter-relagdes entre conflitos
e problemas, e, conseqiientemente, a proposi¢do de solugdes adequadas a
realidade local. Esse tipo de envolvimento participativo constitui um canal
privilegiado de articulagdo entre agentes ptiblicos e comunitarios para a
conjugagdo de esforgos na gestdo das politicas publicas;

b) O compartilhamento da gestdo das agdes com prefeituras municipais e
governos estaduais, e a participagdo efetiva da sociedade civil, inclusive na
priorizagdo de procedimentos e na definigdo de fluxogramas operacionais, é
uma pratica estruturante no ambito do Programa de Regularizagdo Fundiaria
de Assentamentos Informais em Imdveis da Unido.

Quanto a segunda dimensao, podem ser relacionadas as seguintes medidas:

a) Aimplementagéio de uma dindmica consistente de planejamento estratégico;
a revisdo e o aperfeicoamento dos processos de trabalho e dos mecanismos
de gestdo; o redesenho da estrutura organizacional da SPU; a atualizagdo e a
integragao de seus sistemas de informagdes; e

b) A definigdo de uma politica duradoura de valorizagdo e qualificagdo
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de recursos humanos, com o objetivo de resgatar a motivagdo pessoal e
institucional, cujo instrumento fundamental foi a criagdo de gratificagdo de
desempenho (GIAPU), baseada no cumprimento de metas estritamente
relacionadas a missdo da SPU.

RECOMENDACOES

* Alteracdo da finalidade e descrigio da agio “4852 - Transagdes Imobiliarias
da Unido de Interesse Plblico”.

* Alteragdo da finalidade da agdo “0A18 - Desenvolvimento do Projeto
Orla”.

¢ Alteragio da finalidade da agdo “6738 - Regularizagdo Fundiaria de
Assentamentos Informais em Imoveis da Unido”.

¢ Alteragdo da férmula de calculo do indicador “Variagdo da Arrecadagdo da
Receita Patrimonial”.
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GestA0 DO PLANO PLURIANUAL

Og3eTIVO

Elaborar, gerir a execugdo e avaliar a gestdo e os resultados do Plano Plurianual,
visando a melhoria da qualidade do gasto ptblico.

PuUsLiCcO~ALVO
Governo Federal, demais esferas de Governo e Sociedade.

Execucio po PrRoOGRAMA

Autorizado (LOA + Créditos) Empenho Liquidado: R$ 3.047.728,00
Pago estatais: -
R$ 5.733.000,00 Total: R$ 3.047.728,00
Previsto ndo or¢amentdrio Realizado ndo or¢amentario
Inpicapor(Es)

Este programa ndo possui indicadores, por ser do tipo “Gestdo de Politicas Ptblicas”.
CoNTEXTUALIZAGCAO

O programa busca fornecer insumos para a tomada de decisdo do Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestdo (MP) quanto a seletividade de programas
e a melhor combinagdo de agdes para atingir os resultados esperados pelo Plano
Plurianual (PPA). Algumas atividades deste programa merecem destaque, como
a elaboragdo da relagdo de programas estratégicos, revisada a cada ano, e a
elaboragdo de metas e prioridades para a Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO). A
agdo “Planejamento Territorial” é outra atividade importante para a integragdo das
agdes de governo a partir de uma referéncia espacial comum, bem como para criar
referéncias para parcerias com a iniciativa privada e os Estados e Municipios no
contexto do programa “Um Brasil para Todos”.

Principais REsuLTADOS

* Elaboragdo dos seguintes documentos: Anexo de Prioridades e Metas do
Projeto de Lei de Diretrizes Orgamentarias para 2006; Metas Presidenciais
para 2005 e 2006; Mensagem Presidencial e balangos semestrais de governo;
Projeto de Lei de Revisdo do Plano Plurianual.

* Capacitagdo de técnicos dos governos municipais para a elaboragio de
PPAs Municipais.

* Realizagdo da Avaliagdo Anual do PPA e elaboragio do relatério anual de
avaliagdo do PPA.
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* Implantagdo de 2 pactos de concertagdo (projetos-piloto): Baixo Jaguaribe,
no Ceara, e Sdo Joaquim, em Santa Catarina.

¢ Implantagdo do novo modelo de gestdo do PPA - Decreto n? 5.233, de
06/10/2004.

* Realizagdo de 114 oficinas para a elaboragdo de planos gerenciais dos
programas do PPA, beneficiando mais de 210 programas e cerca de 1.700
pessoas envolvidas no gerenciamento dos programas e agdes.

* Realizagdo de trés oficinas para o mapeamento de competéncias gerais
e especificas dos gerentes, gerentes-executivos e coordenadores de agdo
do PPA, além dos técnicos das Unidades de Monitoramento e Avaliagdo
dos diversos Ministérios, como forma de subsidiar a elaboragdo de um
Plano de Capacitagdo de carater continuado voltado para a qualificagdo e
aprimoramento profissional desse conjunto de atores.

* O Plano de Capacitagdo em Gestdo do PPA ofereceu oito diferentes cursos
divididos em onze turmas que contemplaram 216 participantes entre
Gerentes, Gerentes-Executivos, Coordenadores de Agdo, Técnicos de UMA
e Analistas de Planejamento e Orgamento.

* Arealizagdo da Oficina de Boas Préticas — INFRASIG para a disseminagdo
de sistemas gerenciais de apoio a gestdo interna e promover o fluxo de
informag¢des comqualidade e tempestividade para o Sistema de InformagGes
Gerenciais e de Planejamento (SIGPlan).

DEeseMPENHO DO PROGRAMA (principais restrigcbes e providéncias adotadas)

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras: oniimero de
analistas ainda € insuficiente para implementar as atividades do programa e apoiar
o a trabalho das equipes dos demais ministérios envdlvidas na implementagdo dos
programas do Plano Plurianual.

Os produtos entregues pelo Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO)
apresentaram quantidade significativa de problemas, decorrentes principalmente
(1) da inexperiéncia do prestador em relagdo aos processos de negdcio envolvidos;
(2) do niumero insuficiente de profissionais alocados para o desenvolvimento das
melhorias de sistemas que foram demandadas; e (3) da coincidéncia temporal entre
atividades de migragdo do ambiente de Tecnologia de Informagdo do MP para o
SERPRO e de automatizagdo destes importantes e complexos processos de Avaliagio
e Revisdo Anuais do PPA.

OuTtros AsPEcTOS RELEVANTES

O Sigplan ¢ utilizado como instrumento de monitoramento. Pode-se destacar que o
exercicio de 2005 foi marcado por adogdo de estratégias que visam a consolidagdo
do processo de monitoramento dos programas do PPA como mecanismo de auxilio
na gestdo dos programas, mediante o crescimento da utilizagdo do SIGPlan como
instrumento gerencial de informagdes. Essas estratégias se consubstanciaram pela
divulgagdo junto aos setoriais do painel dindmico de monitoramento, que apresenta
os indices de preenchimento, por 6rgdo, da execugéo fisica dos localizadores com
execugdo financeira, bem como pela adogdo de aviso na pagina do SIGPlan de “boas
praticas” quesdo mensagens de parabenizagdo aos 6rgdos queatingem determinados
indices de preenchimento da execugdo fisica dos localizadores e os percentuais de
validagédo das a¢des dos programas.
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Em 2005 teve seqiiéncia a pratica do “planejamento plurianual deslizante”.
Anualmente, por meio do Relatdrio de Avaliagdo Anual, os programas e agdes do
PPA passam a contar com as estimativas de valores financeiros e metas fisicas para
os quatro exercicios subseqtientes. Em 2005 o referido relatério traz a programagéo
indicativa para o periodo 2006-2009. Esta é uma pratica inovadora do processo de
planejamento que permite a manutengdo de um horizonte de médio prazo nas
decisdes tomadas no presente.

RecoMENDACOES

* Na revisdo de 2005, foram fundidos os programas “Avaliagdo do Plano
Plurianual”, “Gestdo do Plano Plurianual” e “Gestdo dos Or¢amentos da
Unido”. A fusdo dos programas e de suas agdes se justifica pela necessidade
de ampliar os esforgos conjuntos da Secretaria de Planejamento e
Investimentos Estratégicos (SPI/MP) e da Secretaria de Orgamento Federal
(SOF/MP) no sentido de fortalecer o ciclo de gestdo, mediante a integragdo
de procedimentos e realizagdo de avaliagdo conjunta dos programas de
governo, com foco na melhoria da qualidade da programacdo e da gestdo
dos recursos orgamentarios. :

* Criagdo da agdo “Desenvolvimento do Novo Sigplan”.
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GesTA0 pos OrRcAMENTOS DA UNIAO

Os3eTIVO

Garantir a elaboragéo e execugio dos Orgamentos da Unido.
PuBLIcO-ALvO
Orgdos e entidades da Administragdo Pliblica Federal.

ExecucAo po PROGRAMA

Autorizado (LOA + Créditos) Empenho Liquidado: RS 19.877.603,00
Pago estatais: -
427.250, g
P ARpE I Total: R$ 19.877.603,00
Previsto ndo or¢amentdrio Realizado nio or¢amentario
InpicADOR(ES)

Este programa ndo possui indicadores, por ser do tipo “Gestdo de Politicas Ptblicas”.

CONTEXTUALIZAGCAO

A melhoria da qualidade do gasto ptiblico impde-se como desafio a ser enfrentado
pelo governo de modo a criar as condigdes necessarias para que o Estado cumpra
as suas fungdes com menor dispéndio de recursos e, a0 mesmo tempo, melhore
a qualidade dos servigos prestados ao cidaddo. A gestdo integrada do plano e do
orgamento incorpora a priorizagdo das atividades estratégicas e o uso intensivo do
gerenciamento.

Princirais ResuLtaDOs

* Encaminhamento dos seguintes projetos de lei (PLs): PL de Diretrizes
Orgamentarias 2006; PL Orgamentaria Anual 2006; atos normativos
referentes aos créditos or¢amentarios adicionais para 2005; fixagdo de
limites para a programagéo orgamentaria e financeira do Poder Executivo,
também referente a 2005.

* Consolidagdodomodelo de monitoramento daexecugdoedo processamento
de alteragbes orgamentarias, que permitiu a antecipagdo dos principais
problemas e restrigdes a execugio or¢amentdria dos programas de governo
e a produgdo de relatérios gerenciais com a situagdo de cada drgdo.
Foram processadas aproximadamente 1.142 solicitagdes de alteragSes
org¢amentarias.

* Intercimbio de informagdes orgamentarias com o Poder Legislativo
por meio do Grupo de Integragdo de Informagdes de Planejamento e

MP — CODIN - DIDAP ?

Bibliotaca
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Orgamento (GIIPO), que atua em duas frentes: Legislagio & Normas
(compartilhamento e consolidagdo dos conceitos orgamentarios vigentes
e proposigdo de legislagdo que os ratifique) e Procedimentos & Padroes
(regras de negdcio para sistemas de informagdo que tratem os conceitos
consolidados, bem como padrdes e plataformas tecnoldgicas necessarias a
troca de informagdes entre os Poderes).

¢ Cumprimento da meta fiscal monitorado pela Secretaria de Orgamento
Federal (SOF) por meio de avaliagdes bimestrais de receitas e despesas,
consubstanciadas em cinco relatérios desenvolvidos em conjunto com a
Secretaria do Tesouro Nacional. As avaliagdes subsidiaram a elaboragéo
dos Decretos voltados a reprogramagdo do Orgamento.

e Implementado o “Portal SOF”, que tem por objetivo reunir em um tinico
ambiente uma grande variedade de servigos, informagdes e documentos
sobre or¢amento puiblico e temas correlatos, voltados paraa “comunidade
orgamentaria” (autoridades federais, estaduais, municipais e distritais,
profissionais envolvidos no processo orgamentdrio, pesquisadores,
estudantes, imprensa e qualquer cidaddo interessado nas questdes
orgamentarias).

DEesempPENHO DO PrROGRAMA {principais restricoes e providéncias adotadas)

Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras: a infra-estrutura de rede de
computadores em utilizagdo no prédio da SOF, onde se materializam os principais
produtos do programa, carece de atualizagio fisica (instalagdes e equipamentos) e
légica (sistemas de gerenciamento de rede). A necessidade é efetivamente de troca
de alguns dos equipamentos que compdem a “espinha dorsal” da rede (backbone),
que ja nem dispdem de suporte técnico no mercado devido a sua antigtiidade. Trata-
se de uma situagdo de risco que pode eclodir durante qualquer atividade critica do
processo orgamentario.

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras: reduzido
ntmero de pessoal nas dreas finalisticas da SOF. O corpo técnico da SOF é composto
por Analistas e Técnicos da carreira de Estado de Planejamento e Orgcamento.
Ha uma alta rotatividade dos profissionais da carreira, devido principalmente a
migragdo para as unidades setoriais de planejamento e or¢gamento ou outros cargos
no governo federal. O quadro é agravado pelo fato de ter sido atingido o limite de
vagas da carreira com a realizagdo do Gltimo concurso, no segundo semestre de
2005.

Insuficiente qualificagio dos recursos humanos nas equipes executoras: ndo era
praticacomumna SOF aidentificagio e o tratamento das necessidades de capacitagdo,
considerando as competéncias exigidas para a execugio das agdes da Secretaria, as
estratégias, os planos da organizagdo e as necessidades das pessoas. Melhoria neste

quadro ja esta prevista em agdes de gestdo de pessoas que serdo implementadas ao
longo de 2006.

Dificuldades em licitagdes e celebragdo de contratos: a SOF deslocou o projeto
“5918 - Banco de Projetos Orgamentarios Regionais” para ser atendido pelo PMPEF
- Programa de Modernizagdo do Poder Executivo Federal. A estratégia revelou-se
menos eficaz do que se previa inicialmente tendo em vista o extenso conjunto de
etapas que a instituigdo-cliente (no caso, a SOF) deve percorrer desde a elaboragéo do
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Termo de Referéncia (que detalha os produtos e servigos a contratar), passando pela
selecdo doslicitantes, atéo inicio efetivo dos trabalhos. Amontagem da documentagao
inicial exige algum grau de especializagdo por parte do demandante e, na auséncia
desta condigdo, sdo freqtientes os pedidos de ajuste por parte dos especialistas do
BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento, entidade financiadora do projeto.
A interlocugdo é feita sempre por intermédio da UCP - Unidade de Coordenagédo
de Programas (do Ministério do Planejamento) que, por sua vez, também possui

capacidade limitada de processamento da documentagdo que recebe de todos os
demandantes.

A gestdo do programa apresenta-se, em algumas situagdes, prejudicada pela baixa
governabilidade sobre os recursos e processos de aquisigdo . Compete a SPOA/
MP a gestdo dos recursos orgamentarios e financeiros, bem como a condugédo dos
processos de viabilizagdo e obtengdo de meios essenciais ao cumprimento dos
objetivos pretendidos. Estes aspectos constituem-se , em determinadas situagdes,
fatos restritivos a maximizagdo dos resultados esperados, tendo em vista aocorréncia
de ajustes ao longo do processo de execugdo.

Outros AsPecTos RELEVANTES

Ressalte-se o processo participativo de construgdo do PLDO: pelo terceiro ano
consecutivo, durante dois meses de trabalho, participaram diversos agentes técnicos
e Orgdos executores numa proposta de LDO que contemplasse posicionamentos e
interesses complementares. Foram eles: STN/MF, SPE/MF, SFC/CGU/PR, SEGES/
MP, SLTI/MP, SRH/MP, SPI/MP, ASSEC/SE/MP, SPOAs dos Ministérios Setoriais
e Diretorias de Programas da SOF/MP. Outro destaque foi o prosseguimento dos
esforgos de integragdo entre SIGPlan e SIDOR, com respeito a captagdo das propostas
qualitativas e quantitativas da Revisdo do PPA/elaboragio do PLOA.

Aperfeigoamento da gestdo do programa e das agdes sob sua responsabilidade:
1) adesdo da SOF ao Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagdo
(GESPublica), no tltimo trimestre de 2005; 2) requisigdo de treinamento a Secretaria
deGestdo (SEGES) do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, conjugando-
0 a etapa de auto-avaliagdo da gestdo; 3) a SOF fez sua prépria avaliagdo e construiu
seu plano de melhoria, que contempla agdes em trés areas criticas; e 4) a SOF ja esta
atuando em alguns processos considerados prioritarios.
L)

A SOF elaborou um Termo de Referéncia para Mapeamento dos Processos da Gestdo
Orgamentaria. Pretende-se que o produto deste trabalho auxilie na otimizagdo e
na simplificagdo de processos, exatamente como prevé o Guia de Simplificagdo,
uma das ferramentas de trabalho disponibilizadas pelo GESPublica. Neste caso, os
resultados s6 poderdo ser aferidos ao longo de 2006.

RECOMENDACOES

* Na revisdo de 2005, foram fundidos os programas “Avaliag¢do do Plano
Plurianual”, “Gestdo do Plano Plurianual” e “Gestdo dos Orgamentos da
Unido”. A fusdo dos programas e de suas agdes se justifica pela necessidade
de ampliar os esforgos conjuntos da SPI/MP e da SOF/MP no sentido
de fortalecer o ciclo de gestdo, mediante a integragdo de procedimentos
e realizagdo de avaliagdo conjunta dos programas de governo, com foco
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na melhoria da qualidade da programacgdo e da gestdo dos recursos
orgamentarios.

* Recuperar as agdes “105N - Participagio da Sociedade no Processo
Orgamentario da Unido” e “4759 — Promogdo de Intercdmbio Técnico
com Estados e Municipios em “Gestdo Org¢amentaria”, do exercicio 2005,
transformando-as em ndo-orgamentarias.
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GestA0 PUBLICA PARA UM BRrasiL peE Tobpos

OsB3ETIVO

Promover agdes de desenvolvimento institucional e de otimizagéo da gestdo das
organizagdes publicas alinhadas com a nova concepgdo de gestdo publica para

fortalecer a capacidade de governo no alcance de seus megaobjetivos constantes do
PPA 2004-2007.

PusLico-ALvo
Administrag¢do Publica Federal.

ExecucAo po PROGRAMA

Autorizado (LOA + Créditos) Empenho Liquidado: RS 4.172.535,00

R$ 42.392.876,00 Pago estatais: 3
3 Total: R$ 4.172.535,00
Previsto ndo or¢amentario Realizado ndo or¢amentario
InpicAaDOR(ES)

1. InDICE DE SATISFACAO DO USUARIO DA SECRETARIA DE GESTAO
(SEGES) ouanTO A0 Aroio INSTITUCIONAL PRESTADO

Unidade de medida: -
Ultimo indice apurado: -
Indice previsto ao final do PPA: -

Viabilidade de alcance do indice do indicador ao final do PPA

Néo foi objeto de mensuragdo, por ter sido solicitada a sua exclusdo quando da
revisdo do Plano Plurianual (PPA) em 2005.

CONTEXTUALIZAGAO

A implementagéo de uma nova gestdo publica - ética, transparente, participativa,
descentralizada, com controle social e orientada para o cidadéo - é um dos desafios
definidos nas Orientagdes Estratégicas do Governo com vistas a consecugdo do
megaobjetivo de promover a cidadania e o fortalecimento da democracia. Neste
sentido, o programa constitui um centro de geragdo e implementagdo de novas
praticas e mecanismos voltados para a concepgdo e institucionalizagdo de modelos
de gestdo promotores da cidadania. Sdo agdes voltadas para a transformagdo da
gestédo ptiblica e implementagdo de mecanismos de controle social sintonizadas com
as politicas de-governo.
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Princirais ResUuLTADOS

* Criagdo do Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagio
(GESPUBLICA), mediante o Decreto n® 5.378 de 23 de fevereiro de 2005.

¢ Cria¢do da Camara de Politicas de Gestdo Publica, mediante o Decreto n®
5.383, de 3 de margo de 2005.

* Realizagdo de 32 turmas de formagdo e atualizagdo de consultores da Rede
de Consultores do GESPUBLICA (640 voluntérios capacitados) e de 23
turmas de avaliagdo da gestdo para organizagdes em processo de adeséo.
Destaca-se o curso ministrado para 17 prefeituras do Estado do Ceara.

¢ Desenvolvimento de metodologia para analise das estruturas
organizacionais da Administragdo Publica Federal, com vistas a subsidiar
decisdes a respeito de novos tipos de cargos e fungdes gratificadas.

* Capacitagdo de 242 servidores da Carreira de Especialista em Politicas
Publicas e Gestdao Governamental (EPPGC) e 20 servidores lotados nas
Subsecretarias de Planejamento, Or¢amento e Administragdo (SPOAs),
no ambito do Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais
e Supervisores. Através de educagdo a distdncia, foram capacitados 1.500
servidores de nivel superior.

* Andlise e acompanhamento de 320 processos de nomeagéio para cargos em
comissdo do grupo DAS, atendendo ao Decreto n® 5.497, de 21 de julho de
2005.

* Desenvolvimento do modelo de gestio para os Projetos-Pilotos de

* Investimentos (PPI) e conclusio da primeira versdo do Manual de
Apresentagdo de Estudos de Pré-viabilidade de Projetos de Grande Vulto.

* Criagdo da Comissao Técnica de Monitoramento e Avaliagio (CTMA),
responsavel por apresentar propostas para o Sistema de Monitoramento e
Avaliagdo do Plano Plurianual (PPA).

* Implementagdo de 190 agdes de desburocratizagdo nos 6rgaos e entidades
do Executivo Federal.

» Elaboragdo e disponibilizagio do Guia de Simplificagdo, destinado a
orientar a analise e melhoria de processos e realizagdo de 10 oficinas de
capacitagdo de multiplicadores desse Guia em Brasilia e nos Estados de PE,
MA, SC, RO e SP.

¢ Implementagio do Sistema de Informagdes Organizacionais (SIORG)
nos seguintes 6rgdos: Comando da Marinha e do Exército, Ministério
da Agricultura, Ministério da Fazenda, Ministério da Previdéncia
Social, Secretaria Especial de Aqliicultura e Pesca e Vice-Presidéncia da
Republica.

* Elaboragdo de 33 projetos dos Tribunais de Contas, nos quais se planeja
a execugdo de agdes voltadas para o fortalecimento institucional e
modernizagdo do sistema de controle externo. _

* No ambito do Programa de Modernizagdo do Poder Executivo Federal
(PMPEF), efetivagdo de contratos de melhoria e modernizagio nas areas de
redesenho e modelagem de processos, de desenvolvimento de sistemas e
politicas de gestdo do conhecimento e capacitagdo de técnicos, na Secretaria
de Orgamento Federal (SOF), Secretaria de Patrimdnio da Unido (SPU),
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo (SLTI), Secretaria de
Recursos Humanos (SRH), Secretaria de Planejamento e Investimentos
Estratégicos (SPI), Secretaria de Gestdo (SEGES), Escola Nacional de
Administragdo Publica (ENAP), Secretaria de Assuntos Internacionais
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(SEAIN) e Departamento de Coordenagéo e Controle das Empresas Estatais
(DEST) do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao (MPOG).

DEeseMPENHO DO PROGRAMA (principais restricdes e providéncias adotadas)

Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial e nas equipes executoras: o
espago fisico apresenta-se inadequado/insuficiente para a alocagdo das diferentes
equipes (Diretorias). Ha necessidade de implantagdo de sistemas informatizados

para gerenciamento, fundamentalmente das agdes previstas no Plano estratégico da
Secretaria.

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras: verifica-
se caréncia de recursos humanos para atendimento as demandas recebidas pela
Secretaria. Medidas administrativas estdo sendo adotadas para corrigir essa
deficiéncia.

Insuficiente qualificagio dos recursos humanos das equipes executoras: foi
evidenciada no planejamento estratégico a necessidade de capacitagdo da equipe
executora, dada a abrangéncia dos assuntos trabalhados pela Secretaria. Para
atender a esta demanda, esta em fase de elaboragio o Plano de Capacitagdo (area de
gestdo de pessoas).

Dificuldades em licitagdes e celebragio de contratos: como a execugdo de uma
parte do orgamento ¢é feita pela SPOA , e os procedimentos licitatérios sdo de
responsabilidade daquela érea, a SEGES ndo tem ingeréncia direta, o que pode
acarretar atrasos e outras questdes, conforme identificado no projeto EuroBrasil.

Contingenciamento or¢amentdrio: impediu o pleno cumprimento das metas
definidas para o programa, ainda que, em algumas agdes, os resultados alcangados

tenham sido considerados “dentro do previsto”.
Outros AspecTos RELEVANTES

Naéo ha.

RECOMENDACOES

L)
* AlteragdodotitulodaagioOA21 para “ApoioaModernizagdo daGestdoedo
Planejamento dos Estados Brasileiros e do Distrito Federal (PENAGE)”.
* Alteragdo do titulo da agdo 0684 para “Apoio a Modernizagdo do Controle
Externo dos Estados e Municipios Brasileiros (PROMOEX)”.
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GoverNO ELETRONICO

OBiETIVO

Ampliar a oferta e melhorar a qualidade da prestagdo de servigos e informagdes
publicas por meios eletrénicos.

PuUsLico-ALvo
Sociedade.

ExecuciAo po ProGrAMA

Autorizado (LOA + Créditos) Empenho Liquidado: ~ R$46.703.189,00
Pago estatais: -
R$ 137.382.682,00 Total: R$ 46.703.189,00
Previsto ndo or¢amentdrio Realizado ndo or¢amentdrio
INpicaDOR(ES)

1. NOMERO DE SERVICOS OFERTADOS

Unidade de medida: Unidade
Ultimo indice apurado: 2.804 em 10/03/2006
Indice previsto ao final do PPA: 2.900

Viabilidade de alcance do indice do indicador ao final do PPA
Aparentemente, o alcance da meta se apresenta plenamente factivel.

CONTEXTUALIZACAO

Governos democraticos e participativos encontram nas tecnologias da informagéio
e comunicagdo ~ (TICs)ferramentas fundamentais para a desburocratizagdo dos
processos de trabalho, para a melhoria da gestdo e da qualidade dos servigos
prestados, para a democratizagdo do acesso e para um efetivo controle social das
agbes governamentais. As TICs permitem que o Estado desempenhe suas fungdes
de forma integrada, eficiente e transparente, reduzindo custos administrativo-
operacionais e propiciando melhores condigdes para agdes de melhoria da qualidade
de vida de todos os cidaddos. O programa “Governo Eletrdnico” apresenta, também,
um componente de insergdo do pais no contexto da chamada nova economia e da
sociedade da informagdo. As praticas internacionais mostram que o uso intensivo
das TICs pode repercutir na progressiva universalizagio da oferta e do acesso
aos servigos e informagdes em meio eletrénico - sobretudo na Internet, de forma
continua e ininterrupta -, permitindo a capilarizagdo das a¢des de governo.
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Principais ResuLtaDOS

* Integragdo dos sistemas estruturadores e dos cadastros sociais em 2005,
com a aplicagdo de infra-estrutura computacional baseada em plataformas
abertas e livres e tecnologias de clusters e grids.

* A infra-estrutura de rede necessaria para suportar sistemas e tecnologias,
bem como disponibilizar as informagdes e servigos de governo eletronico,
foi aprimorada pela consolidagéo e expansdo da INFOVIA em Brasilia.

* Diagndstico do “Realinhamento dos Servigos Publicos por Meios
Eletrénicos”, que dimensiona com maior precisdo as demandas dos clientes
cidaddo-empresa; consolidado e publicado o0 Modelo de Acessibilidade de
Governo Eletrénico e a implantado o “Portal Brasil”, que oferece o acesso a
servigos publicos federais, estaduais e municipais.

DesemMPENHO DO PROGRAMA {principais restrigcoes e providéncias adotadas)

Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial e nas equipes executoras:
dificuldade no dominio dos processos administrativos internos, alto nivel de
rotatividade dos profissionais terceirizados, dificuldade em obter apoio juridico

para efetivar contratos, convénios, parcerias das unidades juridicas externas ao
programa.

Quantidade inadequada e insuficiente qualificagio de recursos humanos nas
equipes executoras: os recursos humanos alocados a geréncia do programa e a
coordenagdo das agdes que o compdem estdo adequados, enquanto sua fungdo de
planejamento, normatizagdo e coordenagdo. Entretanto, o bom andamento das agGes
depende diretamente da equipe que efetivamente as executa, ou seja, operacionaliza.
Por exemplo, diversas agdes do Governo Eletrénico sdo operacionalizadas pelo
SERPRO. Este ndo consegue atender as demandas a contento, em grande parte por
insuficiéncia de pessoal.

Dificuldades em licitagées e celebragio de contratos e convénios na geréncia:
ha dificuldade em se efetivar convénios e contratos em tempo habil na condugéo
das agdes. O desconhecimento da técnica administrativa correta por parte dos
demandantes, a série de tramites burocraticos a que o processo é submetido, a
lentiddo no andamento dos processos em suas diversas etapas e a complexidade
das exigéncias juridicas acabam por dificultar a efetivagdo de tais instrumentos.

Conflitos decorrentes de politicas setoriais: a politica de administragdo de dados
e sistemas de cada institui¢do dificulta a disponibilizagdo dos sistemas ofertados
pelo programa. Outro conflito é a definigdo de papéis na condugdo das politicas de
tecnologia de informagéo e comunicagio no governo.

OuTtros AspPecTos RELEVANTES

Quanto aos mecanismos de participagéo social, o sitio do Governo Eletrdnico possui
um mddulo de Consultas Pablicas, desenvolvido pela geréncia do programa, que
viabilizou diversos projetos conduzidos no ambito das agdes, incluindo asiniciativas:
audiéncias publicas para consolidar a primeira versdo do documento de referéncia
da e-PING e do Guia Livre, bem como para as Provas de Conceito das Agdes de
Integragdo de Sistemas Estruturadores de Governo e Cadastros Sociais. Os Comités
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Técnicos criados no Comité Executivo do Governo Eletrdnico realizam reunibes
periddicas com seus grupos de interesse, a saber: Software Livre, Inclusio Digital,
Governo para Governo, Infra-estrutura de Redes, Integragio de Sistemas, Gestdo
do Conhecimento, Gestdo de Sitios, Sistemas Legados e Licengas de Software. O
programa participa de diversos Conselhos, tais como: Comité Gestor da Internet
no Brasil, o Programa Sociedade da Informagao, o Programa Brasileiro de Incluséo
Digital, o Comité de Politica Industrial, entre outros.

RECOMENDACOES

Exclusdo do indicador “Ntimero de servigos ofertados”.

Alteragdo do objetivo do programa para: “Propiciar o atendimento
eletronico das necessidades da sociedade (cidaddos, empresas e governos),
ampliando, otimizando e consolidando os servigos e as informagdes on-
line prestados pela administragdo publica”.

Alteragédo do puiblico-alvo para “Governo e sociedade”.

Migragdo da agdo “4919 - Assisténcia Técnica para a Implantagdo e
Manutengéo de Telecentros” para o programa “Inclusdo Digital”.
Exclusdo da agdo “6867 — Capacitagdo de Multiplicadores”.

Exclusdo da agdo “5270 — Aprimoramento e Normatizagdo do Portal
Governo Eletronico e Sites Coligados”.

* Exclusdio da agdo “11G3 - Adogio de Novas Tecnologias
Computacionais”.

*_ Alteragdo da finalidade da agdo “4838 - Sistema de Atendimento ao Cidadao
por Meios Eletronicos” para “Facilitar a troca de informagdes e servigos
entre as diferentes esferas de governo (federal, estadual e municipal)
e entre elas e a sociedade, buscando possibilitar a democratizagdo do
acesso aos servigos e maior participagdo e controle social sobre as agdes
governamentais”.

* Alteragdo do produto da agdo “4838 - Sistema de Atendimento ao Cidadéo
por Meios Eletrénicos” para “Servigos ofertados”.

* Inclusdo de dois novos indicadores: “Ministérios da Administragdo Publica
Federal Beneficiados pelo Aprimoramento da Infra-estrutura” e “Indice
Geral de Qualidade e Alinhamento dos Servigos de Governo Eletronico”.
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INcLusAO0 DiGIiTAL

OBIETIVO

Promover o acesso as tecnologias de informagdo e comunicagdo e ao acervo de
informagdes e de conhecimentos, contribuindo para a inclusdo social dos cidad@os
brasileiros.

PusLICO-ALVO

Comunidades, jovens e outros segmentos identificados cuja situagdo socioeconémica
imponha dificuldade de acesso aos beneficios das novas tecnologias de comunicagdo
e informagdo.

ExecuciAo po PROGRAMA

Agiarinado (LOA +( 16dios) Empenho Liquidado: ~ R$ 100.950.213,00

R$ 348.233.218,00 Pago estatais: ’
Total: R$ 100.950.213,00
Previsto ndo or¢amentario Realizado ndo orgamentario
InpicADOR(ES)

1. Taxa pE ACESsO A MICROCOMPUTADOR NAS Famivnias pE MeENOR RENDA

Unidade de medida: Percentual (%)
Ultimo indice apurado: -
Indice previsto ao final do PPA: 17

Viabilidade de alcance do indice do indicador ao final do PPA

Ainda ndo é possivel apurar o percentual alcangado, tendo em vista que os dados
de 2005 somente serdo disponibilizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE) em setembro de 2006, na Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD). .

CONTEXTUALIZACAO

A estratificagdo social e o acimulo de riqueza se ddo cada vez mais, no pais, em
fungéo da capacidade de acessar e processar conhecimento. A inser¢do brasileira na
sociedade do conhecimento ndo ocorre de forma linear nem igualitaria. Principios
fundamentais como justigasocial, igualdade deoportunidadesea prépriademocracia
passam a ser influenciados pelo acesso as tecnologias de informagdo e comunicagio
que sdo o principal meio parase adquirir, interpretar, expressar, produzir e organizar
o conhecimento, colocando-o a servigo de interesses e necessidades. Por isso este
tema é central para o desenvolvimento do pais e da sociedade. O acesso cotidiano as
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redes e aos equipamentos e o dominio das habilidades relacionadas as tecnologias
de informagio e comunicagdo sdo requisitos indispensaveis a integragdo social, a
atividade econdmica e ao fortalecimento da cidadania. A atuagdo do governo em
parceriacomasociedadena promogédo dainclusdodigitaléumcomponente doesforgo
nacional em diregdo a inclusdo social e ao aumento da competitividade estrutural
da economia brasileira. A despeito do dinamismo alcangado pela disseminagio da
Internet e das tecnologias de informagédo e comunicagdo no segmento empresarial,
o nimero de usuérios de Internet no Brasil é estimado em apenas 14,3 milhdes de
pessoas, concentrados nos segmentos de alta renda. Dessa forma, a excluséo digital
se combina com a heranga persistente da desigualdade socioecondmica, exigindo
agdes integradas de amplo alcance voltadas para a cidadania.

Principais ResuLtapos

* Inicio da fase de implementagdo das unidades de recondicionamento do
Centro de Recondicionamento de Computadores (CRC), previstas no
projeto “Computadores para Inclusido”.

* Cadastramento dos espagos publicos coletivos de acesso as tecnologias
digitais e a Internet sem fins comerciais, em todo o territério nacional,
incluindo iniciativas publicas, privadas e da sociedade civil, compondo a
base de dados do Observatério Nacional de Inclusdo Digital (ONID).

* Oferecimento de 50 antenas para conexdo via satélite com a Internet, em
parceria com o Ministério das Comunicagdes, a instituigdes governamentais

. endo-governamentais.

* Realizagdo da“4*Oficina paraaInclusdo Digital” eda “Ill Mostra de Inclusiao
Digital”, que reuniram gestores publicos das trés esferas de governo, da
iniciativaprivadaedasociedadecivilorganizada, pesquisadoreseestudiosos
do tema e agentes-locais de inclusdo digital, tendo como foco principal a
aproximagdo da sociedade civil aos representantes governamentais para
discussdo, troca de experiéncias e apresentagéo de casos de sucesso.

DEeseMPENHO DO PROGRAMA (principais restricoes e providéncias adotadas)

Contingenciamento or¢amentdrio: reavaliagdo e redimensionamento de algumas
agdes, devido ao contingenciamento de recursos or¢gamentarios.

Dificuldades em licitagdes e celebragio de contratos: por lentiddo nos processos
internos.

Dificuldades de celebragio de convénios na geréncia: lentiddo na celebragio de
convénios devido a falta de procedimentos padronizados que facilitem e agilizem o
processo, além de interpretagdes diferentes de normas por setores internos.

Outros AspPecTOs RELEVANTES

O Comité de Incluséo Digital, em suas reunides e em reunides de subgrupos, acolheu
a participagdo de parceiros da sociedade, que influenciaram no desenho das agdes.

RECOMENDACOES

Nao ha recomendagdes.
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INFORMACOES ESTATISTICAS E GEOCIENTIFICAS

OB3ETIVO

Fornecer informagdes demogrificas, sociaseecondmicas, comvistas ao conhecimento
da realidade do Pais.

PuBLICcO-ALVO

Governo e sociedade.

Pago estatais: -
R$ 40.432.220,00 Total: R$ 29.936.311,00
Previsto ndo or¢amentario Realizado ndo or¢amentdrio
R$ 4.296.000,00 R$ 1.544.058,22

Execucio po PROGRAMA
Inpicapor(Es)

1. Taxa pe DivurcagAo pE PesQuisas

Unidade de medida: Percentual (%)
Ultimo indice apurado: -
Indice previsto ao final do PPA: 100

Viabilidade de alcance do indice do indicador ao final do PPA
{ndice em processo de reavaliagio.

2. Taxa pE VArRIACAO DE DEMANDA POR INFORMACOES
EstaTisTiCA E GEOCIENTIFICAS

Unidade de medida: Percentual (%)
Ultimo indice apurado: 35,19 em 31/01/2006
Indice previsto ao final do PPA: 10

Viabilidade de alcance do indice do indicador ao final do PPA

Aolongo dos tltimos anos, em resposta a uma crescente e diversificada demanda por
informagdes, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) vem ampliando
para a sociedade a oferta de dados estatisticos e geocientificos. As demandas dos
usuarios sdo feitas por telefone, pessoalmente, por correspondéncia, nas livrarias e
bibliotecas do IBGE e, principalmente, por meio do Portal do IBGE na internet. O
nimero de atendimentos passou de 7.584.724 em 2004 para 10.253.631 em 2005, o
que significa um crescimento de 35,19% no periodo, e 12,19% em comparagio com
o indice de referéncia.
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Quanto aoindice final do PPA em 2007, esperava-se um desaquecimento da demanda
por informagdes estatisticas e geocientificas. Porém, considerando-se o freqliente e
ininterrupto aparecimento de novas tecnologias aliado a inclusdo social, o referido
indice apresenta uma forte tendéncia em superar os 10% inicialmente previsto.

CONTEXTUALIZAGAO

O governo e a sociedade necessitam conhecer a realidade fisica, humana, social
e econdmica do Brasil, por meio de estatisticas sociodemograficas e econdmicas,

mapeamentos e analises geograficas, bem como através da representagdo sistematica
do pais, em linguagem cartogréﬁca com mapas e cartas que retratem a paisagem

natural e social do territorio nacional e a delimitag¢do de areas legais e operacionais.
Essas informagdes fundamentam agdes imprescindiveis a atuagio de planejamento,
tanto na area publica quanto na iniciativa privada, de forma a contribuir para o
processo de desenvolvimento e de consolidagédo da cidadania.

Princirais ResuLtapos

O programa “Informagdes Estatisticas e Geocientificas” apresentou, ao longo de 2005,
um desempenho claramente positivo, mantendo as agdes regulares de produgdo e
divulgagdo de resultados de suas pesquisas conjunturais, estruturais, demograficas
e de analises geograficas e ambientais. Além do conjunto dos resultados dessas
pesquisas regulares, destacam-se os seguintes resultacdos alcangados em 2005,
relativos a area de estatisticas:

Pesquisas Conjunturais:

* As pesquisas conjunturais, fundamentais para as agdes governamentais no
curto prazo, alcangaram 99,29% de execugdo fisica, coma divulgagéo de 140
resultados dos 141 previstos. Para fins de acompanhamento da economia,
além das Contas Nacionais Trimestrais, o IBGE disponibiliza resultados
mensais para o comércio (Pesquisa Mensal de Comércio - PMC), para a
industria (Pesquisa Industrial Mensal de Produgio Fisica - PIM-PF e de
Emprego e Salario - PIMES), e, ainda, um conjunto de pesquisas para a
agropecuaria, onde se destaca o Levantamento Sistematico da Produgéo
Agricola — LSPA. Os indices mensais do Sistema Nacional de Indices e
Pregos ao Consumidor - SNIPC revelam a variagdo dos pregos na economia,
merecendo ainda mengdo, nessa area, as m[ormagoes provenientes do
Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construgdo Civil -
SINAPIL

Pesquisas Sécio-demogrificas:

* No ambito das pesquisas sociais cita-se a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD) 2004 - Volume Brasil”, que contém resultados que, pela
primeira vez, abrangem todo o territério nacional, com a inclusdo da area
rural dos Estados do Acre, Amapd, Amazonas, Pard, Ronddnia e Roraima.
Merece destaque a divulgagdo da “Sintese de Indicadores Sociais 2004”. Este
trabalho retine um significativo conjunto de indicadores sobre a realidade
social brasileira, abrangendo informagdes sobre satide, educagio, trabalho
e rendimento, domicilios, familias, grupos populacionais especificos e
trabalho de criangas e adolescentes, entre outros aspectos. A elaboragéo
e sistematizagdo dos indicadores atende a recomendagdes internacionais
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e contribui para a compreensdo das modificagdes do perfil demografico,
social e econdmico da populagdo.

* Destacam-se, ainda, as informagdes anuais do Sistema de Estimativas
e Projegdes da Populagdo; das Estatisticas do Registro Civil; do corpo
basico da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios -~ PNAD; e
do acompanhamento conjuntural do mercado de trabalho através dos
resultados da Pesquisa Mensal de Emprego — PME.

* No que se refere a necessidade de resultados especificos para os Municipios
brasileiros, 0 IBGE também vem disseminando, anualmente, as informagdes
da Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais - MUNIC, que consiste em
levantamento feito anualmente junto as prefeituras municipais de todo o
Brasil, comvistas a fornecer dados sobre a administragdo pblica municipal,
permitindo a investigagio de temas especificos através da aplicagdo de
quesitos suplementares ao seu corpo basico.

e Como integrante do grupo de trabalho encarregado da defini¢do de linhas
de indigéncia e pobreza, coordenado pela Casa Civil, o IBGE, junto ao

: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e ao
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), deu continuidade aos
trabalhos de definigdo de metodologia de calculo de linha de pobreza
absoluta, inicialmente proposta pelo IPEA com base nos dados da Pesquisa
de Orgamentos Familiares - POF 2002-2003 e da PNAD.

Pesquisas e Analises Geograficas e Ambientais:

* Confecgdo do Mapa da Fauna Ameagada de Extingdo — Aves, escala
1.5.000.000:

¢ O Mapada Infra-Estrutura de Transportes 2005 - Brasil — escala 1:6.000.000,
divulgado na Internet, o qual retrata as redes de transportes, portos,
aeroportos e unidades de estocagem;

* O Volume 35 da Série Levantamento de Recursos Naturais, elaborada pelo
Projeto RADAMBRASIL. R10-1;

* A Carta de Hidrogeologia da Regido Nordeste, escala 1:250.000.

Mapeamento Topografico de Referéncia:

* No Mapeamento Geografico, foram produzidos e disponibilizados a
sociedade, através da Internet, os mapas estaduais politicos da Bahia,
Maranhdo e Mato Grosso do Sul, além dos Mapas da Regido Sul e Norte.

* No Mapeamento Municipal, foram atualizados em campo 2.300 Municipios
e, em gabinete, todos os 5.564 Municipios brasileiros.

* Confecgdo de 8 Cartas Planimétricas e 8 Cartas-Imagem da regido do Vazio
Cartografico da Bahia, tendo como insumo imagens do sensor SPOT4.

Sistema Geodésico Brasileiro:

¢ A densificagio do Sistema Geodésico Brasileiro com a inclusdo no Banco
de Dados Geodésicos de 835 novas estagdes, alteragdo dos dados de
12.227 estagbes devido a novos processamentos/ajustamentos e visita e
manutengio de 2.954 estagdes;

* A instalagio de 3 novas estagdes da Rede Brasileira de Monitoramento
Continuo do Sistema GPS (RBMC), em Porto Velho-RO, Macapa-AP e
Manaus-AM e 1 nova estagdo da Rede Maregrafica Permanente para
Geodesia (RMPG), Santana-AP;

* A medigdo da Rede GPS do Nordeste englobando os Estados do Rio Grande
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do Norte, Paraiba, Pernambuco, Alagoas e Sergipe.
DEesemPENHO DO PROGRAMA (principais restricbes e providéncias adotadas)

Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial e nas equipes executoras: o
mobiliario naequipe gerencial é antigo e inadequado. A quantidade e as condigdes da
frota do IBGE que, apesar de possuir um nimero razodavel de viaturas - instrumento
essencial para as atividades de campo de cartografia e geodésia, nédo sdo suficientes
para cobrir todas as areas definidas na estratégia de implementagdo. Além disto, a
frota se encontra envelhecida, dificultando as operagdes de campo e acarretando em
gastos com manutengdes. £ importante destacar, também, a necessidade de alocagéo
de veiculos especificos para as atividades de geociéncias, tendo em vista o trabalho
em dreas acidentadas e de dificil acesso. Defeitos em equipamentos como plotters e
servidores, bem como restrigdes técnicas referentes a capacidade de processamento
dos computadores, tem se tornado uma dificuldade relevante, uma vez que tais
ferramentas sdo fundamentais ao desenvolvimento dos trabalhos e elaboragdo
dos produtos, gerando atraso e, conseqtientemente, comprometendo o resultado
esperado.

Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras: equipamentos cde medigéo
no campo para a Geodésia muito antigos, sem manutengéo e desapropriados para
alguns projetos.

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial e nas equipes
executoras: mesmo com a realizagio cos concursos nos ultimos anos, o quadro se
encontra deficitario, pois o IBGE passou muitos anos sem realizar concursos para
repor o quadro de pessoal.

Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial e nas equipes
executoras: é necessario um programa continuo de capacitagdo do corpo gerencial
da inslituigdo, objetivando o desenvolvimento e atualizagdo gerencial em todos os
niveis. A capacitagdo continua é um ponto crucial também para manter a qualidade
e atualidade das informagdes produzidas. Para os pesquisadores e especialistas o
treinamento deve levar sempre em consideragdo a presenga no campo e a participagao
de especialistas como instrutores.

Descontinuidade do fluxo de recursos: a demora na liberacio de recursos
orgamentarios do governo federal, principalmente no inicio do exercicio, prejudica
a execugdo dos cronogramas das pesquisas dentro dos prazos planejados.

OuTtros AsrecTos RELEVANTES

No dmbito das geociéncias a implantagdo do processo de monitoramento sistematico
das agdes possibilitou realizar uma avaliagao do planejamento inicial e aperfeigoa-
lo, uma vez que foi possivel acompanhar quase em tempo real o andamento da
produgdo. Ademais, forneceu subsidios para elaboragdo de relatérios periddicos
para analise do desempenho, identificagdo de dificuldades e realizagdes positivas.
Foram feitos alguns ajustes nos formulérios de modo a aprimorar a coleta e analises
das informagdes. A periodicidade de acompanhamento foi definida como mensal,
de modo a atender a descentralizagio do Sistema de Informagdes Gerenciais e de
Planejamento (SIGPLAN) que delegou aos Coordenadores de A¢do o preenchimento
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no sistema das informagdes pertinentes as agdes sob sua responsabilidade.

O programa utiliza como mecanismo de participagdo social a consulta publica, por
meio do portal do IBGE na internet; reunides com grupos de interesse nas etapas de
planejamento das pesquisas; discussdo no Conselho do IPCA; reunides do Conselho
Técnico, o qual se constitui um elo de comunicagdo e controle da sociedade sobre

0 programa, uma vez que é composto por membros de diversos segmentos da
sociedade.

O nivel de satisfagdo dos usudrios é mensurado por meio da anélise dos resultados
obtidos na pesquisa semestral de Satisfagdo dos Usuarios, realizada com os usuarios
das bibliotecas e livrarias do IBGE em todo o Brasil, objetivando, além de avaliar a
qualidade da prestagdo dos servigos ptiblicos conforme a percepgio do cidadao-
usudrio, orientar também o gestor publico quanto as melhorias prioritarias para
o usuario do servigo prestado. A pesquisa de satisfagdo faz parte da Avaliagdo da
Satisfagdo do Cidaddo - uma das linhas do Programa de Qualidade no Servigo
Publico - utilizando-se para a entrada de dados e analise dos resultados o aplicativo
“Instrumento Padrdo de Pesquisa de Satisfagdo - IPPS”, versdo 1.0, distribuido pela
Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — MPOG.
A Taxa Geral de Satisfagdo da Pesquisa de Satisfagdo dos Usuarios, resultado da
relagdo entre a média das notas da avaliagdo dos servigos e a média das notas da
expectativa sobre os servigos, indicou que o IBGE vem oferecendo servigos com
qualidade acima das expectativas dos usuérios. No 1¢ semestre, a taxa atingiu um
grau de 14,73%, enquanto que, no 2? semestre, atingiu um grau de 14,11%. Esses
niimeros mostram elevado grau de expectativa e satisfagdo do usuario nos servigos
e, mesmo havendo distanciamento entre as duas médias, apontam para um bom
servigo de atendimento aos usudarios do IBGE. Além desta forma, a satisfagdo dos
usuarios também é medida pelo uso que os diversos segmentos da sociedade fazem
dos resultados das pesquisas, cuja ampla e intensa exploragdo por parte da imprensa
e dos principais usuérios indicam um alto nivel de satisfagdo com o programa.

RECOMENDACOES

Excluséo da agdo “5278 - Pesquisa Domiciliar sobre Vitimizagdo”.

* Alteragdo dadescrigdo do projeto “5288 - Implantagdo da Pesquisa Nacional
Continua sobre a Forga de Trabalho” para “Apoio ao planejamento (através
de consultorias nacionais, internacionais e visitas técnicas) e a realizagdo de
testés para a integragdo da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
- PNAD e da Pesquisa Mensal de Emprego - PME em uma Uinica pesquisa
mensal, a Pesquisa Nacional Continua sobre Forga de Trabalho, que vem a
ser uma pesquisa domiciliar nacional continua”.

* Alteragdo do titulo do projeto 11DU para “Revisdo do Plano Geral de
Informagdes Estatisticas e Geociéncias”.

* Alteragdo do produto do projeto “11DU - Conferéncias Nacionais de
Estatisticas e Geociéncias (CONFEST e CONFEGE) para “Plano Geral
Revisado”.
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Prospeccio E AvaLiAcAo DeE PoLiticas PUBLIcAS

OB3ETIVO

Contribuir paraaqualidadedosprocessos decisdriosde governo, medianteaprovisao
de suporte técnico a prospecgdo dos problemas de desenvolvimento, a formulagéo,
ao monitoramento e a avaliagdo de agdes governamentais e ao aperfeigoamento do
planejamento governamental de médio e longo prazos.

PusLico-ALvo

Governo e sociedade.

ExecucAo po PrRoGRAMA

Autorizado (LOA + Créditos) Empenho Liquidado: ~ R$ 79.564.034,00
Pago estatais: -
R$ 93.883.654,00 Total: R$ 79.564.034,00
 Previsto nido or¢amentario ~ Realizado niio or¢amentario
Inpicapor(Es)

1. INDICE DE AVALIACAO INSTITUCIONAL DO INSTITUTO, NA AFERICAO DE
DESEMPENHO DOS OrRGAOS DO Cicro pE Gestio (GCG)

Unidade de medida: Percentual %
Ultimo indice apurado: -
Indice previsto ao final do PPA: 98,70

Viabilidade de alcance do indice do indicador ao final do PPA

Alta. A probabilidade de alcance do indice previsto é alta, caso o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (Ipea) mantenha o ritmo de producdo atual, resultado que
depende unicamente do préprio Ipea e do apoio do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo (MP), ndo requer eventos ou deliberagdes alheias ao governo.

2. VARIACAO PERCENTUAL DO NUMERO DE ACESSOS A0 IPEADATA
(PROXY DE AVALIACAO PELA SOCIEDADE)

Unidade de medida: Percentual (%)
Ultimo indice apurado: 28,3 em 10/03/2006
Indice previsto ao final do PPA: 14,00

Viabilidade de alcance do indice do indicador ao final do PPA
Oatendimento a sociedade prestado pelo Ipea continua crescente, como demonstram
ndo apenaso crescimento do nlimero de acessos ao IPEADATA, mas também aos sites
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do Ipea e da revista Desafios do Desenvolvimento. Tendo em vista que prossegue
o trabalho de produgéo e disponibilizagdo de novas informagdes e conhecimentos,
mantem-se a perspectiva de viabilidade do alcance dos resultados de crescimento
da prestagéo de servigos a sociedade originariamente previstos.

CONTEXTUALIZACAO

O Ipea é uma instituigdo de governo voltada para subsidiar a elaboragdo e o
aprimoramento das politicas ptiblicas por meio de estudos, pesquisas, formagdo de
dados, indicadores e processos de avaliagdo da agdo governamental. Com base na
sua experiéncia calcada na pluralidade de opinides e concepgdes. O Ipea podera dar
contribuigdo significativa na melhoria da qualidade e consisténcia dos processos
de decisdo e de execugdo do governo, conduzindo suas atividades de pesquisa
e de fornecimento de subsidios efetivos para a defini¢do e implementagio de

estratégias governamentais e ofertando a sociedade elementos para o debate sobre
o desenvolvimento nacional.

Principais ResuLTADOS

¢ Langamento do Estudo “Brasil - Estado de uma Nagdo”, amplo panorama
econdmico, sociale politico-institucional do pais. Oestudo visousistematizar
um conjunto de informagdes e conhecimentos relevantes de modo a retratar
e analisar a situagdo do pais, a propor uma agenda de questdes a enfrentar
na busca do desenvolvimento sustentado, com inclusdo social e equilibrio
ambiental, e a levar o debate sobre essa agenda a um nivel amplo mas
elevado. Na sua primeira edigdo, o projeto teve como tema o crescimento
econdmico e produziu estudo inédito sobre a Juventude.

¢ Langamentodo RadarSocial, instrumento sintese de vigilanciadas condigdes
de vida da populagdo brasileira, referenciado nas dimensdes sociais da
educagdo, satide, assisténcia e seguridade social, trabalho, renda, cultura,
seguranga, moradia e desenvolvimento urbano, sob o pano de fundo das
mudangas demograficas do Pais. Para cada uma das dimensdes sociais,
foram identificados os principais problemas e as diferengas associadas a
territério, género, raga ou idade. Ao organizar informagdes com base na
dimensdo territdrio, localizou areas que carecem de desenvolvimento social
e de dinamismo na geragéo de emprego. A atividade foi desenvolvida em
parceria com a Secretaria de Planejamento e Investimentos Estratégicos
(SPT/MP) e o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

* Quanto as atividades de assessoria ao governo, o Ipea acompanhou e
analisou o Plano Plurianual (PPA) 2004-2007 e o Orgamento 2005 e ofereceu
apoio técnico ao acompanhamento das Metas do Milénio, programa das
Nagdes Unidas que estabelece metas até o ano de 2015, e a elaboragdo do
segundo Relatério Nacional de Avaliagdo dos Objetivos de Desenvolvimento
do Milénio. O IPEA participou ativamente da formulagdo de diretrizes,
programas e projetos de governo e de mecanismos de avaliagdo das politicas
sociais (combate a fome, educagdo, satide, assisténcia social, previdéncia,
direitos humanos e direitos da crianga, do adolescente e do idoso) e da
politica industrial e de comércio exterior, e ainda forneceu apoio técnico ao
aprimoramento da gestdo publica e das estatisticas sociais.

¢ Langamento de 18 livros, resultado recorde, e consolidagdo da revista
“Desafios do Desenvolvimento”, com a produgdo das 12 edigdes mensais
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previstas. A revista, lancada em 2004 em parceria com o PNUD, tem
contribuido para oferecer reflexdes sobre os desafios econdmicos e sociais
langados a nagdo brasileira e para ativar o debate na sociedade e no setor
publico quanto aos desafios da agenda do desenvolvimento do pais, em
temas de economia e tecnologia, sociedade e cidadania.

¢ Divulgagio dos 3 boletins de radio a cada semana, duas vezes ao dia, pelas
emissoras da Radio Nacional, espagos que reproduzem e disseminam seus
contetidos, matérias e reportagens.

* ProdugdodosboletinsdeAcompanhamentodaConjunturaMacroeconémica,
de Politica Social e de Mercado de Trabalho, bem como de notas técnicas, e
a projegdo de variaveis macroecondmicas por meio do uso de modelos de
previsdo e a organizagdo de eventos, atividades que visaram acompanhar,
analisar e discutir a evolugdo econdmica, politicas, programas e os gastos
publicos nessas areas, para oferecer a sociedade informagGes e analises
relevantes sobre a implementagdo e avaliagdo de programas e politicas
publicas, bem como para subsidiar a atuagdo de gestores e decisores
politicos.

* O IpeaData continuou a operar, com atualizagdo permanente; foram
verificadas 484 mil visitas do publico a esse servigo, o que representou
aumento de 28% em relagdo a 2004, com cerca de 1,4 milhdo de acessos ao
banco de dados que acumula cinco mil séries de dados com informagdes
sobre populagdo, emprego, salario e renda, produgdo, consumo e vendas,
além de indicadores sobre contas nacionais, finangas publicas, moeda e
crédito.

* Organizagdo de eventos técnicos tradicionais dirigidos ao publico
especializado, comdestaque paraapoio aos Encontros Anuais da Associagio
Nacional dos Centros de Pds-graduagio em Economia (ANPEC), da
Sociedade Brasileifa de Econometria (SBE), da Associagdo Nacional Pds-
Graduagdo e Pesquisa em Ciéncias Sociais (ANPOCS) e da Associagdo
Nacional das Institui¢des de Planejamento, Pesquisa e Estatistica (ANIPES)
e ao Férum Nacional do Instituto Nacional de Altos Estudos (INAE), e para
a repercussdo positiva e qualidade dos resultados obtidos. Além desses
grandes eventos, o Ipea promoveu mais 180 outros eventos, entre palestras,
seminarios, workshops e encontros para discussdo de temas da economia.

DEeseMPENHO DO PROGRAMA (principais restrigdes e providéncias adotadas)

Quantidadeinadequadaderecursos humanos nas equipes executoras: aquantidade
inadequada de recursos humanos na equipe executora impediu a instituigio de
superar as metas previstas. A dificuldade foi sanada em parte com a recente realizagido
de concurso puiblico (38 nomeagdes), que tdo somente repds a perda de servidores
por decorréncia de aposentadoria, exoneragdo e falecimento (inclusive de 24 dos
102 técnicos ingressados nos concursos feitos entre 1995 e 1998). O Ipea continua
a perder pessoal técnico por conta de aposentadorias, de pedidos de exoneragio
decorrentes da aprovagdo de servidor em concurso ptblico de outra instituigdo, e
da cessdo ao governo federal, aos governos locais e a instituigdes multilaterais. J4
ha que registrar a perda em 2005 de dois (2) pesquisadores ingressados em 2004, e
a perspectiva de perda iminente para outras instituigdes ptblicas de outro técnico
selecionado no concurso de 2004.
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Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial: a qualificagdo
de recursos humanos na area gerencial é reduzida, dificuldade sanada em parte
com a recente realizagdo de concurso publico (21 nomeagdes), que basicamente
repds a dispensa de 16 profissionais contratados através de projetos de cooperagdo
técnica internacional (a chamada equipe-base). O Ipea continua a perder pessoal
gerencial por conta de exoneragéo decorrente da aprovagdo em concurso publico de
outra instituigdo, e da cessdo ao governo federal, aos governos locais e a institui¢des
multilaterais. Ha que registrar a perspectiva de perda iminente para outras
instituigdes publicas de quatro (4) técnicos selecionados no concurso de 2005 e que
acabaram de ser treinados.

Dificuldades em licitagdes e celebragio de contratos: dificuldades em processos
de licitagdo postergaram a renovagdo de equipamentos de informatica. Além
disso, Decreto Federal proibiu a contratagdo de servidores publicos por projetos de
cooperagdo técnica internacional, o que impediu a contratagdo de professores de
universidades publicas (pessoal extremamente qualificado que sempre tem apoiado
o Ipea em seus estudos e pesquisas).

Outros AsPecTos RELEVANTES

Parao desenvolvimento do Estudo “Brasil- Estado deumaNagdo”, o Ipeaestabeleceu
e estreitou parcerias com diversos orgdos de governo e instituigdes de pesquisa: MP,
Ministério do Meio Ambiente (MMA), IBGE, Agéncia Brasileira de Desenvolvimento
Industrial (ABDI), Subsecretaria de Comunicagio Institucional da Secretaria Geral
da Presidéncia da Reptiblica (SECOM/PR), Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renoviéveis (Ibama), Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade Céndido
Mendes (UCAM), Centro Brasileiro de Andlise e Planejamento (Cebrap), Petréleo
Brasileiro S/A (Petrobras) e Empresa Brasileira de Radiofusdo (Radiobras). O estudo
especial sobre a Juventude teve apoio financeiro do projeto Agenda Estratégica do
Programa Nacional de Apoio a Administragio Fiscal para Estados e Municipios
— PNAFE, executado pelo Ministério da Fazenda.

Como mecanismo de participagdo social, a Ouvidoria abriu mais um canal para
o cidaddo demandar informagdes sobre o Ipea e os seus resultados produzidos,
bem como para reclamar e solicitar providéncias de aprimoramento por parte
da institui¢do. Existem diversos féruns formais e regulares pelos quais o Ipea
estabelece interagdo com grupos de interesse especificos. No Rio de Janeiro, o
Grupo de Acompanhamento de Conjuntura Econdmica realiza reunido mensal com
especialistas da area econdmica e do mercado financeiro, nas quais seus modelos de
previsdo sdo discutidos. Em Brasilia, existem diversos grupos de acompanhamento
de politicas publicas, que realizam reunides periddicas das quais participam a
equipe técnica do Ipea e representantes de governo.

RECOMENDACOES

Né&o héa recomendagdes.
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ReceNseEaMENTOS GERAIS

OB3eTIVO

Elaborar e disseminar informagdes de natureza estatistica - demografica e
socioecondmica - e de natureza geocientifica: geografica, cartografica, geodésica e
ambiental.

PusLico-ALvo

Governo e sociedade.

Execucio po PROGRAMA

Autorizado (LOA + Créditos) Empenho Liquidado: R$ 1.362.630,00
Pago cstatais: -
R$ 13.259.154,00 Total: R$ 1.362.630,00
- Previsto ndo or¢amentdrio Realizado ndo or¢amentario
Inpicapor(Es)

Este programa ndo possui indicadores.
CoONTEXTUALIZACAO

Necessidade de levantamento das caracleristicas estruturais relativas ao total da
populagdo, unidades domiciliares e estabelecimentos agropecuarios do pais, namaior
desagregagdo geografica possivel, usando conceitos, defini¢des e classificagdes de
aceitagdo internacional, de modo a subsidiar o estabelecimento de politicas ptiblicas
e fundamentar agdes de planejamento ptiblicas e privadas.

Principais ResuLTADOS

* Corregdo de enderegos em 38.000 setores censitarios no ambito das.
atividadesdo projeto “Cadastro Nacional de Enderegos para Fins Estatisticos
(CNEFE), que subsidiardo a coleta de dados e a selegdo de amostras para
as pesquisas produzidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Isto equivale a 91 % do total dos enderegos levantados no Censo
2000.

DESEMPENHO DO ProGgrama {principais restri¢des e providéncias adotadas)
Andoalocagdoderecursosorgamentérios trouxe prejuizo direto paraosdois principais

projetos do programa: “Censo Agropecuario” e “Contagem da Populagdo”. Embora
tenham sido aprovados pelo Congresso Nacional R$ 11 milhdes (R$ 6 milhdes para
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o Censo Agropecuario e R$ 5 milhdes para a Contagem da Populagdo), na forma de
Crédito Especial, ainda no exercicio 2005, estes ndo foram

Outra restrigdo detectada foi a paralisagdo dos servidores do IBGE de julho a agosto,
prejudicando o Projeto CNEFE.

OuTtros AsPecTOs RELEVANTES

Asociedade, por meio das Comissdes Censitarias Municipais, participa dos trabalhos
censitarios, desde as etapas preparatdrias até o final da coleta de dados. Além disto, as
comunidades auxiliam na instalagdo das equipes locais que executardo as operagdoes.
Cabe destacar também as audiéncias com prefeitos e vereadores, interessados na
divulgagdo dos resultados das estimativas das populagdes municipais, visando
auferir recursos oriundos do Fundo de Participagdo dos Municipios.

RECOMENDACOES

Néo ha recomendagdes.
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Anexo
Ac¢oes em Programas Multissetoriais

47000 Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo

Agoes que contribuem para o alcance dos objetivos de programas sob responsabilidade
de outros orgios

Orgéo: Ministério da Previdéncia Social

Programa: 0089 Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido
Agdes:

0181  Pagamento de Aposentadorias e Pensdes - Servidores Civis

Orgo: Secretaria Especial dos Direitos Humanos
Programa: 0154 Direitos Humanos, Direilos de Todos
Agdes:

0739  Indenizagdo a Anistiados Politicos (Lei n® 10.559, de 13/11/2002)

Orgdo: Ministério das Relagdes Exteriores

Programa: 0681 Gestdo da Participagio em Organismos Internacionais
Agoes:

0107  Contribuigdo & Comissdo Econdmica para a América Latina e Caribe - CEPAL

0348  Contribuigdo ao Centro Latino-Americano de Administragao para o Desenvolvimento -
CLAD

0011  Contribuigdo ao Global Environment Facility - GEF

0349  Contribuigdo ao Instituto Latino-Americano e do Caribe de Planificagdo Econémica e
Social - ILPES .

Orgéo: Ministério da Educagio

Programa: 1062 Desenvolvimento da Educagdo Profissional e Tecnolégica
Agdes:

" 2233  Ensino de Graduagdo em Estalistica e Geociéncias

* 2234  Ensino de Pés-Graduagdo em Estatistica e Geociéncias

Orgéo:  Ministério da Educagio
Programa: 1073 Universidade do Século XXI
Agoes:

8547 « Ensino e Pesquisa de Graduagio em Estatistica e Geociéncias
Orgdo: Ministério da Educagdo :
Programa: 1375 Desenvolvimento do Ensino da Pés-Graduagdo e da Pesquisa Cientifica
Agdes:

8015  Ensino e Pesquisa de Pés-Graduagdo em Estatistica e Geociéncias

*Acéo no programa somente em 2004
Fonte: SIGPlan - Sistema de Informagdes Gerenciais ¢ de Planejamento - Mddulo de Monitoramento
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Autor : Brasil. Ministério do Planejamento, Or¢amento e
Titulo : Plano Plurianual 2004-2007 : relatorio anual de
avaliagfio: Ministério do Planejamento, Orgamento e

338.26"2004-2007"(047) B823p Ac. 18.041
Exemplar : 10066559 - V. 21 Ex.2 MP DIBIB
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