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APRESENTACAO

O Projeto EuroBrasil 2000 é um acordo de cooperagao técnica firmado entre o Brasil e a Unido Européia
para apoio ao Governo Federal em seus esforcos de modernizacao e reforma da Administracao Publica, a
partir do contato com o estado da arte europeu em administracao publica e o intercambio de experiéncias
entre o Brasil e a Europa nesse campo. Para isso, o Projeto conta com a assisténcia técnica prestada por um
consércio contratado pela Unido Européia, integrado pela Escola Nacional de Administragdo da Franga (ENA),
pelo Instituto Sueco de Administracao Pdblica (SIPU), pelo Instituto Holandés de Administragao Publica (ROI)
e pelo Instituto Nacional de Administracao de Portugal (INA).

O Projeto tem por objetivo geral apoiar o Governo brasileiro na implementacao da sua politica de
gestdo publica, e por objetivos especificos:

— apoiar a flexibilidade da gestao da administracao publica;

— reforgar a capacidade das instituicoes centrais para a reforma administrativa;

— melhorar a capacidade de gestao dos funcionarios pablicos de categorias superiores;
— melhorar as relagdes entre a administracao publica e os cidadaos; e

— criar lagos permanentes com a Europa.

Em um prazo de trés anos, o Projeto prevé a capacitagdo de aproximadamente 5.000 servidores de
nivel superior do quadro permanente da Administracao, mediante atividades como videoconferéncias, cursos
de educagao a distancia, oficinas e seminarios com especialistas, além de participagdo em missoes técnicas a
Europa e incubagao de redes tematicas e comunidades de prética. Serao ainda elaborados estudos técnicos
para subsidiar iniciativas de mudanga na Administracao Publica.

O Projeto tem trés componentes principais:

— Fortalecimento da Administracdo Publica;
— Desenvolvimento da capacidade gerencial dos servidores publicos; e
— Relacionamento entre a Administracdo Pdblica e o cidadao.

Estes componentes, por sua vez, subdividem-se em blocos de acdes encadeadas: as dreas tematicas do
Projeto. Em seu formato atual, o Projeto conta com 13 areas tematicas:

— Etica profissional;
— Formagao para o servigo publico;
— Gerenciamento de projetos;




— Gestao de pessoas;

— Gestao por resultados;

— Melhoramento da relagao entre o Estado e o cidadao;

— Modelagem federativa;

— Modelagem institucional;

— Monitoramento e avaliacao de programas governamentais;

— Parcerias pablico-privadas;

— Planejamento e gestdo territorial;

— Planejamento estratégico; e

— Redes e comunidades de pratica (suporte metodoldgico ao Projeto).

No dmbito do componente “Desenvolvimento da Capacidade Gerencial dos Servidores Publicos” e
da drea tematica “Planejamento Estratégico” do Projeto, foi programado o Semindrio “Concertagao para o
Desenvolvimento: Li¢oes Européias para o Brasil”.

Esta publicagdo contém trés textos de referéncia, de autoria da Prof. Dra. Maria Jodo Rodrigues, sobre
o processo de formulagdo da estratégia de desenvolvimento de longo prazo da Unido Européia, a chamada
Agenda de Lisboa, com énfase para o “Método Aberto de Coordenacao”, instrumento empregado para
a coordenacao das politicas da Unido Européia entre os diferentes Estados-membros. O (ltimo texto traz
reflexdes sobre a construgdo de uma estratégia integrada de desenvolvimento no Brasil.

Brasilia, marco de 2007

Diregao Nacional do Projeto EuroBrasil 2000




INTRODUCAO AO  CONTEXTO
BRASILEIRO SUBSIDIOS PARA UMA
REFLEXAO ACERCA DAS RELACOES
INTERGOVERNAMENTAIS NO BRASIL

Eficiéncia e efetividade na implementagdo das politicas publicas sao exigéncias crescentes da sociedade
contemporanea. Nesse contexto, surge o debate em torno da necessidade de uma melhor integracao das
agoes dos governos federal, estadual e municipal, especialmente quando os problemas a serem resolvidos
sao complexos e abrangentes.

Problemas como violéncia nos grandes centros urbanos, a pobreza e a poluicdo ambiental, entre
outros, ndo podem ser resolvidos sem que haja um esforco de integracdo de politicas publicas tanto na
dimensao intra-governamental quanto intergovernamental.

Outro aspecto que reforca a importancia da integracao intergovernamental de politicas diz respeito
ao carater peculiar do federalismo brasileiro, marcado pela ampla gama de competéncias que devem ser
executadas conjuntamente pelos trés entes federados. A Constituicao Federal de 1988 (CF 88), no art. 23,
relaciona as inlmeras competéncias comuns a Unido, Estados e Municipios, das quais estdo indicadas, a
seguir, as principais:

Cuidar da satde e assisténcia puablica, da protecdo e garantia das pessoas portadoras de
deficiéncia.

Proporcionar os meios de acesso a cultura, a educagao e a ciéncia.

Proteger o meio ambiente e combater a poluicio em qualquer de suas formas.

Preservar a fauna e a flora.

Fomentar a producao agropecuadria e organizar o abastecimento alimentar.

Promover programas de construcao de moradias e a melhoria das condigées habitacionais e de
saneamento basico.

Combeater as causas da pobreza e os fatores de marginalizagao, promovendo a integragdo social dos
setores desfavorecidos.

Os dados da tabela apresentada a seguir demonstram o expressivo volume de recursos que a cada
ano a Unido transfere aos demais entes para a execugao de acdes de competéncia comum.




Orcamento federal: transferéncias de recursos aos Estados e Municipios *

LOA 2007 (Autografo)

Executado 2006 (Liquidado)

Transf a Transf a
Transf a Transf a
Estados e a0 Munkiios Estados e a0 Wehiclhie
DF DF

MINISTERIO DA SAUDE 10.585.913.254 | 16.924 538.645 | 11.612.430.560 ( 18.110.278.184
MINISTERIO DA EDUCACAD 1805215184 | 2.361,652.211 | 1.955.101.219 | 3.224.391.852
MINISTERIO DAS CIDADES 115082330 | 2.094.355514 | 578.691463 | 2.342441.757
MINISTERIO DO DESENV SOC E COMBAFOME | 274492313 | 1.379.926520 | 275321390 | 1413.791974
MINISTERIO DO TURISMO 182 485 651 582.362.305 276.111.196 | 866.390.631
MINISTERIO DA INTEGRAQE\O NACIONAL 364.629 961 507.377.121 862.032.386 | 410.176.114
MINISTERIO DO ESPORTE 20.625.946 346.377121 96.610.000 347,737 500
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO 143,846 638 193.379.500 82715799 236,843 495
MINISTERIO DA DEFESA 66.822.623 119.195.641 173.344 601 | 297.047.305
MINISTERIO DA AGRIC, PECUARIA E ABAST 63.649.726 194 647 429 148.900.927 | 209437825
MINISTERIO DA JUSTICA 314 696.898 15.896.623 347 696 479 24 530.000
MINISTERIO DOS TRANSPORTES 553.516.282 206.760.472 737.778.761 155.060.000
PRESIDENCIA DA REPUBLICA 33.388 422 136.099.158 56.852 360 69.501.033
MINISTERIO DA CULTURA 30.784.896 63.266.043 21564 661 95.125.220
MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO 147 417 267 66.179.093 203.379 443 50.043.796
QUTROS 332243 489 80663 634 258109456 | 138.400.736

TOTAL 15.034.820.879 | 25.272.676.029 | 17.686.880.707 | 27.991.187 422

*Os dados nao consideram as transferéncias legais e constitucionais

Fonte: Siafi.

Observa-se, ainda, que o sistema tributdrio tem papel relevante na descentralizacao, por esta ter-
se desenvolvido com base nas transferéncias do Governo Federal, por meio dos Fundos de Participacao,
Cujos recursos nao estdo sujeitos a uma vinculagao especifica. Em decorréncia do aumento da participagao
dos Estados e Municipios na arrecadagdo do Governo Federal, por meio desses fundos, as transferéncias
abandonaram seu carater compensatério para assumir o papel de principal fonte de recursos.

Essa observagao torna-se evidente quando se observa o comportamento das aliquotas do Fundo de
Participacao dos Estados (FPE) e do Fundo de Participagdo dos Municipios (FPM) — que alcangaram 21,5 % e
22,5 %, respectivamente. Entre 1998 e 2005, o FPE teve variacao incremental de 45%, aproximadamente,
enquanto que o FPM variou em 60% no mesmo periodo, o que representa, em termos de percentual de
receitas disponiveis, uma queda do patamar de 25,9 % em 1998 para 25,8% no caso dos Estados, e um
aumento de 13,8% em 1998 para 17,2% em 2005 no caso dos Municipios. Para a Unido, isso significou uma
maior vinculacao dos seus gastos e a reducao da capacidade de controle da alocagao de recursos. Por outro
lado, a necessidade de financiar os gastos com direitos sociais, também ampliados pela CF 88, fez emergir
um processo de recuperagdo das receitas federais por meio da criagdo de Contribuigdes, tributo cuja receita
a Unido nao compartilha.

Todos os fatores citados contribuem para acentuar a disparidade na capacidade de financiamento das
politicas implementadas pelos entes subnacionais, deixando evidente a necessidade de se promover uma
concertacao harmonica com a descentralizagdo fiscal. Isso nos remete também a antiga questao da definigao
de quais bens e servigos publicos devem ser fornecidos de forma descentralizada ou centralizada, com vistas
a alocacao eficiente dos recursos.



Em qualquer dos casos, é de se esperar que Uniao, Estados e Municipios atuem de maneira articulada no
exercicio de suas competéncias visando o aumento da eficiéncia da acao governamental e o alcance de resultados
efetivos para o atendimento das demandas e resolucao dos problemas que afligem a sociedade brasileira.

Portanto, faz-se mister uma reflexao acerca das relagbes intergovernamentais e do papel de cada ente
federado no fortalecimento dos espagos de pactuagao e negociacao ja existentes, bem como na construgao
de novos instrumentos para promover a cooperacao em torno de prioridades comuns, preservando, ao
mesmo tempo, a autonomia e a competéncia de cada ente federado.

Brasilia, marco de 2007.
Secretaria de Planejamento e Investimentos Estratégicos




SOBRE A AUTORA

A Prof. Dra. Maria Jodo Rodrigues é Catedratica em Economia pela Universidade de Lisboa, ex-Ministra
do Trabalho de Portugal, Presidente do Conselho de Ciéncias Sociais da Comissao Européia e Conselheira
Especial da Comissao Européia para a Agenda de Lisboa.




ESTRATEGIA E GOVERNANCA PARA A
ECONOMIA DO CONHECIMENTO:
O METODO ABERTO DE
COORDENACAO COMO UMA NOVA
FERRAMENTA DE GOVERNANCA'

1. O ponto de partida de uma estratégia européia

O problema inicial que presidiu a preparacao da Cimeira de Lisboa (23 e 24 de Marco de 2000) foi o
seguinte: sera possivel atualizar a estratégia européia de desenvolvimento para responder, a luz dos valores
europeus, aos novos desafios decorrentes da globalizagdo, da mudanga tecnoldgica e do envelhecimento das
populagdes? Um novo paradigma estd emergindo em que o conhecimento e a inovagdo sao as principais
fontes de riqueza mas também de diferenca das nacoes, das empresas e das pessoas. A Europa estd perdendo
terreno em relacao aos EUA, mas tal nao significa que os tenhamos que imitar.

Tratava-se de definir uma via européia de transicdo para essa economia baseada na inovagao e no
conhecimento, com marcas distintivas que vao da salvaguarda da coesdo social e da diversidade cultural
as préprias escolhas tecnoldgicas. Criar uma nova plataforma competitiva é fundamental para sustentar o
modelo social europeu, que tera também de ser renovado.

A resposta a esta questao exige inovagoes institucionais, se quisermos tirar partido do potencial deste
novo paradigma, evitando, no entanto, riscos de fratura social. Inovagao, por exemplo, das normas que regulam
o comércio e a concorréncia internacionais, os modelos sociais ou os sistemas de ensino superior. Além disso,
a inovacao institucional em cada um dos Estados Membros da Unidao Européia tem que internalizar o nivel de
integracao atingido através do mercado interno e da moeda Gnica. Isto implica um certo nivel de coordenagéao
européia, para levar a cabo reformas institucionais, no respeito pelas especificidades nacionais. E necessario
um sistema de governanca que permita aos seus varios niveis (europeu, nacional e local) interagir.

A resposta a questdo inicial exigiu uma vasta empreitada intelectual e politica para a revisdo da agenda
politica européia e dos principais documentos de politica comunitdria a luz dos Gltimos desenvolvimentos das
ciéncias sociais®>. Foram envolvidos nesta tarefa reputados intelectuais europeus com uma vasta experiéncia
nestas areas®. Tratava-se de identificar quais as inovacoes institucionais que podiam alterar o modo de
regulacao das sociedades européias e abrir-lhes uma nova trajetéria de desenvolvimento em direcdo a
economia baseada no conhecimento.

Mas era preciso transformar as idéias-forca em decisdo e agao politica. Todo o desenrolar da Presidéncia
foi arquitetado nesse sentido, tirando partido de dois Conselhos Europeus, catorze Conselhos de Ministros,

' Adaptagao do texto “Estratégia e Governagao para a economia do Conhecimento” publicado originalmente no livro A Agenda
Econdmica e Social da Unido Européia — A Estratégia de Lisboa, Edicoes Dom Quixote (Lisboa), 2004.

2 Cf. Presidéncia da Unido Européia, 5256/00, 2000.

3 Cf.Presidéncia da Uniao Européia, 1999 A e B; Rodrigues, 2002.




sete Conferéncias ministeriais, vdrias sessoes no Parlamento Europeu e um Férum de alto nivel, reunindo os
principais atores ao nivel europeu e nacional.

Estando em causa a definicdo de uma estratégia global, havia que dar o papel central ao préprio
Conselho Europeu — em sinergia com as iniciativas da Comissao Européia. A reuniao do Conselho Europeu
deveria ser extraordindria, concentrada apenas neste objetivo. Deveria ter lugar suficientemente cedo para
enquadrar os Conselhos de Ministros que lhe sucederam, mas suficientemente tarde para permitir a vasta
agao de persuasdo necessaria para atingir um acordo. Esta agdo assentou num conjunto de apostas ambiciosas
que a Presidéncia assumiu o risco de propor formalmente e traduziu-se em contatos mdltiplos realizados em
todas as instancias comunitarias e junto dos préprios governos, culminando com a visita do Primeiro-Ministro
a todas as capitais da Unido Européia. Um debate piblico permitiu também colher contributos muito diversos
da sociedade civil, de todos os governos e de todas as instituicdes comunitarias.

As decisdes da Cimeira de Lisboa ajudaram a dar a forma final ao elevado nivel de consenso e
mobilizacao criados, fixando objetivos, calendarios e métodos mais precisos, definindo mandatos para todos
os Conselhos de Ministros envolvidos. Foi esta mola propulsora que permitiu apresentar ja no Gltimo Conselho
Europeu da Feira, em Junho de 2000, um conjunto de resultados concretos que comecaram a ser transpostos
para o nivel nacional, e a ser desenvolvidos ao longo das Presidéncias seguintes.

2. A Estratégia de Lisboa

A reunido de Lisboa do Conselho Europeu, de 23 e 24 de Marco de 2000, definiu um novo objetivo
estratégico e uma estratégia global. Citando as suas préprias conclusoes*:

“A Unido atribuiu-se hoje um novo objetivo estratégico para a préxima década: tornar-se o espago
econémico mais dindmico e competitivo do mundo baseado no conhecimento e capaz de garantir um
crescimento econdémico sustentavel, com mais e melhores empregos, e com maior coesao social. A consecucao
deste objectivo pressupée uma estratégia global que vise:

— preparar a transicdo para uma economia e uma sociedade baseadas no conhecimento, através
da aplicacdo de melhores politicas no dominio da sociedade da informacdo e da Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D), bem como da aceleracao do processo de reforma estrutural para fomentar
a competitividade e a inovagao e da conclusao do mercado interno;

— modernizar o modelo social europeu, investindo nas pessoas e combatendo a exclusdo social;

— sustentar as sas perspectivas econémicas e as favordveis previsées de crescimento, aplicando uma
adequada combinacao de politicas macroeconémicas.”

Esta citacao é importante para esclarecer que, ao contrario do que algumas vulgarizagoes levariam
a crer, o objetivo estratégico definido em Lisboa néo visa a criar ‘a economia mais competitiva’, mas sim
atingir uma combinacdo especifica de elevada competitividade com as outras caracteristicas. Seria esta a
especificidade da via européia. A Estratégia de Lisboa definiu as seguintes orientagdes politicas (Caixa 2.1.):

* Conselho da Unido Européia, 2000-A.



Caixa 1. As principais orientacdes politicas da Estratégia de Lisboa

uma politica para a sociedade da informagao centrada na melhoria da qualidade de vida dos cidadaos, com aplicagoes
concretas no ensino superior, nos servigos publicos, no comércio eletronico, na satde, na gestiao das cidades; num
novo impulso para desenvolver as tecnologias de informagao nas empresas, nomeadamente o comércio eletrénico e as
ferramentas de gestao do conhecimento; numa ambicao de desdobramento das redes avangadas de telecomunicagoes e
de democratizagao do acesso a Internet, por um lado, e de producao de contetidos que valorizem o patriménio cultural e
cientifico europeu, por outro;

uma politica de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) na qual o atual programa comunitario e as politicas nacionais convergem
num espago europeu de investigagao através da colocagao em rede dos programas e das instituigbes de P&D. Uma forte
prioridade para as politicas de inovagao e a criagdo de uma patente comunitaria;

uma politica de empreendedorismo que vai para além do atual programa comunitario, combinando-o com uma coordenacao
das politicas nacionais com vistas a criacdo de melhores condi¢oes para a iniciativa empresarial — nomeadamente a
simplificagdo administrativa, o acesso ao capital de risco ou a formagao de gestores;

reformas econdmicas centradas na criagao de potencial de crescimento e de inovagao, que dinamizam os mercados de
capitais para apoiarem os investimentos de futuro, completando o mercado interno europeu através da liberalizacao de
setores de base, com respeito do servigo piblico préprio do modelo europeu;

politicas macroecondmicas que, para além de manterem a jd adquirida estabilidade macroeconémica, estimulem o
crescimento, o emprego e a mudanca estrutural, utilizando a politica orgamental e fiscal para conferir maior prioridade ao
investimento em ensino superior, formagao, investigagao e inovagao;

uma renovagao do modelo social europeu, tendo por linhas de forga um maior investimento nas pessoas e a ativagao das
politicas sociais, a par de um combate reforcado as novas e velhas formas de exclusao social;

a introdugao de novas prioridades para as politicas educativas nacionais: transformar as escolas em centros abertos para o
ensino superior e a formagao ao longo da vida, apoiando os diferentes grupos da populacao, utilizando a Internet e produtos
multimidia; introduzir novas competéncias de base e estabelecer um diploma europeu; combater o analfabetismo digital;

a intensificagao das politicas ativas de emprego com trés focos fundamentais: generalizar a formacao ao longo da vida;
expandir o emprego nos servigos, em particular nos servigos de apoio a familia, como grande fonte de criagao de empregos,
de melhoria da qualidade de vida e da igualdade de oportunidades entre mulheres e homens; elevar as taxas de emprego
na Europa como fator chave para a consolidagao financeira dos sistemas de protecgao social;

a organizacao de um processo de cooperagao entre Estados Membros para a modernizacao da protecgao social, visando
fazer face a problemas comuns como sustentar os sistemas de pensdes em face do envelhecimento da populagao;

a preparacao de planos nacionais de combate a exclusao social nas suas vdrias dimensées (incluindo ensino superior, a
satide e a habitacao) e respondendo a grupos-alvo especificos a cada situagao nacional;

a valorizagao do didlogo social na gestdo da mudanga e a organizagao de varias formas de parceria com a sociedade civil,
incluindo a difusao de boas praticas das empresas com maior responsabilidade social.

3. Estratégia e governanca

A concretizagao efetiva de uma estratégia requer um motor politico: um centro de governanca ao nivel
europeu com capacidade para coordenar as varias politicas e para adapta-las a cada contexto nacional. As
decisdes de Lisboa reforcaram este centro de governancga de trés formas:

em primeiro lugar, conferindo ao Conselho Europeu um maior papel de coordenador das varias
formagbes do Conselho de Ministros, que passard a dedicar a sua reunido de Primavera ao
monitoramento desta estratégia, com base num relatério de sintese apresentado pela Comissao
Européia;

— em segundo lugar, as grandes orientagdes de politica econdmica passarao a melhorar a sinergia

entre politicas macro-economicas, estruturais e de emprego;

— emterceiro lugar, com vistas a complementar os instrumentos legislativos, a Unido adotou um método
aberto para a coordenagdo entre Estados Membros, que ja comegou a ser aplicado a diferentes
politicas, intensificando a tradugao das prioridades européias para as politicas nacionais.

Este método combina coeréncia européia e respeito pela diversidade nacional. Partindo da definigao
de linhas diretrizes européias para cada politica, passa pela identificagdo de boas praticas e de indicadores de
referéncia, e traduz-se, finalmente, em planos nacionais com metas e medidas concretas adaptadas a cada caso




nacional. Trata-se de organizar um vasto processo de inovagao, aprendizagem e emulagao entre os paises europeus,
em que a Comissao Européia poderd desempenhar um novo papel catalisador. Trata-se de um método que visa
acelerar a convergéncia real, agora que estamos completando a convergéncia nominal com a moeda tnica.

Na sequéncia das conclusées da Cimeira de Lisboa, este método estd agora sendo aplicado em
diferentes areas de politicas publicas, nomeadamente a politica para a sociedade da informagao, P&D,
empreendedorismo, reformas economicas, educagao e inclusao social. Esta sendo aplicada uma abordagem
pragmatica e flexivel para desenvolver e adaptar este método as especificidades de cada dominio politico.

Desenvolver a economia do conhecimento com coesdo social e promover a convergéncia real na
Europa, combinando o impulso comunitario com as politicas nacionais: é ai que serd testada, nos préximos
anos, a estratégia de Lisboa.

4. O Método Aberto de Coordenacao

O método aberto de coordenagdo visa a organizar um processo de aprendizagem para enfrentar os
desafios comuns da economia global de uma forma coordenada, respeitando a diversidade nacional. Esta
se tornando um novo exercicio para a governanga a nivel europeu e nacional. Nesta segao, apresentaremos
o0 seu contexto geral, faremos um balango desta experiéncia e finalmente, apontaremos algumas questoes
emergentes para, na secao seguinte, apresentar um balanco da estratégia de Lisboa como um todo.

4.1 A invencao de um método politico

O método aberto de coordenacao foi elaborado apés uma reflexao sobre governanga destinada a definir
métodos para desenvolver a dimensao européia. Esta elaboragdo pode ser resumida como se apresenta a seguir®:

A construgdo politica da Europa é uma experiéncia tnica. O seu sucesso tem dependido da capacidade de
combinar coeréncia com respeito pela diversidade e eficacia com legitimidade democratica. Isto implica utilizar métodos
politicos diferentes consoante as dreas de politicas plblicas e os vérios processos institucionais. Por boas razoes, tém sido
concebidos vérios métodos que se situam entre a integracao pura e a cooperagao leal. Assim, temos:

a) A politica monetaria é uma politica Gnica no seio da Zona Euro;

b) As politicas orcamentais nacionais sao coordenadas no nivel europeu com base em critérios e
regras estritamente pré-definidos;

) As politicas de emprego sao coordenadas no nivel europeu com base em linhas diretrizes e alguns
indicadores, permitindo espago de manobra para ajustamentos no nivel nacional;

d) Foi introduzido um processo de cooperagdo com vistas a modernizagao das politicas de protegao
social, tendo em conta as diferencas nacionais.

As politicas que visam a construgdo do mercado Gnico e da Unido Econdmica e Monetéria (UEM),
como a politica de concorréncia, a politica monetdria e a politica orgamental sao, de uma forma ldgica,
Gnicas ou baseadas num estrito método de coordenagao relativamente aos principios a serem observados.
No entanto, ha certas politicas mais vocacionadas para a criagdo de novas competéncias e capacidades para
responder as mudangas estruturais. Envolvem uma aprendizagem mais répida e a descoberta de solugdes
apropriadas. Estas politicas resultaram na formulagao de linhas diretrizes estratégicas no nivel europeu, para
fazer face a mudanca estrutural, que sdo, também, mais abertas a diversidade nacional.

5 Rodrigues, 2001.



Na realidade, a principal fonte de inspiragio do método aberto de coordenacao foi o processo de
Luxemburgo para a estratégia européia do emprego. Este método foi criado para superar uma importante
dificuldade politica identificada na preparacao do Conselho Europeu de Luxemburgo sobre o emprego, em
1997, na medida em que ndo era possivel adotar uma meta comum para a redugao do desemprego, como
contrapartida das metas comuns para a redugao da inflagao, déficit e divida. No entanto, sob a pressao politica
desta Cimeira, foi possivel, em vez disso, adotar linhas diretrizes qualitativas comuns, efetuando algumas opgoes
politicas para reformar os mercados de trabalho europeus. Depois disso, foi organizado um processo no qual os
Estados Membros se emulam uns aos outros na sua aplicacao, estimulando a troca de boas praticas e definindo
metas especificas, tendo em conta as caracteristicas nacionais. A Comissao Européia apresenta a proposta de
linhas diretrizes européias, organiza o seu acompanhamento e pode fazer recomendagdes aos Estados Membros.
Nao obstante algumas dificuldades, os resultados obtidos tém sido estimulantes e encorajadores, e o impacto
dos atuais Planos nacionais de emprego adotados por todos os Estados Membros sao prova disso.

Decorridos trés anos, a definicdo do método aberto de coordenagdo foi expressamente concebida
durante a preparagao do Conselho Europeu de Lisboa a fim de desenvolver a dimensao européia em novas
areas de politicas pablicas, nomeadamente a sociedade da informagao, P&D, a inovagao, a politica de
empreendedorismo, a educagdo e o combate a exclusao social. Depois de profundas discussdes conduzidas
pela Presidéncia com os Governos, a Comissao Européia, o Parlamento Europeu e os parceiros sociais, esta
Cimeira adotou formalmente este método nos seguintes termos®:

Aplicacao de um novo método aberto de coordenacao

“1. A consecugao do objetivo estratégico serd facilitada pela aplicacdo de um novo método aberto de
coordenagao conduzindo a divulgacao de melhores praticas e favorecendo uma maior convergéncia no que
diz respeito aos principais objetivos da UE. Este método, que foi delineado para ajudar os Estados-Membros
a desenvolverem progressivamente as suas proprias politicas, implica:

— que sejam definidas, para a Unido Européia, orientagbes combinadas com calendarios especificos
para a consecucgdo dos objetivos nelas fixados a curto, médio e longo prazo;

— que sejam estabelecidos, sempre que necessario, indicadores quantitativos e qualitativos e
benchmarks de entre os melhores do mundo, adequados as necessidades dos diferentes Estacdos-
Membros e setores como um método de comparagao das melhores praticas;

— que essas orientagoes européias sejam traduzidas em politicas nacionais e regionais, por via da definicao
de metas especificas e da adocao de medidas, tendo em conta as diferencas nacionais e regionais;

— que se proceda periodicamente ao monitoramento, a avaliacdo e a analise pelos homélogos,
organizadas como um processo de aprendizagem reciproca.

2. Serd aplicada uma abordagem plenamente descentralizada consentdnea com o principio da
subsidiariedade, em que a Unido Européia, os Estados-Membros, as instancias regionais e locais, bem como
0s parceiros sociais e a sociedade civil, estarao ativamente associados, através do recurso a formas variaveis
de parceria. A Comissdo Européia, através de um trabalho em rede com os diversos fornecedores e usudrios,
designadamente os parceiros sociais, as empresas e as ONG, elaborard um método de benchmarking das
melhores praticas de gestao da mudanca.”

Uma (ltima questdo merece ser abordada. Como poderia a aplicagdo do método aberto de
coordenacao ser coordenada nas diferentes dreas politicas? Segundo as conclusdes do Conselho Europeu
de Lisboa, no seu paragrafo 36:

¢ Conclusdes da Presidéncia, 2000, paragrafo 37.




“Estas melhorias serdo potenciadas pelo propésito do Conselho Europeu de assumir um significativo
papel de orientacdo e coordenagao com vistas a assegurar a coeréncia global e o monitoramento efetivo da
progressao para o novo objetivo estratégico. Assim, o Conselho Europeu realizara anualmente, na Primavera,
uma sessao dedicada as questoes econdémicas e sociais. Conseqlientemente, deverdo organizar-se os trabalhos
preparatorios e subseqtientes de tal sessdo. O Conselho Europeu convida a Comissdo a elaborar anualmente
um relatério de sintese sobre os progressos efetuados, com base em indicadores estruturais a serem acordados,
referentes ao emprego, a inovagao, a reforma econémica e a coesao social.”

Assim, o Conselho Europeu deveria conduzir e monitorar, regularmente, os resultados alcancados pelo
método aberto de coordenacdo nas suas diferentes areas, com base em iniciativas regulares da Comissao
Européia. Isto requer duas capacidades distintas por parte dos membros do Conselho Europeu:

— definir as orientagOes gerais para as diferentes dreas politicas, a fim de organizar o trabalho
preparatério e subseqtiente das diferentes formagoes do Conselho;
— assegurar a sua aplicacao no nivel europeu e nacional.

Além disso, as grandes orientagdes de politica econdmica estdo evoluindo no sentido de se tornarem
um importante instrumento de coordenagdo das politicas macro-econdmicas, estruturais e de emprego:

“As Orientacoes Gerais de Politica Econémica ja existentes e os processos de Luxemburgo, de Cardiff
e de Colénia ja proporcionam os instrumentos necessdrios, desde que simplificados e melhor coordenados,
especialmente através das outras formagoes do Conselho que também contribuiram para a preparagao, pelo
Conselho de Assuntos Econémicos e Financeiros (ECOFINY, das Orientacoes Gerais de Politica Econémica. Além
disso, as Orientagoes Gerais de Politica Econébmica devem centrar-se, cada vez mais, nas implicagoes a médio e
a longo prazo das politicas estruturais e nas reformas tendentes a promogao das potencialidacles de crescimento
econdémico, do emprego e da coesao social, bem como na transicao para uma economia baseacla no conhecimento.
Os processos de Cardiff e de Luxemburgo permitirdo tratar mais pormenorizadamente os respectivos temas. .

4.2 A experiéncia atual nas diferentes areas de politicas publicas

No seguimento das Conclusdes da Cimeira de Lisboa, este método estd agora sendo aplicado a
diferentes areas de politicas pablicas:

— Nas politicas para a Sociedade da informacao, o Plano de Acao e-Europe aponta prioridades claras,
boas praticas, indicadores e responsabilidades a nivel europeu e nacional;

— Na politica de empreendedorismo, um exercicio de benchmarkingbaseado em indicadores comuns
estd sendo aplicado, envolvendo as politicas nacionais;

— No processo de Cardiff para as reformas econdémicas, estao sendo identificados indicadores
estruturais com vistas a reforgar as prioridades definidas para sustentar os relatérios nacionais;

— Na politica de educagdo, para além da definicao de objetivos e indicadores comuns, esta havendo um
debate com vistas a aplicacao de prioridades comuns e boas préticas, utilizando relatérios nacionais;

— Na area da pesquisa cientifica, esta-se progredindo no sentido do mapeamento das redes de P&D
e da melhoria da coordenacdo, assim como da organizacao de um exercicio de benchmarking com
base em indicadores comuns;

— Na drea da inclusao social, estido sendo identificados prioridades e indicadores, depois de terem
sido adotados objetivos comuns, com vistas a preparacao de planos nacionais.

7 Esse Conselho é composto pelos Ministros de Economia e Finangas e pelos Ministros do Orcamento dos paises-membros da Uniao
Européia.
8 Cimeira de Lisboa, Conclusoes da Presidéncia, pardgrafo 35.



Além disso, conforme solicitado pelas Conclusoes da Cimeira de Lisboa, foi adotada pelo Conselho
Europeu de Nice uma bateria de 35 indicadores comuns, que cobrem as areas do emprego, reformas econémicas,
inovagao e coesao social e que é parte integrante do Relatério de Sintese apresentado pela Comissao Européia
ao Conselho Europeu da Primavera®. A Unido Européia pode, doravante, fazer o acompanhamento nao sé da
convergéncia nominal, mas também da convergéncia real dos esforgos nacionais.

QUADRO 1
Os indicadores estruturais - chave da Uniao Européia

Lista dos 36 indicadores estruturais para o relatdrio de sintese de 2002

Indicadores econémicos gerais

PIB per capita (em PPC) e taxa de crescimento real do PIB

Produtividade do trabalho (por pessoa empregada e por hora trabalhada)
Taxa de desemprego

Taxa de inflagao

Crescimento do custo real unitario do trabalho

Balanga publica

mo oo o

I. Emprego

Taxa de emprego (total e por género)

Taxa de emprego de trabalhadores idosos

Diferencial de saldrios entre géneros

Incidéncia fiscal nos trabalhadores de baixos saldrios

Aprendizagem ao longo da vida (participacao de adultos na educacao e na formacao)
Acidentes de trabalho (qualidade do emprego)

U A WN =

11. Inovacao e pesquisa

Despesa piblica em educagao
Despesa em P&D

Nivel de acesso a Internet
Science and technology doctorates
Patentes

Capital de risco

U A WN =

1. Reformas econdmicas

Niveis de precos relativos e convergéncia de pregos
Precos nas inddstrias de rede

Estrutura de mercado nas inddstrias de rede
Contratos publicos

Aucxilios de Estado setoriais e ad hoc

Capital angariado nos mercados bolsistas

U W =

IV. Coesao social

Distribuigdo do rendimento (rdcio 20% mais alto com 20% mais baixo)
Taxa de pobreza antes e ap6s transferéncias sociais

Persisténcia da pobreza

Coesao regional

Abandono escolar precoce (sem continuagao de educagao ou formagao)
Desemprego de longa duragao

DU WN =

V. Ambiente

Emissoes de gases com efeito de estufa

Intensidade energética da economia

Volume do transporte (toneladas e passageiros/km) relativamente ao PIB
Reparticao modal de transporte

Qualidade do ar urbano

Residuos municipais

U AW N =

Fonte: Comissao Européia, Indicadores Estruturais, COM (2001) 619 final, 30.10.2001

°  COM (2000) 594; COM (2001) 79 final.
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Figura 1
Taxas de crescimento real do PIB
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Figura 2
Produtividade do trabalho por hora trabalhada
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4.3. A Melhoria da Base Teodrica do Método Aberto de Coordenacao

O método aberto de coordenagdo ja foi sujeito a numerosos debates politicos e esta, também,
suscitando as primeiras contribuigdes por parte de pesquisadores em ciéncias sociais. Este debate emergente
leva-me a contribuir com algumas elaboragoes e esclarecimentos ex-post. Estes comentarios tém também em
conta desenvolvimentos tedricos recentes:

— naeconomia, com a nova énfase conferida a mudanga estrutural, o enquadramento institucional e
regulamentar e os processos de aprendizagem subjacentes;

— nas ciéncias de gestao, com as abordagens baseadas no benchmarking, nas organizagdes que
aprendem e na criagdo de competéncias;

— na sociologia, com as abordagens societais que analisam e comparam os desenvolvimentos
institucionais no seu contexto especifico;

— na ciéncia politica, com os conhecimentos recentes na construgao de sistemas de governanca em
varios niveis.




Alguns comentérios gerais impoem-se, a fim de esclarecer o método em si'®:

— O objetivo do método aberto de coordenagao nao é definir um ranking geral dos Estados Membros
em cada politica, mas sim organizar um processo de aprendizagem no nivel europeu, com vista a
estimular a troca e a emulacao de boas préticas e a auxiliar os Estados Membros a melhorar as suas
politicas nacionais;

— O método aberto de coordenagao utiliza o benchmarking como técnica, mas vai para além do
simples exercicio de benchmarking. Cria uma dimensao européia e opera escolhas politicas através
da definicao de linhas diretrizes européias, e encoraja a gestao por objetivos através da adaptacao
destas linhas diretrizes européias a diversidade nacional;

— O método aberto de coordenagdo é uma forma concreta de desenvolver a governanga moderna
utilizando o principio da subsidiariedade;

— O método aberto de coordenagao pode promover a convergéncia em relagao ao interesse comum
e a prioridades comuns acordadas, no respeito pelas diversidades nacionais e regionais. Trata-se de
um método inclusivo para aprofundar a construcao européia;

— O método aberto de coordenacdo deve ser combinado com os outros métodos existentes,
dependendo do problema a tratar. Estes métodos vao da harmonizagao a cooperagdo. O método
aberto de coordenagdo ocupa, ele préprio, uma posigao intermédia nesta escala de diferentes
métodos. Vai para além da cooperagao intergovernamental e constitui um instrumento de integragao
a juntar a um conjunto mais geral de instrumentos;

— AComissao Européia pode representar um papel crucial enquanto catalisador nos diferentes estadios
do método aberto de coordenagiao, nomeadamente por meio de: apresentacao de propostas para
linhas diretrizes européias, organizacao de trocas de boas praticas, apresentacao de propostas de
indicadores, apoio ao monitoramento e a revisao pelos pares;

— O método aberto de coordenagao pode, igualmente, tornar-se uma importante ferramenta para
melhorar a transparéncia e a participagao democrdtica.

O método aberto de coordenagao é chamado “aberto” por vdrias razoes:

— porque as linhas diretrizes européias e a sua prioridade relativa podem ser adaptadas ao nivel
nacional;

— porque as boas praticas deveriam ser avaliadas e adaptadas no seu contexto nacional;

— porque existe uma distingao clara entre indicadores de referéncia a adotar no nivel europeu e
metas concretas a fixar por cada Estado Membro para cada indicador, tendo em conta o seu ponto
de partida. Por exemplo, os indicadores comuns podem ser o ratio entre investimento em P&D e o
PIB, ou a participagao feminina, mas o objetivo devera ser diferente para cada Estado Membro. Isto
significa que o monitoramento e a avaliacado deveriam se basear, principalmente, nos progressos
alcancados ou nos resultados relativos;

— porque o monitoramento e a avaliagao deveriam ter em conta o contexto nacional numa abordagem
sistémica;

— finalmente, porque o desenvolvimento deste método nos seus diferentes estadios deve estar aberto
a participagao dos varios atores da sociedade civil. A parceria é uma ferramenta da governanca
moderna.

Por conseguinte, devem ser acrescentados alguns comentarios metodoldgicos:

— a definicdo de linhas diretrizes européias devera ter em conta os relatérios de diagndstico e de
prospectiva ja disponiveis;

10 Presidéncia da Unido Européia, 9088/00, 2000.



— a identificagdo de boas préticas, indicadores de referéncia e benchmarks deverd ter em conta
relatérios de andlises comparativas e o contexto nacional das politicas;

— adefinicao dos indicadores devera basear-se numa tipologia clara (desempenho/politica/contexto) e
deverd combinar uma abordagem bottom-up e top-down. Uma abordagem bottom-up relativamente
aos indicadores detalhados pode ser desenvolvida pelos comités e pelas formagoes do Conselho
no que toca a cada drea politica, a partir de propostas apresentadas pela Comissao Européia. A
abordagem top-down focalizar-se-a na pequena bateria de indicadores estruturais necesséria para a
preparacao do Relatério de Sintese a apresentar pela Comissao ao Conselho Europeu da primavera.
Esta bateria deverd ser consistente com as prioridades estratégicas definidas pelo Conselho Europeu;

— adefinicao e aplicacao das politicas, planos ou iniciativas nacionais devera basear-se nas parcerias
apropriadas;

— tanto o monitoramento como a avaliagao deverao basear-se em abordagens sistémicas no contexto
nacional e deverao contribuir para a criacao de uma cultura de gestao estratégica e de aprendizagem
com a experiéncia, envolvendo todos os parceiros relevantes.

Todos estes processos requerem, naturalmente, pesquisa multidisciplinar especifica como base para
uma forma de fazer politica baseada no conhecimento.

4.4 Questoes Emergentes

Por Gltimo, a experiéncia e o debate em curso levantam, agora, novas questdes relativas ao método
aberto de coordenagao, como sejam:

— este método nao é um método intergovernamental, uma vez que tanto a Comissao Européia como
o Parlamento Europeu podem desempenhar os seus papéis na totalidade. O papel do Conselho
é, contudo, crucial na adocdo e adaptagdo das linhas diretrizes européias as politicas nacionais.
Poderdo estas sinergias entre Conselho e Comissao ser aperfeigoadas, nao sé no Conselho de
Ministros, como no préprio Conselho Europeu, tendo em conta, nomeadamente, a sua reunido da
Primavera?'

— como ligar o didlogo social ao método aberto de coordenacao?"

— como combinar o direito comunitdrio com o método aberto de coordenagao?

— Que outras politicas se pode melhorar no nivel europeu com o método aberto de coordenagao?
— O método aberto de coordenacado foi concebido para aprofundar a construcao européia. Mas
também pode ser adaptado para apoiar seu alargamento. Quais deverao ser estas adaptagdes?

— O desenvolvimento do método aberto de coordenacao a nivel europeu e nacional requer uma
forte interagdo entre a agenda politica e cientifica e muito provavelmente um vasto programa de
agao-investigagdo. Como se pode organizar este processo?'

5. Balanco da aplicacao da estratégia de Lisboa

Num balanco geral da aplicacao da estratégia de Lisboa, ressaltam-se algumas tendéncias:

- a estratégia de Lisboa tem sido uma referéncia central no desenvolvimento e na renovacao das
politicas econdmicas e sociais da UE;

" Teld, in Rodrigues, 2002 —A.
12 Rodrigues, 2002-B.
13 Ziegler e Trubek, 2003.




a Comissao Européia incorporou sistematicamente esta estratégia no seu programa de trabalho e
apresentou uma longa lista de propostas em sintonia com a agenda politica e as linhas diretrizes
definidas em Lisboa;

o método aberto de coordenacdo, proposto por esta estratégia, esta sendo estendido as politicas para a
sociedade da informagdo, investigacdo, inovagao, ensino superior, exclusdo social e protecdo social;

o Conselho, nas suas vérias formagoes, tem aplicado esta agenda, com base nas propostas acima-
referidas;

uma parte das linhas diretrizes definidas a nivel europeu estd atualmente sendo adaptada pelos
Estados Membros no nivel nacional, embora a ligagdo com o nivel europeu nao seja sempre
explicitada.

Impde-se uma referéncia especial aos progressos mais relevantes, que apresentamos abaixo:

a)

f)

g)

h)

o Plano e-Europe para a sociedade da informagao alcangou um nivel consideravel de aplicacao a
nivel europeu e nacional™. Ja foi langada a nova edigdo deste Plano, para 2003-2005";

estdo em curso as linhas diretrizes e instrumentos para a construcdo do Espago Europeu de
Investigagdo com o 62 Programa-Quadro de investigagao e desenvolvimento para 2002-2006';
Foram apresentados pela Comissao Européia desenvolvimentos mais ambiciosos para a politica de
inovacao, que foram adotados pelo Conselho'’;

O Programa Plurianual para a Empresa, aprovado em 2001 e a Carta Européia das Pequenas Empresas
constituem a base de um exercicio de benchmarking em curso, no quadro da politica de empresa'®;
Tanto os relatérios nacionais como o relatério de sintese sobre as reformas econdmicas, denominado
processo de Cardiff (Comité de Politica Econdmica, ECOFIN/EPC/171/02, 2002), e o Programa
de Trabalho para o Mercado Interno fazem referéncia a realizacao da estratégia de Lisboa. Foi
alcancado um progresso significativo com a aprovagao do estatuto da sociedade européia, a
Comunicagao sobre servicos de interesse geral, a reducao dos auxilios de Estado e a liberalizacao
da industria das telecomunicagoes e dos setores da energia;

A reforma e a integracao dos mercados financeiros, com base em relatérios elaborados pela
Comissao Européia e pelo Comité de Sabios, esta atualmente em curso';

A Iniciativa Inovagao 2000, langada pelo Banco Europeu de Investimento, apoiou um vasto leque
de projetos nos Estados Membros?’;

Foi alcangado um acordo relativo a diretiva sobre tributagdo da poupanga, na sequéncia da matriz
aprovada pelo Conselho Europeu de Santa Maria da Feira;

Em termos de politica de educacdo, assiste-se a uma renovagao consideravel na abordagem
baseada no método aberto de coordenacao e estao sendo definidos objetivos mais ambiciosos
para a formagao ao longo da vida?';

O pacote do emprego aprovado no processo de Luxemburgo inclui uma renovagao significativa nas
linhas diretrizes, com base na estratégia de Lisboa?;

Quanto a politica de protegao social, a Comissao, o Grupo de Alto Nivel para a protecao Social e
o Comité de Politica Econdmica estao desenvolvendo um trabalho conjunto muito relevante sobre
os problemas e a aplicacao das estratégias de reforma®;

* COM, 14.06.2000.

5 COM (2001), 140 final.

6 COM (2000) 6, COM (2000) 612 final, PES-CONS 3635/02.
7. COM (2000) 567 final.

18 SEC (2000) 1842

9 COM (2000) 336 final

20 BEI, 2000

21 COM (2000) 318 final, COM (2001) 59 final
22 Conselho da Uniao Européia, 2002/177/EC.
2 CPS e CPE, 2001.



) A politica de combate a exclusdo social conheceu talvez o progresso mais rapido, como o
prova o fato da lista de objetivos apropriados aprovada pelo Conselho ter sido transformada
em planos nacionais de combate a exclusao social, em 2001%;

m) Depois de um complexo debate, a Agenda de Politica Social foi aprovada no Conselho Europeu
de Nice, definindo as prioridades da politica social para os préximos 5 anos*’;

n) As diferentes formacoes do Conselho e os comités continuam identificando indicadores
relevantes a bom ritmo. A lista de 35 indicadores estruturais prioritarios para o emprego,
reformas econdmicas, inovagdo e coesdo social, aprovada na Cimeira de Nice, foi incorporada
no Relatério de Sintese regularmente apresentado pela Comissdao Européia ao Conselho
Europeu da Primavera;

0) As questoes-chave para as orientacdes gerais de politica econdmica foram afinadas com
a estratégia de Lisboa sob a coordenagdo do ECOFIN com inputs de outras formagoes do
Conselho, em concordancia com a metodologia estabelecida?®. Estd também em discussao
uma proposta da Comissao Européia para o reforgo da coordenagao das politicas econdmicas
no seio da Zona Euro;

p) A dimensao ambiental foi acrescentada, pelo Conselho Europeu de Estocolmo, em 2001, as
dimensoes econdmica e social definidas em Lisboa (Conclusdes da Presidéncia, 2001), munindo
a Unido Européia de uma estratégia polivalente para o desenvolvimento sustentével?’.

No entanto, e ndo obstante todos estes progressos, continua a haver deficiéncias na aplicagao da estratégia,
conforme identificadas em detalhe pelo relatério de sintese apresentado pela Comissao Européia®. Um teste
decisivo a eficdcia da estratégia de Lisboa é a capacidade dos Estados Membros de aplicé-la a nivel nacional.
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O DEBATE SOBRE A EUROPA
E A ESTRATEGIA DE LISBOA PARA
CRESCIMENTO E EMPREGO

Um maior debate sobre a Europa deve ocorrer nos préximos meses na preparacao da reuniao
extraordinaria do Conselho Europeu a realizar-se em outubro de 2005. Esta é uma iniciativa aprovada pela
dltima reunido do Conselho Europeu em junho de 2005 para responder a um mal-estar geral evidente na
indefinicao dos termos do Tratado Constitucional e do orgamento da Comunidade Européia. A Presidéncia
atual (Reino Unido) propos que o foco especial deste debate seja o modelo social europeu.?

Ao mesmo tempo, os governos dos vinte e cinco Estados-Membros® se comprometeram a langar
programas nacionais de reforma com vistas a uma implementacao mais decisiva da estratégia de Lisboa para
crescimento e emprego, assim que se conclua a revisao intermedidria no primeiro semestre de 2005.

Ha muitas possiveis conexdes entre um processo e o outro. O debate sobre a Europa pode fornecer
subsidios de ordem mais geral para a formulagao dos programas nacionais, ao passo que estes deveriam traduzir
suas escolhas em agdes concretas, envolvendo nao apenas os governos, mas também as outras instituicoes
politicas e a sociedade civil. Além disso, a estratégia de Lisboa, depois de sua revisdo intermediaria, ja oferece
uma resposta bastante atualizada e sofisticada a questao da sustentabilidade do modelo social europeu.

Europa para que? Os discursos tradicionais que focalizam a necessidade de assegurar a paz internamente
ja nao funcionam mais, principalmente para as geragdes mais jovens que consideram isto uma questao
superada. E preciso desenvolver uma abordagem centrada nas aspiragoes dos cidadaos europeus, que olhe
para o futuro, focalizando:

— asustentabilidade das condigbes de vida numa economia globalizada;
— atransformagdo da Europa num parceiro mais forte no esforco para a melhoria da governanga global;
— acriagdo de um sistema politico mais democrético e efetivo;

Sendo estas as prioridades, entdo é preciso combinar:
— uma agenda de reformas estruturais com a coordenacao das politicas macroeconémicas da Zona Euro;

— uma politica de comercial com politicas de inovacdo e emprego para gerar novas dreas de
crescimento e emprego;

! Texto traduzido do original: RODRIGUES, M. J. “The Debate over Europe and the Lisbon Strategy for Growth and Jobs” in Europa,
Novas Fronteiras: A Estratégia de Lisboa Renovada, Centro de Informagao Européia Jacques Delors, n2 18, p. 21-35, Lisboa, Julho/
Dezembro de 2005.

2 A autora refere-se a Presidéncia rotativa da Uniao Européia, assumida, a época da publicagao do texto, pelo Reino Unido (01 de julho
a 31 de dezembro de 2005).

> Desde 1o de janeiro de 2007, com a integragdo da Bulgaria e da Roménia, a Uniao Européia passou a contar com 27 Estados-

Membros.



— iniciativas internacionais especificas com entendimentos claros e firmes sobre a questao do
multilateralismo;
— uma expansao da Unido Européia equilibrada com o aprofundamento da democracia.

1. Visao global da estratégia de Lisboa ap6s sua revisao intermediaria

A Estratégia de Lisboa, langada pelo Conselho Europeu de margo de 2000, consistia precisamente na
elaboragdo de uma estratégia européia global para o desenvolvimento econdmico e social em face dos novos
desafios: globalizacao, envelhecimento populacional, mudanca tecnoldgica mais rapida. Sua idéia central é o
reconhecimento de que, para sustentar o modelo social europeu, é preciso renovar sua base econdmica, com
énfase no conhecimento e na inovagdo. Este deveria ser o objetivo maior da agenda de reformas estruturais*.

Durante os dltimos cinco anos esta estratégia gerou uma agenda de objetivos comuns e medidas
concretas, usando ndo apenas os instrumentos tradicionais de diretrizes e programas de alcance geral, mas
também um novo modelo aberto de coordenacao, ja testado na politica de emprego e que foi aplicado
desde entdo a muitas outras areas de politica publica, tais como sociedade de informagdo, pesquisa,
empreendedorismo, inovacao, educacao, protecao social e inclusao social’.

O resultado geral alcancado até 2004 mostrava claramente muita desigualdade entre as diferentes
areas de politica publica e entre os paises. Os progressos obtidos quanto a ampliacao do acesso a Internet,
as redes para exceléncia em pesquisa, ao tratamento desburocratizado das micro-empresas, a integragao
dos mercados financeiros, a modernizagao dos servicos de emprego e a alguns planos de inclusdo social sdo
bastante evidentes. Mas alguns gargalos importantes também sdo evidentes quanto ao estimulo a inovagao,
a criacdo de uma sistematica de patenteamento para toda a Comunidade Européia, a abertura do mercado
de servigos, ao desenvolvimento de programas de formacao ao longo da vida e a reforma da previdéncia
social. Além disso, numa avaliacao bastante ligeira, deve-se dizer que alguns paises do Norte alcancaram
desempenhos melhores do que certos paises do Sul, ao passo que alguns paises menores parecem se
desempenhar melhor do que a maioria dos paises grandes.

Enquanto isso, os hiatos de implementacao foram agravados por problemas de comunicagao, devido
a auséncia de uma politica nessa area capaz de conectar os avangos alcangados com a agenda de construgao
da Europa. Em face destas faltas, a revisao intermediaria de maio de 2004, sob a Presidéncia de Luxemburgo,
acenou com algumas respostas para os principais problemas identificados®, a saber:

— objetivos estratégicos confusos;

— inflagao de prioridades e medidas;

— caréncia de mecanismos de implementagdo, coordenagdo e participagao;
— insuficiéncia de incentivos financeiros.

1.1. Esclarecendo os objetivos estratégicos

O primeiro problema a ser enfrentado é o da relevancia da prépria estratégia. Em face dos novos
desafios, a estratégia de Lisboa ainda é relevante?

* Rodrigues, 2002.
5 Rodrigues, 2003.
¢ Kok, 2004; Sapir 2004.




A conjuntura mundial estd mudando. O aparecimento de novos competidores, somado as tendéncias
evidentes de envelhecimento populacional, deveria ser considerado com mais profundidade pela estratégia
de Lisboa, mas sua concepgao permanece vdlida e parece ainda mais urgente. Foi esta a posicao adotada
pelo Conselho Europeu na reunido da primavera sob a Presidéncia de Luxemburgo:

“A Europa tem que renovar as bases da sua competitividade, aumentar seu potencial de crescimento
e sua produtividade e fortalecer a coesdo social, com uma énfase especial no conhecimento, na inovacao e
na otimizagao do capital humano™.

Acelerar a transicdo para uma sociedade de conhecimento continua a ser a diretriz central. A
necessidade de melhorar as sinergias entre as trés dimensoes estratégicas (econdmica, social e ambiental) é
também reforcada no contexto mais geral dos principios de desenvolvimento sustentavel®.

Ainda assim, considera-se que a estratégia devera colocar um foco renovado sobre o crescimento e o
emprego, com algumas implicagdes quanto a definigao das prioridades politicas, conforme sera exposto a seguir.

1.2. Definindo as prioridades politicas

As principais prioridades politicas da estratégia de Lisboa para crescimento e emprego, apés a revisao
intermedidria concluida em julho, sao trés:

— Conhecimento e inovacao como fatores de crescimento sustentavel;
— Tornar a Europa um lugar mais atraente para investir e trabalhar;
— Mais e melhores empregos.

Estas trés prioridades politicas foram especificadas em uma lista curta de 24 diretrizes que usam
instrumentos inspirados no Tratado da Unido Européia, chamados “diretrizes globais de politica econdmica”
e “diretrizes de emprego.” Além disso, mais uma componente foi incluida para lidar com as politicas
macroecondmicas, intitulada “Politicas macroeconémicas de crescimento e emprego” (ver o quadro abaixo
e os Documentos do Conselho 10667/05 e 10205/05).

Pela primeira vez, consequientemente, a UE esta equipada com um pacote integrado de diretrizes para
suas politicas econdmicas e sociais, baseado nos instrumentos do préprio Tratado que a criou. Por tras desta
importante iniciativa politica existe um processo bastante longo de amadurecimento cuja conclusao principal
apontava para a necessidade de aperfeigoar a implementagao das estratégias.

1.3. Incentivando a implementacao

A decisao de definir diretrizes coordenadas para as politicas econémicas e sociais da Uniao Européia vem
da década de 1990, quando se organizou a Unido Econémica e Monetdria (UEM). Durante a Reunido de Lisboa
do Conselho Europeu em 2000 as condigoes politicas ainda nao estavam maduras para a adogao de uma estratégia
econdmica e social que usasse instrumentos de cunho mais compulsério, tais como as diretrizes baseadas no
Tratado. Conseqientemente, foi delineado um novo “método aberto de coordenagao”, baseado na:

— identificacdo de objetivos ou diretrizes comuns;

— sua conversao em politicas adaptadas as especificidades nacionais;

— organizagao de um processo de monitoramento baseado em indicadores comuns, identificando as
melhores préticas e sendo conduzido pelos préprios participantes.

7 Documento do Conselho 7619/05, § 5
8 Documento do Conselho 7619/05.
9 Documentos do Conselho SN 100/00 e da Presidéncia 9088/00.




O desenvolvimento deste método em onze dreas de politica piblica a partir do ano de 2000, apesar
de algumas falhas (burocratizacdo, comparagoes simplistas, etc.), tem sido bastante instrumental para a
construgao dos necessarios consensos sobre os desafios estratégicos e as reformas fundamentais a serem
implementadas. Em 2005, os argumentos relativos aos hiatos de implementagao e coordenacao ja eram
bastante fortes para garantir a transformagao de algumas dentre as mais importantes diretrizes “fracas” em
diretrizes “duras”, utilizando-as para formular as diretrizes baseadas no Tratado™.

Consequentemente, o método aberto de coordenacao teve o seu papel na construcao da dimensao
européia, organizando o processo de aprendizagem e promovendo diversas convergéncias que respeitavam as
diferencas nacionais. Isto significa que este método se esgotou? Nao é este o caso''. Ele pode desempenhar o
seu papel quando necessdrio, o que quer dizer que o processo de formulacao de politicas pode trabalhar em
dois niveis, um mais formal e preciso.

Umsegundo desdobramentoimportante relativo aosinstrumentos de implementagao refere-se aos programas
nacionais de reformas para o proximo triénio, que deverao ser apresentados pelos Estados-Membros no outono
de 2005™. Estes programas deveriam ser proativos, delineando estratégias politicas globais para a implementacao
das diretrizes conjuntas e adaptando-as as especificidades nacionais. Espera-se também que estes programas,
além de apresentar as prioridades e medidas politicas, esclarecam os papéis dos diferentes stakeholders, bem
€OMo 0s recursos orgamentdrios que serdao empregados, inclusive os fundos estruturais de apoio aos programas de
estabilizacdo e convergéncia. As agoes de preparagao, implementagdo e monitoramento dos programas nacionais
deveriam envolver as principais instituicdes politicas como também a sociedade civil e, quando apropriado, um
coordenador nacional deveria ser designado. Pressupde-se igualmente que um relatério de acompanhamento
anual sera apresentado por cada um dos Estados-Membros, como etapa para a elaboragdo de um relatério geral a
ser apresentado pela Comissao Européia a cada reuniao de primavera do Conselho Europeu.

Uma peca importante para estimular a implementagao é o Programa de Lisboa, adotado recentemente
pela Comunidade Européia. Este Programa agrega, pela primeira vez, todas as agdes de regulagdo, de
financiamento e de formulagao de politicas empreendidas no nivel europeu no ambito da Estratégia de Lisboa
para crescimento e emprego, organizando-as de acordo com as trés prioridades principais ja mencionadas'.
As agoes fundamentais compreendem, entre outras, as seguintes:

— apoio ao conhecimento e a inovagao na Europa;

— reforma da politica de ajuda Estatal pablica;

— melhor regulagao das atividades empresariais;

— conclusdo do mercado interno de servicos;

— conclusdo de um acordo ambicioso na Rodada de Doha;

— remogao de obsticulos a mobilidade fisica, de emprego e académica;

— desenvolvimento de uma abordagem comum sobre migragdo econdmica;
— apoio a gestao das conseqliéncias sociais da reestruturacao economica.

Da mesma maneira que 0s programas nacionais para crescimento e emprego requerem uma
coordenagdo mais forte dentro dos governos, o Programa de Lisboa também requer o mesmo da Comissao
Européia e do Conselho de Ministros em suas areas pertinentes: Conselho Econdmico e Financeiro (ECOFIN),
Emprego e Questdes Sociais, Competitividade, Educagao e Meio Ambiente. Quanto ao Parlamento europeu,
um procedimento de coordenagao interna ja € praticado entre as diferentes comissdes e o mesmo deveria ser
considerado pelos parlamentos nacionais, pois algumas das suas comissoes internas podem estar envolvidas.

0 Documentos do Conselho 10667/05 e 10205/05.

" Ver Documentos do Conselho 7619/05 § 39 d) e da Comissdo, SEC 28.04.2005.
2 Documento da Comissao, SEC 28/04/2005.

3 Documento da Comissao, COM (2005) 330.




1.4. Criando incentivos financeiros

Diferentes reformas dos instrumentos financeiros estao sendo implementadas para alinha-los com as
prioridades politicas da Estratégia de Lisboa para o crescimento e o emprego, a saber:

— oquadro-geral daComunidade no que diz respeito a ajuda estatal piblica esta sendo horizontalizado,
enfatizando P&D, inovagao e capital humano;

— 0 Banco Europeu de Investimento e o Fundo Europeu de Investimento também estdo aplicando
instrumentos novos em apoio a estratégia para o crescimento e o emprego e foram convidados a dar
uma atengao especial as necessidades das pequenas e médias empresas (PMEs) inovadoras da Europa;

— 0s Programas da Comunidade também podem ter um papel importante, principalmente se forem
capazes de atuar como catalisadores dos programas nacionais de crescimento e emprego. Trés
casos muito pertinentes sdo o 72 Quadro-Geral Programdtico para Pesquisa e Desenvolvimento
Tecnoldgico, o Programa da Comunidade para Competitividade e Inovagdo e o Programa da
Comunidade para a formacao ao longo da vida;

— as Diretrizes Estratégicas da Comunidade para a Politica de Coesao, recentemente propostas pela
Comissao Européia, estdo fortemente alinhadas com as diretrizes globais da Estratégia de Lisboa,
cobrindo as trés prioridades principais desta: tornar a Europa e suas regioes lugares mais atraentes para
investir e trabalhar; conhecimento e inovacao para o crescimento; e mais e melhores empregos'.

O escopo destes instrumentos depende, é claro, do montante de recursos financeiros a serem
investidos, nas proximas Perspectivas Financeiras (2007-2013), em dois objetivos centrais: as prioridades de
Lisboa e a coesao regional.

Além de tudo isso, foi introduzida uma reforma no Pacto de Estabilidade e Crescimento que pode vir
a ter implicagdes muito pertinentes para a estratégia de Lisboa'. De acordo com esta reforma, a estabilidade
macroecondmica permanece uma preocupagao central, os limites para o déficit publico e a divida pdblica
permanecem respectivamente em 3% e 60% com relagdo ao PNB e as politicas fiscais pro-ciclicas devem ser
evitadas. Nao obstante, uma énfase nova é dada ao crescimento econdmico e a sustentabilidade da divida
publica para lidar com as tendéncias demogréficas. Contra este pano de fundo, as metas de Lisboa, tais como
reformar os sistemas de protecao social e redirecionar a despesa publica para os investimentos-chave em
areas com potencial de crescimento (P&D, inovagao e capital humano) estao entre os fatores que devem ser
considerados na avaliagdo dos déficits publicos (abaixo ou acima de 3%) ou ao se definir as trajetérias de
ajuste, no caso dos processos deficitarios excessivos.

A partir do novo cendrio criado pela revisdo intermedidria da Estratégia de Lisboa, é preciso tratar a
seguir de um dos assuntos mais complexos do debate geral sobre a Europa.

2. Um modelo social europeu sustentavel

A reforma do modelo social europeu é um dos assuntos mais complexos a serem focalizados no
debate geral sobre a Europa. Este modelo é o resultado de um processo histérico longo e complexo de
tentativas voltadas para compatibilizar a justica social com o aumento do desempenho econémico. Isto
significa que a dimensao social deveria ser balizada pelo propésito de justiga social, mas também contribuir
para o crescimento e a competitividade. Reciprocamente, crescimento e competitividade séo cruciais

' Documento da Comissao, SEC (2005) 0299.
5 Conselho 7619/05.



para apoiar a dimensao social e também deveriam ser ajustados para apoia-la. Isto também significa que
ha escolhas diferentes em politicas econdmicas e sociais que evoluem com o passar do tempo e devem
ser permanentemente colocadas em discussdo, debate politico e didlogo social. Isso faz parte da tradigao
européia, altamente apreciada dentro e fora da Europa como uma conquista importante para garantir a
prosperidade e a qualidade de vida.

Esta tradicao traduz-se em modelos nacionais bastante diferenciados e as tipologias mais renomadas
distinguem os modelos escandinavo, anglo-saxdo, continental e sul-europeus'. Nao obstante as diferengas
entre eles, alguns aspectos-chave foram reunidos para construir esse modelo social europeu:

— acesso geral crescente a educagao e ao treinamento;

- regulacao dos contratos de trabalho;

— acesso geral a protegao social e aos servicos de salde;

— politicas ativas de inclusdo social;

— procedimentos de didlogo social;

— predominancia de financiamento publico via impostos ou contribuicdes sociais, com efeitos
redistributivos.

Estes componentes foram moldados ao longo de cada periodo histérico, dependendo dos arcabougos
institucionais e atores existentes e das suas respostas aos desafios estratégicos do seu tempo.

2.1. Reformando o modelo social europeu em face dos novos desafios

Hoje em dia, esta claro que o modelo social europeu esta enfrentando desafios estratégicos novos, que
parecem ser os seguintes:

— globalizacao e novas pressoes competitivas;

— transicdo para uma economia baseada no conhecimento;
— tendéncias de envelhecimento populacional;

— novos modelos de familia;

— nova fase do processo de integracao européia;

A sustentabilidade do modelo social europeu depende da renovagdo de sua base econémica, como
também da reforma dos seus componentes principais para enfrentar estes desafios estratégicos fundamentais.
Contra este pano de fundo, serdo identificadas a seguir as prioridades principais para as reformas estruturais.

2.1.1. Educacao e treinamento

O acesso a habilidades novas sera crucial para arrumar empregos novos e melhores. Os sistemas
educacionais e de treinamento devem ser reformados para lidar melhor com os desafios ligados a:

— globalizacao e transicdo para uma economia de conhecimento, por meio da realizagdo de uma
identificacdo mais dindmica das habilidades requeridas e da generalizagao das oportunidades de
aprendizagem continuada nas escolas, centros de treinamento, empresas, 6rgaos puiblicos e lares,
que pressupdem o suporte de uma educacao basica pré-escolar universal e uma reducao das taxas
de abandono escolar. Maneiras novas e mais flexiveis para validar competéncias (como o Europass)

também podem ter um papel importante;

16 Esping-Andersen in Rodrigues, 2002; Sakellaropoulos e Berghman, 2004.




— tendéncias de envelhecimento populacional, por meio da disseminacao de métodos novos para
avaliar, aumentar e usar as competéncias dos trabalhadores idosos;

— novos modelos de familia, por meio da provisdo de oportunidades iguais para as escolhas de
carreira e acesso mais flexivel a formagao ao longo da vida;

— integracdo européia, por meio da adogdo de um referencial comum para a definicdo das
competéncias-chave e da facilitacao da validacao de qualificagdes e mobilidade de emprego.

2.1.2. Protecao social
Os sistemas de protecao social parecem necessitar de reformas estruturais para poder lidar com:

— atransicdo para uma economia de conhecimento, por meio de um tratamento mais personalizado
das politicas afirmativas de apoio ao mercado de trabalho, da criacao de “contas de aprendizagem”
com direito a “saques” e da ampliacao da flexibilidade de escolha pessoal quanto a utilizagao
dos beneficios sociais;

— a globalizagao e as novas pressdes competitivas, por meio da atribuigao de prioridade maior as
politicas mais efetivas de mercado de trabalho; do monitoramento cuidadoso dos beneficios
de forma a fazer com que o emprego valha a pena e mais pessoas sejam atraidas para o
mercado de trabalho, reduzindo o desemprego e fortalecendo a base financeira dos sistemas de
protecao social. Um monitoramento cuidadoso também deveria ser feito em relacao aos custos

nao salariais do trabalho, bem como a captagao de recursos financeiros (piblicos e privados)
complementares;

— astendéncias de envelhecimento populacional, por meio da promogao de incentivos a vida ativa,
da reducao das aposentadorias precoces, da provisdo de incentivos & permanéncia no emprego
e da flexibilizacao dos prazos para aposentadoria. Equilibrar o esforco financeiro das diferentes
faixas populacionais também pode demandar uma reconsideracao cuidadosa do equilibrio entre
os trés pilares do sistema de protecao social;

— 0s novos modelos de familia, por meio da disseminagao dos servigos de atendimento domiciliar
e da flexibilizagao dos horérios de trabalho para compatibilizar o emprego e a vida familiar;

— a integragao européia, com um arcabouco legal coerente com o mercado comum quanto a
padrées minimos e portabilidade, a ser complementado pela coordenacgao aberta da reforma dos
sistemas de protegao social.

2.1.3. Inclusao social
As politicas de inclusdo social também deveriam ser atualizadas para enfrentar os desafios ligados a:

— transicdo para uma economia de conhecimento, por meio da atribuicdo de maior énfase ao
desenvolvimento de novas competéncias sociais e profissionais, indo além da simples garantia de
renda;

— globalizacdo, por meio da melhoria do foco dos programas de inclusao social e fortalecendo a
gestao da reestruturacao industrial;

— envelhecimento populacional, por meio da promogao de um estilo de vida ativo e do desenho de
medidas e metas voltadas para os idosos pobres;

— novos modelos de familia, por meio do desenvolvimento de servicos de apoio familiar e do desenho
de medidas e metas voltadas para os pais e maes solteiros;

— integracdo européia, por meio de uma coordenacao aberta das politicas de inclusdo social,
complementada com programas europeus de inclusao social.




2.1.4. Regulamentacao do trabalho

A legislagao trabalhista e a gestdo de recursos humanos também deveriam evoluir para superar os
desafios ligados a:

— economia de conhecimento, por meio do desenvolvimento de “organizagdes que aprendem”
nos locais de trabalho, da promocao de “carreiras que aprendem” e “contratos de primeira
aprendizagem” para pessoas jovens, da criagdo de “contas de aprendizagem” e da flexibilizacao
dos horarios de trabalho para facilitar a freqtiéncia aos treinamentos;

— globalizacao, por meio da criacdo de empregos mais flexiveis (quanto a organizagao do trabalho,
aos horédrios e as condicoes salariais), da combinacdo de formas novas de flexibilidade externa e
seguranga de emprego, e do fortalecimento da gestao da reestruturacao industrial. A promocao ativa
de normas trabalhistas comparaveis as do ambito internacional também pode ter um papel crucial;

— envelhecimento populacional, por meio do incentivo as novas formas de organizagao do trabalho,
gestdo dos hordrios de trabalho e melhores condigdes de trabalho;

— novos modelos de familia, por meio da flexibilizagao dos horarios de trabalho, da licenga paternidade
e das pausas de carreira;

— integracao européia, pela atualizacao periédica das diretrizes européias, remocao dos obstaculos
a mobilidade de emprego no dmbito europeu e definicao de uma sistematica européia para as
migracoes economicas.

2.1.5. Dialogo social
Finalmente, o didlogo social deveria evoluir para lidar com os mesmos desafios de:

— transicdo para uma economia de conhecimento, por meio da negociacdo de acordos de
aprendizagem nos niveis da empresa, do setor e do pais;

— globalizacao, por meio da negociacao de acordos de inovagao e da gestao social das reestruturagoes
industriais nos niveis da empresa, do setor e do pafs;

— envelhecimento populacional, por meio de negociagao, nos acordos coletivos, sobre as condigdes
para a empregabilidade dos idosos;

— novos modelos de familia, por meio da introdugdo sistematica, nos acordos coletivos, da questao
da igualdade de oportunidade;

— integracao européia, por meio do aperfeicoamento do didlogo social sobre a estratégia européia
para crescimento e emprego.

As mudancas mencionadas acima sao o resultado de uma experimentagdo intensiva, debates e
negociacoes que ja estdao em curso na Europa. A maioria delas ja haviam sido incluidas nas diretrizes globais
da Estratégia de Lisboa para o crescimento e o emprego depois de uma discussao muito rica que aconteceu
no nivel europeu, envolvendo todas as instituicoes européias, Primeiros-Ministros e ministros de dreas muito
diferentes. Estas mudangas serdo objeto de uma discussao maior em todos os Estados-Membro durante a
preparacao dos seus programas nacionais de reforma para crescimento e emprego.

2.1.6. Uma reinterpretacao dos valores basicos

Esta discussao maior nos Estados-Membros deveria levar em consideracao o quadro geral do modelo

social europeu e os novos desafios estratégicos que estao sendo enfrentados atualmente. Além disso, seus
valores basicos subjacentes também parecem estar sendo reinterpretados, notadamente quando:




— édito que a seguranca deveria servir a mudanga e nao combaté-la;

— na provisao de seguranga, o foco ndo deve se limitar a garantia de renda mas, também, viabilizar e
desenvolver competéncias;

— a preocupagao com a justiga social estd dando mais énfase a igualdade de oportunidade, mas
deveria atender também ao dever bésico de solidariedade com os mais fracos;

— aresponsabilidade individual é realgada pelo conceito de oportunidades iguais, levando, também,
a maior liberdade de escolha na trajetéria de vida;

— os principios de desenvolvimento sustentavel sao levados em consideragdo na reconceitualizacao
de justica social; conseqlientemente, as contribuicoes e os beneficios relativos a protegao social
deveriam ser compatibilizados com as tendéncias demogréficas.

Vamos focalizar agora sobre duas dreas concretas de reforma com muitas implicagdes para a renovagao
do modelo social europeu: formagao ao longo da vida e inovagao.
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2.2. Compartilhando responsabilidades na formacao ao longo da vida

O compromisso de implementar estratégias nacionais para a formagdo ao longo da vida ja faz parte

dos programas nacionais para o crescimento e o emprego. A recente avaliagao no nivel europeu identificou

alguns possiveis objetivos comuns, que estao sintetizados no item 23 das diretrizes globais para o crescimento

e o emprego. Mais especificamente, esta estratégia deveria visar a:

a)

f)

definir as metas de formacao ao longo da vida ndo apenas em funcao dos niveis educacionais, mas
também levando em consideracao os novos perfis de emprego e as novas competéncias exigidas;

desenvolver uma infra-estrutura nova para a formagao ao longo da vida;

criar uma provisao diversificada de oportunidades de aprendizagem, capaz de prover solugoes sob
medida para:

desenvolver os novos instrumentos de aprendizagem eletronica e explorar o potencial da televisao
digital;

transformar as escolas e os centros de treinamento em centros de aprendizagem aberta;

encorajar as empresas a adotar o modelo das “organizagoes que aprendem”;

ajustar os modos de ensino-aprendizagem de acordo com cada grupo-alvo;

disseminar novas opgbes de aprendizagem para os trabalhadores de baixa qualificacao.

fomentar as diferentes demandas de aprendizagem e criar um sistema baseado em demandas para:

melhorar os sistemas de formacao ao longo da vida;

desenvolver um sistema dindmico de orientacao de trajetérias de vida;
renovar os sistemas de validacao e reconhecimento de aprendizagem;
criar compensagdes para o investimento em aprendizagem;

arranjos financeiros novos para repartir o custeio da formagao ao longo da vida entre os diferentes
stakeholders, encorajando as iniciativas de empresas e individuos;
melhorar a governanga da formagao ao longo da vida.

Estes objetivos parecem ser consensuais, mas os hiatos de implementacao mostram que o problema

real estd em compartilhar as responsabilidades entre os atores envolvidos. Conseqlientemente, as seguintes
medidas deveriam ser tomadas:

Em relagao a identificacdo de metas para formagao ao longo da vida: as autoridades publicas deveriam
aperfeigoar os instrumentos de previsao, as empresas deveriam melhorar a gestao de recursos humanos,
0s parceiros sociais deveriam negociar acordos de aprendizagem e todos estes atores deveriam
desenvolver parcerias para crescimento, geracao de empregos e desenvolvimento de competéncias;
quanto ao desenvolvimento de uma nova infra-estrutura para formagdo ao longo da vida: as
autoridades publicas deveriam criar centros de recursos de conhecimento e regular as empresas de
telecomunicagoes e televisao para este propdsito; as empresas e os lares deveriam se equipar com
o hardware e software necessarios; 0 mesmo deveria acontecer com as instituicoes de educacao,
que também deveriam se tornar os provedores de conteldo;

em relagdo a diversificacdo de oportunidades de aprendizagem: as instituigbes educacionais
deveriam ser transformadas em centros de aprendizagem aberta e oferecer solugdes mais adequadas
a cada grupo-alvo, as empresas deveriam desenvolver organizacoes de aprendizagem e os parceiros
sociais deveriam negociar uma ampla gama de solugoes;



quanto a melhoria das condigbes gerais para a formacao ao longo da vida: as autoridades
publicas deveriam proporcionar servicos de assisténcia a infancia e os parceiros sociais deveriam
negociar a gestao flexivel do tempo de servico, inclusive a contagem de tempo e as licencas para
capacitagao;

quanto ao desenvolvimento de um sistema de orientagdo: as autoridades publicas e instituicoes
educacionais deveriam oferecer melhores servicos de orientacao e os individuos deveriam ser
encorajados a definirem seus planos de desenvolvimento pessoal;

quanto a renovagao dos sistemas de validagao e reconhecimento de competéncias: as autoridades
publicas deveriam criar centros de validacao de competéncias, as empresas deveriam apresentar
relatdrios sobre o capital intelectual e os individuos deveriam melhorar seus acervos pessoais.
quanto a disseminagao das novas modalidades de arranjos financeiros para o compartilhamento de
custos: as autoridades publicas deveriam cobrir os custos de educacao basica para todos, melhorando
a educagao de pessoas jovens e apoiando os grupos-alvo de pessoas adultas com reducoes de
impostos ou subsidios diretos; as empresas deveriam financiar estdgios profissionalizantes; os
parceiros sociais deveriam negociar o compartilhamento dos custos de treinamento quando da
renovacao dos contratos individuais e dos acordos coletivos de trabalho; as instituicoes educacionais
deveriam mobilizar recursos para novos planos de investimento e os individuos poderiam ser
estimulados a gerir sua prépria aprendizagem, respeitados os direitos especiais de treinamento
concedidos a certos grupos-alvo.

2.3. Compartilhando responsabilidades para fomentar a inovacao

Para uma implementacdo mais efetiva dos programas nacionais, este tipo de compartilhamento

de responsabilidades deveria ser estendido as outras dreas de politica piblica. Outro exemplo critico para o

sucesso da estratégia de Lisboa, a sustentabilidade do modelo social europeu e a renovagao da competitividade

européia é a politica de inovagdo. Aqui, novamente, parece que ha um nivel bastante alto de consenso

quanto a alguns possiveis objetivos comuns, sintetizados no item 8 das diretrizes globais para crescimento e

emprego.

a)

A politica de inovagao deveria visar ao desenvolvimento de:

uma produgcao sistematica de P&D: criar condigoes para estimular investimentos privados em P&D,
principalmente garantindo incentivos fiscais e a mobilidade dos investigadores; reduzir o custo de
patenteamento e melhorar a gestao dos direitos de propriedade intelectual; promover interfaces
entre empresas e universidades;

desenvolvimento de competéncias: disseminar a capacidade de inovacao em todos os niveis
educacionais; proporcionar treinamentos em gestao da inovacao; alargar o repertério de habilidades
de cada setor ou grupo social;

inovagao financeira: melhorar o acesso das PMEs inovadoras ao capital de risco; reorientar os
investimentos publicos em P&D e inovagdo; conceder incentivos fiscais com o mesmo propésito;
atribuir prioridades novas aos fundos estruturais;

provisao de servigos de consultoria: desenvolver servicos de apoio a inovagao, transferéncia e difusao;
melhoria da qualidade e viabilidade de novos produtos e servigos: politica de competitividade;
disseminacao de padrdoes de qualidade; melhoria dos critérios de licitacao publica; busca de
mercados sofisticados;

mudangas organizacionais: programas nacionais de desenvolvimento organizacional das empresas;
reforma da administragdo universitaria; modernizagao do servico publico;

atividades de incubagao: criagao de incubadoras; apoio aos iniciantes na area de alta tecnologia;
criagao de redes: estimulo a formagao de grupos e parcerias para a inovagao; ampliagdo do acesso
por banda larga; e-negécios.




Todavia, é preciso identificar mais claramente as responsabilidades no que se refere a:

— asistematica de P&D, que depende das instituicoes de pesquisa e das empresas, mas também do
arcabougco referencial a ser criado pelas autoridades publicas quanto a concessao de incentivos
fiscais, organizagdo das carreiras de pesquisa e direitos de propriedade intelectual;

— o desenvolvimento de competéncias, que depende das instituicdes educacionais e de treinamento,
mas também das empresas e de sua colaboracao com essas instituigoes;

— a inovagado financeira, que depende das instituicoes financeiras mas também das iniciativas
empresariais e das condigdes de regulagao dos mercados financeiros pelas autoridades publicas;

— a qualidade dos produtos e servicos, que depende principalmente do comportamento das
empresas, mas também da politica de competitividade, da disseminagao de padroes de qualidade
e dos critérios de licitagdo publica adotados pelas autoridades publicas;

— as mudangas organizacionais, diretamente relacionadas as empresas, mas que também envolvem
instituicoes educacionais e de pesquisa, bem como os servigos publicos;

— odesenvolvimento de redes, que depende de todos os atores que interagem nos sistemas nacionais
ou regionais de inovagao.

Além disso, as reformas do modelo social europeu ja mencionadas acima sao também concebidas para
apoiar esta renovacao da competitividade européia com foco na inovacao.

Em conclusao, a sustentabilidade do modelo social europeu depende do sucesso da estratégia
global de crescimento e emprego, que agora sao as duas palavras-chave. Este sucesso depende de uma
nova abordagem para renovar a competitividade européia, da plena utilizagdo do potencial do mercado
comum e dos mercados externos, bem como da ampliagdo dos espagos, na gestao macroeconémica, para
as questoes do crescimento. Finalmente, este sucesso também depende de reformas bem projetadas do
préprio modelo social europeu.

As solugdes concretas para alcancar esta combinagao particular somente podem ser encontradas no
ambito de cada Estado-Membro. E por isso que a preparacao e implementagdo dos programas nacionais de
reforma para crescimento e emprego abrem oportunidades que nao podem ser desperdicadas.
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GOVERNANCA ESTRATEGICA
DE PROJETOS E AGENDAS DE
DESENVOLVIMENTO'

Os paises da América Latina confrontam-se com vastos problemas de desigualdades sociais e
regionais, de reequilibrio ambiental e de melhoria da sua insergao na economia global. Para responder
a estes problemas, é necessario promover processos de mudanca de larga escala e de longo prazo, que
requerem a definicdo de uma estratégia integrada de desenvolvimento e a construgao de sistemas de
governanga estratégica.

Assim, este texto tem por objetivos:

—_

Propor referéncias metodoldgicas para uma agenda de desenvolvimento, cobrindo as fases de:

— definicao;

— consulta;

— adogao;

— implementacao;
— monitoramento;
— avaliacao.

Estas vérias fases serao apresentadas com detalhe metodoldgico.

2. ldentificar os tipos de mecanismos institucionais a construir para conduzir este processo de
governanga estratégica, fazendo uma referéncia especificada aos:

— mecanismos de democracia representativa;
— mecanismos da democracia participativa;
— mecanismos de modernizacao da administracao publica.

3. Concretizar como estes mecanismos podem operar no nivel federal, estadual e local. A construgao
deste sistema de governanca estratégica tem, necessariamente, de se referir a ambientes multiatores
e a multiniveis de governanga, cujas interfaces devem ser trabalhadas.

' Adaptacao de texto elaborado pela Prof.Dra. Maria Joao Rodrigues para a Secretaria do Conselho de Desenvolvimento Econdmico e
Social (SEDES) da Presidéncia da Reptblica em setembro de 2006.



4. Por fim, explorar caminhos possiveis para a definicao de uma agenda de desenvolvimento e a
construcao de uma governanca estratégica no nivel da macrorregiao em processo de cooperagao/
integracao regional. A experiéncia de outras macrorregides no nivel mundial, em particular da
Unido Européia, sera invocada com esse propésito.

1. Planejamento e gestao estratégica

A definicdo e implementagdo de uma agenda de desenvolvimento requerem um processo de
planejamento estratégico. Mas pode-se perguntar: dada a complexidade e a rapidez da mudanga nas
sociedades contemporaneas, havera ainda lugar para algum tipo de planejamento? Sera ele relevante, Gtil ou
mesmo possivel? Partiremos do principio que ele:

— érelevante, porque a mudanga é impulsionada pelas iniciativas individuais e pela competicao entre
elas, mas também por novas formas de cooperagao, ambas requerendo a definigao de regras acerca
do interesse coletivo, que devem estar baseadas em objetivos e prioridades de longo prazo;

— & atil para “iluminar” o caminho a frente, e tanto mais (til quanto é rdpido e complexo o
automével que procuramos conduzir. E mesmo indispensével em mudancas de envergadura,
como a implementacdo de uma nova agenda de desenvolvimento ou o estimulo de processos
de cooperagao regional;

— é possivel, se 0 nosso conceito for de um planejamento estratégico visando nao prever e definir o
futuro, mas, antes, antecipar os futuros possiveis — porque hd sempre varios! — e procurar influencia-

los com base numa gestao estratégica da mudanca.

Depois dos anos 80 e 90, em que a critica de conceitos ultrapassados de planejamento pareciam
ter enterrado o préprio conceito de planejamento, eis que ele tem sido relangado em novos termos.
No setor privado, por grandes empresas e, no setor plblico, por paises asidticos, europeus e, mais
especificamente, pela Uniao Européia. E também importante fazer o balanco das diferentes fases e da
rica experiéncia da América Latina.

E esta concepcao e experiéncia mais recente de planejamento estratégico que procuraremos apresentar
aqui de forma sistematizada, integrando-a em sete etapas do ciclo de gestao estratégica:

— preparagao;

— andlise estratégica;

— prospectiva estratégica;

— definigdo e desenvolvimento da estratégia;
— planejamento operacional;

— implementacao;

— monitoramento e avaliacdo.

1.1. A preparacao
A preparagao tem inicio com a criagdo de um momento de impulso inicial, que pode resultar de

uma confluéncia de fatores: emergéncia de novos desafios, alteracbes na composicao do poder politico,
experiéncias externas estimulantes, novas percepgbes, novas perspectivas teéricas. A vontade politica de

definir uma nova agenda de desenvolvimento €, porém, o fator decisivo. Mas ndo basta. Para que o processo
tenha um arranque sélido, é preciso:




— contar com uma equipe central que conhega bem o estado da arte das politicas ptblicas em curso;

— contar com o recurso a peritos que possam trazer novas perspectivas teéricas sobre os problemas e
construir um modelo causal mais relevante. Algumas opgoes a este respeito deverao, portanto, ser feitas
ao inicio, mesmo que venham a ter algumas inflexdes posteriormente (veja exemplo no Quadro 1);

— contar com coordenadores capazes de organizar uma interagdo sistematica, criativa e eficaz entre
funciondrios e peritos, devendo ambos ser, nesta etapa, para além de bons especialistas, também
bons generalistas.

Quadro 1 - Estratégia para um novo Ciclo de Desenvolvimento

POLITICA DE COMERCIO
EXTERNO AMBICIOSA
/ POLITICA
EXPORTACOES . MACROECONOMICA
\ POLITICA INDUSTRIAL E DE PARA CRESCIMENTO
INOVACAO COM CONSOLIDACAO

CRESCIMENTO / FISCAL
COM DOIS MOTORES \ INVE STIMENTO PRIVADO //VV
INVESTIMENTO PUBLICO

FOCO NAS INFRAESTRUTURAS
QUE AUMENTAM POTENCIAL DE

DEMANDA INTERNA

CRESCIMENTO )
POLITICA SOCIAL
CONSUMO DE MASSA PRIORIDADE A
’ REDUCAO DA POBREZA
. _ PRIORIDADE A
CRIACAO DE MAIS E MELHORES > POLITICA EDUCATIVA

EMPREGOS

1.2. Andlise estratégica

A andlise estratégica devera percorrer os seguintes passos, tirando partido dos relatérios ja disponiveis,
para evitar comegar tudo de novo:

— andlise do contexto global: principais tendéncias econdmicas, sociais, ambientais, tecnolégicas;

— andlise da situagdo nacional: desafios e problemas; pontos fortes e fracos; ameacas e
oportunidades;

— identificacdo dos principais fatores estruturantes de cendrios possiveis, a selecionar a partir da
sintese desta andlise com base no modelo causal ja referido em 1.1;

— teste, consolidagao e aprofundamento do modelo causal com base na construcao de uma matriz de
impactos cruzados, eventualmente com recurso a uma consulta Delphi a peritos (esta a ponderar,
porque é demorada).

1.3. Prospectiva estratégica

Pode-se, entdo, passar-se a etapa da prospectiva estratégica, a qual deverd percorrer os seguintes passos:

— identificacao de cenarios possiveis, a construir com base em combinatérias verossimeis de evolugdes

possiveis dos fatores estruturantes (veja Quadro 2);



— ordenacdo destes cendrios possiveis por grau de probabilidade, com base na andlise estratégica
referida na etapa anterior;

— ordenacao destes cendrios possiveis, por grau de desejabilidade, com base na definicao de valores e
prioridades politicas que devem ser claramente explicitadas, ao passar-se, aqui, de uma perspectiva
analitica para uma perspectiva normativa;

— identificacao final de um cenario de referéncia, que deve estar entre os desejaveis, mas também
conter niveis suficientes de probabilidade, nas condicoes que terdo de ser especificadas. E aqui que
se pode passar a fase seguinte da definicdo da estratégia de desenvolvimento.

Quadro 2 - Fatores Estruturantes e Construcao de Cenarios
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1.4. Definicao e desenvolvimento da estratégia
A definicao da estratégia de desenvolvimento deve basear-se:

— em primeiro lugar, num enunciado claro do objetivo estratégico;

— em segundo lugar, na identificacao de grandes prioridades estratégicas, que devem ser poucas e
articuladas entre si, enquanto fatores causais capazes de conduzir ao objetivo estratégico;

— por Ultimo, na especificacao destas grandes prioridades estratégicas em linhas diretrizes, com base
numa arvore de objetivos (veja Quadro 5).

1.5. Planejamento operacional
A etapa do planejamento operacional:

— comega por utilizar estas linhas diretrizes, para especificar as reorientagoes a introduzir nas varias
politicas setorais;

— prossegue com a definicdo de programas de medidas e metodologias de acao que permitem passar da
definicao de uma estratégia de desenvolvimento a definicao de uma agenda de desenvolvimento. Para
este efeito, é também necessario combinar o trabalho de funciondrios que conhecem bem o estado da
arte de cada politica setorial com novas perspectivas que possam ser trazidas por peritos desse setor;

— outro passo fundamental para a credibilidade do exercicio é o de especificar os meios juridicos e

financeiros que deverao ser mobilizados para a concretizagdo desta agenda, a par da definicao de
indicadores de realizacao fisica e financeira, indicadores de resultados e indicadores de impacto;




— finalmente esta etapa ndo estara concluida sem a organizagao dos servigos, com a clara identificagao
das equipes responsaveis por programa e por projeto, assim como a criagdo de instancias de
coordenagao que possam apoiar a gestao estratégica da agenda de desenvolvimento, a qual deve
estar colocada no mais alto nivel, ou seja, o do Governo ele proprio.

Nesta fase de planejamento operacional e na fase de implementacao, é por vezes necessdrio organizar
0s servicos publicos de acordo com uma légica nao setorial, mas horizontal, mobilizando os servigos relevantes
em funcdo dos problemas a enfrentar, independentemente do ministério a que pertencem. Nestes casos, a
coordenagao horizontal é atribuida a coordenagdo central do governo ou a um desses ministérios, com
identificacdo clara de um ministro coordenador, de uma equipe horizontal de ministros e de um gestor
de programa a tempo inteiro. Em qualquer caso, a coordenacao central do Governo faz o monitoramento
sistémico do conjunto dos programas e da sua articulagdo com o processo orgamental.

1.6. Implementacao

A implementacao é, evidentemente, a etapa chave. Sucede ao planejamento, mas é altamente
condicionada por ele, o qual, na realidade, nunca deve deixar de existir ao longo do processo de gestao
estratégica. Por isso, este processo deve ser equacionado ndo s6 como um ciclo, mas também como um
sistema de etapas que interagem entre si.

A primeira condigdo para uma implementagao eficaz tem a ver com a adesdao e mobilizagdo da
sociedade, questao central de que trataremos no capitulo seguinte. Mas ha também outra, mais basica, que
é freqlientemente subestimada: a da adesao e motivacao dos préprios funciondrios pablicos que terdo a
cargo a implementacao. Daqui a importancia dos procedimentos de comunicagdo interna e acionamento das
equipes responsaveis desde a fase de planejamento operacional.

Sempre que possivel, a implementacao deve basear-se em projetos piloto que permitam
testar e afinar as melhores solugdes. A sua difusdo e posteriormente, generalizagdo, deve atender
as condicbes locais especificas e tudo isto requer a organizagdo de dispositivos de intercambio
e discussao sobre boas praticas, capazes de as colocar em contexto. Estes dispositivos assentam
em oficinas e relatérios elaborados com a contribuicdo de peritos. Daqui a importancia dos
procedimentos de monitoramento e avaliagao.

E de notar que nem sempre a metodologia dos projetos piloto pode ser seguida. Quando, por exemplo,
estdo em jogo critérios de equidade no acesso mais generalizado a incentivos ou beneficios, a metodologia
depende, sobretudo, dos procedimentos de consulta prévia de que falaremos adiante.

A implementagao de uma agenda de desenvolvimento é concretizada de diferentes modos:

— pelo exercicio do papel regulador por parte do Estado;
— pelo fornecimento de servigos publicos;
— pela gestao dos processos de mudanca.

Relativamente a definicao do papel regulador do Estado, existem hoje metodologias para “melhor
regulacao” que, partindo dos objetivos politicos em vista, procedem a uma avaliagdo ex-ante do seu
impacto sobre os vdrios atores implicados, por forma a evitar efeitos ndo desejados e a reduzir a carga
administrativa envolvida.




Relativamente a melhoria do fornecimento de servigos publicos, hd hoje opgoes basicas a fazer em
cada area no que diz respeito ao modelo de descentralizacao/desconcentracao, ao desenho dos sistemas
informaticos e de organizacao e ao eventual recurso ao out-sourcing ou formas de parceria piblico-privada.
Para além do fornecimento de servicos, o papel econdmico do Estado na implementacao de uma estratégia
de desenvolvimento é também muito relevante por ele ser o maior empregador, investidor e comprador.

Quanto a gestao dos processos de mudanga, ela requer capacidade de lideranca e gestao de projeto,
capacidade de gestdo de pessoas, de gestdo da comunicacdo e de gestdao das relagdes com os vérios atores
envolvidos, mas envolve também questbes mais vastas do quadro de governanca que serdo abordadas no
capitulo seguinte.

1.7. Monitoramento e avaliacao

O monitoramento pode hoje ser realizado de maneira muito mais eficaz com base em sistemas
informaticos de controle de gestao, que devem permitir acompanhar os indicadores de realizacao fisica e
financeira, assim como os indicadores de resultados, mais dificeis de obter, porque requerem muitas vezes a
articulagdo com o sistema estatistico nacional, requerendo a sua melhoria;

Quanto a avaliagao, ela visa ligar as conclusdes do monitoramento sobre eficiéncia e eficicia a uma
identificagao mais abrangente dos impactos do programa, em face dos seus objetivos mais estratégicos. A avaliagao
ganha assim em ser colocada no quadro mais vasto do modelo causal e do cenario de referéncia ja mencionado, e
deve combinar uma vertente interna conduzida pelas entidades responsaveis, com uma vertente externa conduzida
por entidades independentes. Convém sempre esclarecer que o propésito central da avaliagdo ndo é o de julgar e
censurar, mas, antes, o de criar um processo de aprendizagem coletiva para fazer melhor.

Com base nesta avaliagdo, pode chegar em certo momento a necessidade de se proceder a uma
atualizacao/revisao maior da estratégia de desenvolvimento. Pode comecar ai um novo ciclo, de acordo com
as etapas ja descritas.

2. Governanca Estratégica

No tépico precedente, fizemos uma apresentacao do ciclo de planejamento e gestao estratégica, abstraindo,
provisoriamente, do seu enquadramento institucional. Ele é, porém, marcante ao longo de todo esse ciclo.

Na nossa apresentagao vamos pressupor um quadro de democracia representativa, enriquecido por
mecanismos de democracia participativa.

2.1. Funcoes na gestao estratégica e atores

Para uma maior eficacia do processo, é conveniente esclarecer tanto quanto possivel as fungoes
institucionais que deverao estar acometidas a cada tipo de ator. Para além das especificidades de cada arranjo
constitucional, devera caber:

— ao Governo, a funcdo de iniciativa na proposta de estratégia de desenvolvimento e, depois, em
cascata, da agenda de desenvolvimento e dos programas, instrumentos legislativos e financeiros. Em
um contexto democrético, isto nao obsta, obviamente, que contrapropostas possam ser apresentadas
por partidos politicos, entidades da sociedade civil organizada ou cidadaos simplesmente;




— as entidades da sociedade civil, participar nos processos de consulta e de concertacao propostos
pelo Governo, de acordo com regras acordadas previamente. Para além disto, a sociedade civil
pode langar todas as iniciativas que entender, no quadro das regras de vida democratica;

— ao Governo, proceder a reelaboragdo das suas propostas em funcdo da etapa de consulta, no
sentido de as apresentar ao Parlamento;

— ao Parlamento, de proceder ao debate sobre estas propostas, assim como a adogao dos instrumentos
legislativos e financeiros que forem da sua competéncia. O Governo pode proceder a novas
reelaboragoes em funcao do debate parlamentar;

— ao Governo, apoiado pela Administracao Plblica, lancar a etapa de implementagao, envolvendo
todos os atores relevantes;

— aos atores da sociedade civil, participar na implementagdo, com base em iniciativas individuais,
projetos de organizagbes, parcerias envolvendo vérias entidades da sociedade civil e parcerias
publico-privadas;

— ao Governo, apoiado pela Administracdo Pdblica, organizar o monitoramento e a avaliagdo,
envolvendo a sociedade civil e o Parlamento;

— aos meios de comunicagdo, difundir informagao, comentarios e opinides ao longo de todo o processo.

2.2, Capacitacao dos atores para a gestao estratégica

As experiéncias bem sucedidas provam, porém, que ndo basta definir as funcbes dos atores, é preciso
desenvolver a capacitagdo dos atores para as exercer. A titulo de exemplos, essas experiéncias sugerem os seguintes:

— acapacidade de gestdo estratégica do Governo é reforcada em primeiro lugar pelas caracterfsticas
pessoais dos lideres, mas também pela existéncia de uma equipe de prospectiva e gestao estratégica
junto a eles, ligada em rede a equipes semelhantes nos vérios ministérios. A realizagao regular de
oficinas internas ao Governo, para discussdo mais livre e estratégica, previamente preparada, é
também muito til;

— a capacidade da Administragdo Pablica é reforcada quando, além da existéncia de equipes de
prospectiva e gestdo estratégica, o seu efeito se faz sentir no funcionamento normal do Ministério:
isto depende da comunicagdo interna, incluindo a realizacdo de oficinas internas dos altos
funciondrios na presenca do respectivo Ministro. A gestao por projetos e equipes responsaveis é
também crucial para o desenvolvimento de novas capacidades, assim como a procura constante
das melhores préticas no nivel nacional e internacional;

— a capacitagdo do Parlamento também ndo deveria ser ignorada. Praticas como a audiéncia de
peritos e audiéncias publicas ou novas formas de organizagdo, como estruturas de articulacao
horizontal entre varias comissdes parlamentares, podem ser particularmente Gteis;

— a capacitacao da sociedade civil depende, em grande parte, do seu envolvimento nos processos
de consulta, mas também da criagdo de capacidade técnica especifica e da realizagdo de oficinas
e conferéncias alargadas. A exigéncia de preparacao aumenta quando entidades da sociedade
civil sdo envolvidas em procedimentos nao sé de consulta, mas também de concertacao, visando
a consensualizagdo de objetivos para além das diferencas. A exigéncia é ainda maior quando,
como entre entidades empresariais e sindicais, se visa negociar acordos especificos ou pactos
estratégicos.

Finalmente, quando a implementagdo de programas depende em muito da sociedade civil, pode ser
importante transformar a sua apresentagao para um formato mais inteligivel para cada ator em causa. As
chamadas “caixas de ferramentas” sao elaboradas pelo Governo com esse propésito de chegar a cada ator da
forma mais apropriada (veja exemplo no Quadro 6, anexo).




3. Sintese: Governanca e Gestao Estratégica para uma Agenda de Desenvolvimento
Com base nas especificagdes referidas nos topicos 1 e 2, é agora possivel apresentar uma visao de
conjunto de um processo de governanca e gestao estratégica para definir e implementar uma estratégia de

desenvolvimento (veja Quadro 3).

Quadro 3 - Gestao e Governanca Estratégica

GESTAO ESTRATEGICA GOVERNANCA ESTRATEGICA

Preparacao

Impulso politico estratégico
Andlise estratégica

Prospectiva estratégica Selegao de cenario de referéncia

Definicao e desenvolvimento da

. Opcoes politicas estratégicas
estrategla PS P 5

Proposta politica

Desenvolvimento do processo de
consulta

Reelaboracao da Proposta politica;
Reelaboracao Debate parlamentar e adocao de
instrumentos legislativos

Planejamento operacional

Implementacao Implementacao

Monitoramento e avaliacao Monitoramento e avaliacao

4. Governanca Estratégica nos Varios Niveis

O quadro acima apresentado procura simplificar algo que é bem mais complexo, por vdrias razées
de contexto politico e histérico, mas também pelo fato de a governanga se exercer em varios niveis: local,
regional/estadual, nacional, macro-regional e internacional. Ainda que central, o nivel nacional tem que
se articular com os demais niveis se quiser melhorar a governanga. Isto é particularmente verdade quando
tratamos de agenda de desenvolvimento.

Para esclarecer este contexto de governanca em vdrios niveis € muito (til elaborar um quadro que
especifique as competéncias de cada nivel relativamente a cada politica setorial abrangida pela agenda de
desenvolvimento (veja Quadro 4). Rapidamente se conclui que os graus de descentralizacao abaixo do nivel

nacional sdo muito diferentes consoante as politicas. O mesmo se passa com os graus de centralizacdo acima

do nivel nacional, sobretudo quando tratamos de integracao no nivel da macrorregiao.



Neste quadro amplo de andlise, ndo vale a pena perguntar se precisamos de abordagens top-down
ou bottom-up, porque precisamos das duas. A pergunta de fato relevante é como devemos combina-las
precisamente em cada politica setorial. Por exemplo, é l6gico que a politica de comércio externo tenha que
ser muito mais centralizada que a politica de combate a pobreza. Mas, mesmo esta, tem que ter elementos
altamente centralizados, como as medidas tributarias.

Em qualquer caso, quando falamos de governanca estratégica para definir e implementar uma agenda
de desenvolvimento ha duas conclusées que parecem confirmadas:

— cada nivel de governanca deveria fazer uso dos procedimentos de gestao e governanca estratégica
ja assinalados (veja Quadro 3) nos dominios em que tem competéncias institucionais préprias;

— um certo grau de centralizacdo estratégica é necessario se se quiser impulsionar uma mudanga de
maior envergadura. A grande questao passa, entao, a ser eminentemente politica: que esse nivel
com maior poder de centralizacao tenha a legitimidade democrética necessaria.

Quadro 4 - Politicas Setoriais e Niveis de Governanca

POLITE{\\/?EIZEET)SRIAIS nggfﬁloo MACROECONOMICA INDUSTRIAL PESQUISA EMPREGO EDUCACAO Pks%gﬁo AMBIENTE
GOVERNANCA

MACRORREGIONAL X X X X X

NACIONAL X X X X X X X X

ESTADUAL/REGIONAL X X X X

LOCAL X X X X

5. Governanca Estratégica em Contexto de Integracao Regional

O nivel relevante de centralizacao estratégica para uma agenda de desenvolvimento é, ainda, no caso
dos paises de América Latina, o nivel nacional. Mas pode acontecer que, como no caso da histéria européia,
ele possa vir a ser, em certos dominios, o nivel da macrorregiao.

No caso da Unido Européia, as politicas cambial, monetaria, comercial, agricola e de concorréncia sao
politicas de nivel macrorregional. Noutras politicas ha competéncias repartidas entre o nivel comunitario e o
nacional, como é o caso de: ambiente, transportes, pesquisa ou emprego. E depois ha politicas que sao mais
do nivel nacional, como é o caso da politica industrial, de seguranca social, de satde ou de educagao. Mas,
mesmo nestes casos:

— aUniao Européia detém certas competéncias proprias e desenvolve uma combinacao especifica de
instrumentos diversificados;

— a Unido Européia tem vindo a desenvolver um processo de governanga estratégica no nivel
comunitario envolvendo todos os 25 Estados membros, o que tem aumentado o nivel de
coordenagao entre eles no que diz respeito a estas politicas nacionais.




Este processo recorre ao chamado método aberto de coordenagdo, hoje aplicado em 12 politicas
setoriais da UE, utilizando instrumentos considerados mais informais e soft.

O método aberto de coordenacdao é um método que visa criar um certo grau de convergéncia
estratégica entre paises e regides, embora respeitando as suas especificidades. Este método tem sido
desenvolvido de acordo com as seguintes etapas:

1. identificacao dos principais desafios estratégicos comuns;

2. identificacdo e debate sobre boas préticas na resposta a esses desafios estratégicos;

3. definicdo de objetivos ou linhas diretrizes comuns para as politicas publicas (veja exemplo no
Quadro 5);
tradugdo e adaptacao dessas linhas diretrizes para as politicas nacionais;

5. implementagao dessas linhas diretrizes de forma adaptada a cada pais e por forma a mobilizar a
sociedade civil (veja exemplo no Quadro 6);

6. monitoramento dessa implementacao com base em indicadores comuns e metas quantitativas
adaptadas a cada caso;

7. avaliagao do processo e atualizagao das linhas diretrizes.

Conforme o exposto nos textos precedentes, convém recordar alguns comentarios gerais sobre o
método aberto de coordenagdo em si proprio:

— 0 objetivo do método aberto de coordenagdo nao é definir um ranking geral dos paises em cada
politica, mas sim organizar um processo de aprendizagem no nivel regional, com vistas a estimular
a troca e a emulagdo de boas praticas e a auxiliar os paises a melhorar as suas politicas nacionais;

— 0 método aberto de coordenagao utiliza o benchmarking como técnica, mas vai para além do
simples exercicio de benchmarking. Cria uma dimensao regional, opera escolhas politicas por meio
da definicao de linhas diretrizes comuns e encoraja a gestao por objetivos por meio da adaptacao
destas linhas diretrizes comuns a diversidade nacional;

— 0 método aberto de coordenagdo é uma forma concreta de desenvolver a governanca moderna
utilizando o principio da subsidiariedade;

— 0 método aberto de coordenagao pode promover a convergéncia em relacao ao interesse comum
e as prioridades comuns acordadas, com respeito pelas diversidades nacionais e regionais. Trata-se
de um método inclusivo para aprofundar a cooperacao e a integracao regional;

— 0 método aberto de coordenacdo deve ser combinado com os outros métodos existentes,
dependendo do problema a tratar. Estes métodos vao da harmonizacao a cooperagao. O método
aberto de coordenagdo ocupa, ele préprio, uma posicao intermédia nesta escala de diferentes
métodos. Vai para além da cooperagao intergovernamental e constitui um instrumento de integragao
a juntar a um conjunto mais geral de instrumentos;

— a instancia de coordenagdo politica, qualquer que seja ela, deve desempenhar um papel crucial
enquanto catalisador nos diferentes estadios do método aberto de coordenagdo, nomeadamente por
meio de: apresentagdo de propostas para linhas diretrizes comuns, organizagdo de trocas de boas
praticas, apresentacao de propostas de indicadores, apoio ao monitoramento e a revisao pelos pares;

— 0 método aberto de coordenacao pode, igualmente, tornar-se um importante instrumento para
melhorar a transparéncia e a participagao democratica.

O método aberto de coordenacao é chamado “aberto” por vdrias razoes:

— porque as linhas diretrizes comuns e a sua prioridade relativa podem ser adaptadas no nivel
nacional;




— porque as boas praticas deveriam ser avaliadas e adaptadas no seu contexto nacional;

— porque existe uma distingao clara entre indicadores de referéncia a adotar no nivel regional e
metas concretas a adotar por cada pais para cada indicador, tendo em conta o seu ponto de
partida. Por exemplo, os indicadores comuns podem ser o ratio entre investimento em Pesquisa
e Desenvolvimento (P&D) e o PIB, ou a participagdo feminina no mercado do trabalho, mas o
objetivo deverd ser diferente para cada pais. Isto significa que o monitoramento e a avaliacao
devem se basear nos progressos alcangados ou nos resultados relativos;

— porque o monitoramento e a avaliagdo devem ter em conta o contexto nacional numa abordagem
sistémica;

— finalmente, porque o desenvolvimento deste método, nos seus diferentes estadios, deve estar
aberto a participagao dos varios atores da sociedade civil, criando novas formas de parceria.

Com base nestas experiéncias diversificadas, pode fazer sentido desenvolver entre os paises da América
Latina uma experiéncia-piloto que poderia incidir sobre uma politica setorial que seja crucial para o sucesso
de uma agenda de desenvolvimento. Uma boa escolha seria a da politica educativa. E esta a sugestio que
fazemos ao concluir o presente texto.




ANEXOS PARA ESTUDO DE CASO

Quadro 5 - Prioridades Estratégicas e linhas diretrizes da Agenda de Lisboa na Uniao Européia
As prioridades estratégicas

As prioridades da Estratégia de Lisboa passaram a ter quatro eixos depois da revisao intermediaria
durante a Presidéncia de Luxemburgo em 2005:

1. Promover o conhecimento para o crescimento através de ambiciosas politicas de pesquisa, inovagao,
educacao e treinamento;

2. Melhorar a atratividade da economia européia para investir e trabalhar, aprofundando-se no
Mercado Unico, melhorando o ambiente de negécios e expandindo a infra-estrutura européia;

3. Criacao de mais e melhores empregos, investindo nas pessoas, modernizando o Modelo Social
Europeu e combatendo a exclusao social;

4. Politica macroecondmica para o crescimento e emprego.

Estratégia de Lisboa
As linhas diretrizes para crescimento e emprego
1. Conhecimento e Inovagao — mecanismos para o crescimento sustentavel:

* Aumentar e melhorar o investimento em P&D, especialmente no mercado privado;

e Facilitar todas as formas da inovacao;

* Facilitar a expansao e o uso eficaz das Tecnologias de Informacao e Comunicagao (TIC) e construir
uma sociedade da informagao totalmente inclusiva;

* Fortalecer as vantagens competitivas da sua industria de base;

 Estimular o uso sustentavel dos recursos e fortalecer as sinergias entre protecao do meio-ambiente
e crescimento.

2. Tornando a Europa um lugar mais atrativo para o investimento e o trabalho:

* Ampliar e aprofundar o Mercado Interno;

* Assegurar mercados abertos e competitivos dentro e fora da Europa e aproveitar os beneficios da
globalizagao;

* Criar um ambiente de negécios mais competitivo e estimular a iniciativa privada através de melhor
regulacao;

* Promover uma cultura empresarial e criar um ambiente sustentador das Pequenas e Médias
Empresas (PMEs);

* Expandir e melhorar a infra-estrutura européia e priorizar projetos transnacionais.

3. Mais e Melhores Empregos:

* Implementar politicas de emprego com o objetivo de atingir o pleno emprego, melhoria da
qualidade e produtividade no trabalho e fortalecimento da coesao social e territorial;

* Promover uma visao de vida inteira para o trabalho;

* Assegurar mercados de trabalho inclusivos, melhorara atratividade do trabalho e fazé-lo recompensar
aos candidatos a emprego, inclusive as pessoas desamparadas e aos inativos;




e Atender melhor as necessidades do mercado de trabalho;

* Promover a flexibilidade combinada com a estabilidade do emprego e reduzir a segmentagao do
mercado de trabalho, considerando o papel dos parceiros sociais;

* Assegurar custos trabalhistas e mecanismos salariais compativeis com o emprego;

e Expandir e melhorar o investimento no capital humano;

* Adaptar a educacao e os sistemas de treinamento para as novas exigéncias de competéncia.

4. Politicas macroecondmicas para o crescimento e emprego:

* Garantir a estabilidade econdmica para o crescimento sustentavel;

* Preservar a sustentabilidade econdmica e fiscal como base para o crescimento do emprego;

* Promover um crescimento orientado ao emprego e uma eficiente alocacao de recursos;

e Garantir que a evolugdo salarial contribua para a estabilidade macroeconémica e para o
crescimento;

* Promover politicas macroecondmicas, estruturais e de emprego mais coerentes;

* Contribuir para o dinamismo e o bom funcionamento da Unido Econdmica e Monetaria (UEM).

Quadro 6 — A Agenda de Lisboa na Uniao Européia - “Caixa de Ferramentas” para os diferentes atores

Inovadores
Servigos de suporte de inovagao, disseminacao e transferéncia de tecnologia:

* Polos de inovagdo, redes e incubadoras junto com universidades, instituicoes de pesquisa e
empresas;

* Aquisicao publica de produtos e servicos inovadores;

* Redes regionais ou de interesse local na Uniao Européia com maior envolvimento das PMEs;

* Reducdo da carga administrativa sobre as empresas, particularmente as PMEs e as novas
empresas;

* Melhora do acesso a financiamentos, particularmente micro-empréstimos e outras formas da capital
de risco;

* Suporte para as mudancas de ocupacdo, incluindo treinamento, trabalho auténomo, criagdo de
negodcios e mobilidade geogréfica;

* Respostas as novas necessidades de ocupacdo, competéncias estratégicas e futuras habilidades
exigidas, seu reconhecimento efetivo e a validagdo da aprendizagem nao-formal e informal.

Empresas

* Melhor uso dos incentivos para aumentar a P&D privada;

* Novos servigos de suporte, especialmente para disseminacao e transferéncia de tecnologia;

e Polos de inovacao, redes e incubadoras junto com universidades, instituicoes de pesquisa e
empresas;

* Aquisigao plblica de produtos e servigos inovadores;

* Acesso ao financiamento doméstico e internacional;

* Novas iniciativas tecnolégicas baseadas em parcerias pablico-privadas;

* Redes regionais ou de interesse local na Uniao Européia com maior envolvimento das PMEs;

* Eficiéncia de energia e co-geracao, e a rapida expansao de tecnologias ambientalmente amistosas
e ecoeficientes;

* Acelerar a transposigao das regras do Mercado Interno;




¢ Eliminar obstaculos a atividade transnacional;

* Aplicar efetivamente as regras de compras publicas elaboradas pela Unido Européia;

* Promover um mercado interno de servicos totalmente operacional, preservando o modelo social
europeu;

* Implementacao e reforco do Plano de Agdo de Servigos Financeiros;

* Remover barreiras regulatdrias e comerciais e outras barreiras que impedem a competicao;

* Revisdo da ajuda estatal de modo a incentivar certos objetivos horizontais como pesquisa, inovacao
e otimizagao de capital humano;

* Redugdo da carga administrativa sobre as empresas, particularmente as PMEs e as novas
empresas;

* Melhoria da qualidade das regulacdes novas e das ja existentes;

* Estimular empresas a desenvolver sua responsabilidade social corporativa;

* Fortalecer estimulos econdmicos, incluindo a simplificagao do sistema tributério e reduzindo custos
trabalhistas (excluindo salarios);

* Criagdo de pontos de contato Unicos e estimular a criagdo de redes de suporte nacionais
empresariais;

* Reforgar a educagao voltada ao empreendedorismo e treinamento para as PMEs;

* Facilitar a transferéncia da propriedade, modernizar as leis de faléncia e melhorar os processos de
reestruturacao;

* Promover e disseminar formas inovadoras e adaptaveis de organizacao do trabalho.

Universidades

* Gasto puablico mais eficiente e efetivo em P&D;

* Desenvolvimento e fortalecimento de centros de exceléncia em educacao e de instituicbes de
pesquisa que melhorem a cooperacdo e a transferéncia de tecnologias entre institutos publicos de
pesquisa e iniciativa privada;

* Modernizacao da gestao de instituicoes de pesquisa e universidades;

* Assegurar provisao suficiente de pesquisadores qualificados atraindo mais estudantes para disciplinas
cientificas, técnicas e de engenharia e realcando o desenvolvimento de carreiras e a mobilidade
européia, internacional bem como intersetorial, de pesquisadores;

* Redes e pélos de inovagao reunindo universidades, instituigdes de pesquisa e empresas;

* Melhor antecipagdo das deficiéncias, gargalos e habilidades necessarias no mercado de trabalho;

* Estratégias de aprendizagem abertas a todos, ao longo da vida nas institui¢oes de ensino (Educagao
continuada);

* Assegurar a atratividade, abertura e padroes de qualidade de educagao e treinamento e assegurar
caminhos de aprendizagem flexiveis;

* Responder as novas necessidades ocupacionais, competéncias e habilidades bdésicas e futuras
exigéncias com a melhoria das defini¢oes e transparéncia das qualificagbes.

Escolas

 Estimular o uso de Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) em escolas puiblicas;

* Reforgar a educagao empresarial;

*  Melhor antecipacao das habilidades necessérias e lacunas e gargalhos do mercado de trabalho;

* Educagdo inclusiva e politica de treinamento e agdo para facilitar significativamente o acesso ao
ensino profissionalizante, secundario e superior, incluindo treinamento empresarial e de jovens
trabalhadores;

* Reduzir a evasao escolar precoce;




* Estratégias de aprendizagem abertas a todos, ao longo da vida nas instituicoes de ensino (Educagao
continuada);

* Ampliar e assegurar a atratividade, abertura e padroes de qualidade de educagao e treinamento,
alargando a oferta de educagao e oportunidades de treinamento e assegurando caminhos flexiveis
de aprendizagem;

* Responder as novas necessidades ocupacionais, competéncias bdésicas e futuras habilidades
necessarias, por meio da melhoria da definigao e transparéncia das qualificagoes.

Jovens

* Atracdo de mais estudantes para disciplinas cientificas, técnicas e de engenharia;

* Suporte a inovagao, especialmente para a disseminacao e transferéncia de tecnologia;

* Uso amplo de Tecnologias de Informacao e Comunicagdo em servigos plblicos, PMEs e nos
domicilios;

* Reforcar a educacao empresarial e treinamento para PMEs;

* Construir caminhos de emprego para jovens e reduzir o desemprego juvenil;

* Medidas ativas e preventivas ao mercado de trabalho, incluindo identificagdo precoce de
necessidades, auxilio na busca por emprego, orientagdo e treinamento como parte de planos de
acao personalizados;

* Desenvolvimento de novas fontes de trabalho para autbnomos e empresas, notadamente em nivel local;

e Remogao dos obstaculos a mobilidade de trabalhadores pela Europa;

* Promogao e disseminacao de formas inovadoras e adaptéveis de organizagdo de trabalho;

* Suporte para as mudancas de ocupacdo, incluindo treinamento, trabalho auténomo, criagdo de
negodcios e mobilidade geografica;

* Facilitar significativamente o acesso a educacao profissionalizante, secundéria e superior, incluindo
treinamento empresarial e de jovens trabalhadores;

e Reduzir a evasao escolar precoce;

* Alargar a oferta de educacao e oportunidades de treinamento e assegurar caminhos flexiveis de
aprendizagem;

* Responder as novas necessidades ocupacionais, competéncias bdésicas e futuras habilidades
necessdrias, por meio da melhoria da definicdo e transparéncia das qualificagoes;

Familias

* Uso amplo de Tecnologias de Informacao e Comunicagdo em servigos puiblicos, PMEs e nos
domicilios;

e Estimular a instalagdo de redes banda larga, inclusive em regides carentes;

* Uso e co-geragao eficiente de energia, e desenvolvimento de fontes sustentaveis e renovaveis;

* promogao de padroes de consumo e produgdo sustentaveis;

* mercado interno de servigos plenamente operacional, conservando o modelo social europeu;

* Promogdo efetiva de uma politica de competicao;

* Tornar disponiveis, a precos razodveis, servigos e infra-estrutura de transporte, energia e Tecnologias
de Informacao e Comunicagao eficientes e de interesse econdmico geral;

* Acdo para aumentar a participacao da mulher no mercado de trabalho e reduzir o desemprego, a
desigualdade de género no emprego, dando melhores condigdes de conciliagao entre trabalho e
vida familiar, oferecendo cuidados acessiveis e baratos a criangas e dependentes.

* suporte a um envelhecimento ativo, incluindo condigdes de trabalho apropriadas, situacao de satide
melhorada e incentivos adequados ao trabalho, com desencorajamento & aposentadoria precoce;




* sistemas de protecao social modernos, incluindo assisténcia social e de salde como forma de
incentivo a participacao e a permanéncia no emprego, ampliando o tempo de trabalho;

* revisdo continua dos incentivos e encargos fiscais e tributdrios assegurando niveis adequados de
protecao socia

* Desenvolvimento de novas fontes de trabalho para auténomos e empresas, notadamente em nivel local;

* Suporte para as mudancgas de ocupacao, incluindo treinamento, trabalho autonomo, criagao de
negdcios e mobilidade geografica;

* Reduzir significativamente a evasao escolar precoce;

* Facilitar e diversificar o acesso de todos a educagao e ao treinamento por meio de um horario de
trabalho organizado e suporte familiar.

Desempregados e pessoas socialmente excluidas

* as politicas devem contribuir para se atingir uma taxa média de emprego na Unido Européia (UE)
de 70 % em geral, com pelo menos 60 % de mulheres e 50 % de pessoas mais velhas (entre 55 e
64) até 2010;

* estimular empresas no desenvolvimento da sua responsabilidade social;

* Melhoriadoacesso afinanciamentos, de formaafavorecera criagao e o crescimento, particularmente
micro-empréstimos e outras formas da capital de risco;

* Construir caminhos de emprego para jovens e reduzir o desemprego juvenil;

* Ampliar a participagao da mulher no mercado de trabalho e reduzir o desemprego, a desigualdade
de género no emprego, com o pagamento de sistemas de protecdo social modernos, incluindo
pensoes e servicos de salde, garantindo sua adequagdo social, sustentabilidade financeira, e
capacidade de resposta a mudancas de necessidades, assim como incentivar a participagao e
melhorar a retengdo no emprego, ampliando a vida ativa;

* medidas de trabalho preventivas incluindo a rapida identificagdo de necessidades, o auxilio na
busca por emprego, a orientacao e o treinamento como parte de planos de acao personalizados,
provendo beneficios sociais que garantam a inclusao daqueles afastados do mercado de trabalho e
contribuir para a erradicagdo da pobreza;

e revisao continua dos incentivos e desincentivos fiscais e tributdrios, incluindo o condicionamento e
gerenciamento dos beneficios e uma redugao significante e eficaz de altas taxas de imposto, notavelmente
para aqueles com rendas mais baixas, assegurando niveis adequados de protecdo social;

* desenvolvimento de novas fontes de trabalho para autbnomos e empresas, notadamente em nivel local;

* amodernizagdo e a fortificacao de instituicdes de trabalho, notadamente dos servigos de emprego,
também com a intencao de assegurar uma maior transparéncia e oportunidades de treinamento no
nivel nacional e europeu;

* melhor antecipagdo das habilidade necessérias, deficiéncias e gargalos no mercado de trabalho;

* Gerenciamento apropriado da migracao econoémica;

* reducao da evasdo escolar precoce;

* estratégias eficientes de aprendizagem ao longo da vida nas escolas, negécios, instituicoes pablicas
e domicilios, incluindo incentivos apropriados e mecanismos de compartilhamento de custos com
foco no continuo aumento da participagao e treinamento nos locais de trabalho ao longo da vida,
especialmente para trabalhadores com baixa especializacao e idosos.

Autoridades Locais

* Assegurar que companhias possam operar em um ambiente suficientemente competitivo e
atrativo;




* Desenvolver e fortalecer centros de exceléncia em educagao e instituigdes pesquisa;

* Servigos de apoio a inovacao, em particular, para a disseminagao e transferéncia de tecnologia;

* Criagao e desenvolvimento de pélos de inovacdo, redes e incubadoras, junto com universidades,
instituicoes de pesquisa e empresas, em nivel regional e local, ajudando a diminuir as diferengas
regionais;

* Incentivar o amplo uso de Tecnologias da Comunicacao e Informagao no setor publico, em PMEs
e domicilios;

* Incentivar o desenvolvimento de redes de banda larga, inclusive nas regides mais desfavorecidas,
para promover a economia do conhecimento;

* Criacdo e desenvolvimento de redes regionais e locais pela Unidao Européia, com um maior
envolvimento das PMEs;

* Priorizar a eficiéncia e co-geragdo de energia, o desenvolvimento sustentavel, incluindo fontes
renovaveis, e a rapida disseminacao de tecnologias ambientais e ecoeficientes;

* Promogdo de padrdes de producao e consumo sustentaveis, incluindo uma orientacao ligada ao
meio-ambiente das aquisi¢oes publicas;

e Deter a perda da diversidade biolégica até 2010;

* Revisdo da ajuda estatal de modo a incentivar certos objetivos horizontais como pesquisa, inovagao
e otimizagao de capital humano;

» Fornecer a pregos razodveis servicos efetivos de interesse econdmico geral;

e Estimular empresas no desenvolvimento da sua responsabilidade social;

* Servicos de apoio relevantes, tal como a criagao de pontos tnicos de contato e promover redes
nacionais de apoio para as empresas;

* Desenvolver condigbes adequadas para o eficiente transporte de recursos de energia e de infra-
estrutura de Tecnologias de Comunicagao e Informagao;

* Construir caminhos de emprego para jovens e reduzir o desemprego juvenil;

* Melhor conciliacdo do trabalho com a vida privada, oferecendo cuidado acessivel e barato a
criangas e dependentes;

* Apoio para um envelhecimento ativo;

* Desenvolvimento de novas fontes de trabalho para autbnomos e empresas, notadamente em nivel local;

* Gerenciamento apropriado da migracao econdmica;

* Tratar a questao do trabalho informal;

* Reduzir a evasao escolar precoce;

* Alargar a oferta de educacao e oportunidades de treinamento e assegurar caminhos flexiveis de
aprendizagem.

Parceiros sociais

* Assegurar que a evolugdo dos saldrios contribua para a estabilidade macroecondémica e o
crescimento e aumentar a capacidade de adaptagdo dos Estados Membros, para assegurar as
condigbes adequadas para um sistema de negociacao de salarios, respeitando, ao mesmo tempo,
o papel dos parceiros sociais, com a perspectiva de promover aumentos nos saldrios nominais
consistentes com a estabilidade dos precos e o aumento na produtividade no médio prazo;

* Mercado interno de servigos plenamente operacional, conservando o modelo social europeu;

e Estimular empresas no desenvolvimento da sua responsabilidade social;

* As politicas devem contribuir para se atingir uma taxa média de emprego na Uniao Européia (UE)

de 70 % em geral, com pelo menos 60 % de mulheres e 50 % de pessoas mais velhas (entre 55 e
64) até 2010;




Um renovado esforco para construir caminhos de emprego para jovens e reduzir o desemprego
juvenil;

Acdo para aumentar a participagao da mulher no mercado de trabalho e reduzir o desemprego, a
desigualdade de género no emprego, dando melhores condigdes de conciliagao entre trabalho e
vida familiar, oferecendo cuidado acessivel e barato a criangas e dependentes;

Suporte a um envelhecimento ativo, incluindo condigdes de trabalho apropriadas, situagdo de
satde melhorada e incentivos adequados ao trabalho, com desencorajamento a aposentadoria
precoce;

Sistemas de protecao social modernos, incluindo assisténcia social e de satide como forma de
incentivo a participacao e a permanéncia no emprego, ampliando o tempo de trabalho;

Revisao continua dos incentivos e encargos fiscais e tributarios assegurando niveis adequados de
protecao social;

Modernizacao e fortalecimento das instituicoes do mercado de trabalho, notadamente servicos
de emprego, também com uma visdao que assegure uma maior transparéncia do emprego e das
oportunidades de treinamento;

Remocao dos obstaculos a mobilidade de trabalhadores pela Europa;

Melhor antecipacao das habilidades necessdrias e lacunas e gargalos do mercado de trabalho;
Gerenciamento apropriado da migracao economica;

Adaptacao da legislagao trabalhista, revisando, quando necessario, os diferentes contratos e acordos
de trabalhos;

Tratar a questao do trabalho informal;

Antecipacao e gerenciamento positivo de mudangas, inclusive reestruturagdes econdmicas e suas
conseqiiéncias;

Promover e disseminar formas adaptaveis e inovadoras de organizagdo do trabalho, visando
melhorar a qualidade e produtividade no trabalho, incluindo satde e seguranca;

Estimular os parceiros sociais em suas dreas de atuacao a estabelecer uma negociacao de saldrios
que reflita a produtividade e as condigées de trabalho em todos os niveis significativos e evitar
diferencas salariais entre homens e mulheres;

Estratégias eficientes de aprendizagem ao longo da vida nas escolas, negécios, instituicoes publicas
e domicilios, incluindo incentivos apropriados e mecanismos de compartilhamento de custos com
foco no continuo aumento da participagao e treinamento nos locais de trabalho ao longo da vida,
especialmente para trabalhadores com baixa especializacao e idosos;

Facilitar e diversificar o acesso de todos a educagao e ao treinamento por meio de um horério de
trabalho organizado e suporte familiar, e apoio vocacional a custos razoaveis.



